
5 رفـــاه
a t i y e n o . i r 

N E W S
خبر

در پی تجاوز رژیم صهیونیســتی به ایــران و بروز اختلالات 
گسترده در کسب‌وکارها، به‌ویژه در بخش خدمات، دولت به 
فکر حمایت از اقشار آسیب‌پذیری افتاد که به دلیل شرایط 
بحرانی، منبــع درآمد خود را از دســت داده یــا دچار رکود 
اقتصادی شده بودند. یکی از مهم‌ترین اقدامات دولت در 
این راســتا، طرح اعطای کارت رفاهی به رانندگان تاکسی 
بود که در روزهــای ابتدایی تیرماه از آن رونمایی شــد. این 
طرح، گامی در جهت حمایت از گروه‌هایی بود که به دلیل 
ماهیت شــغلی خود، فاقد درآمد ثابت هستند و در شرایط 
بحرانی، بیش از ســایرین در معرض آسیب‌های اقتصادی 
قرار می‌گیرند. اما آیا این اقدامات کافی اســت؟ و چگونه 
می‌توان حمایت‌های پایدار و سیستماتیک برای این گروه‌ها 

طراحی کرد؟ 

گامی در جهت حمایت
در سوم تیرماه، خبری منتشر شد که بانک رفاه کارگران، 
در راســتای ایفای مســئولیت‌های اجتماعــی خود، به 
تمامی رانندگان تاکسی در سراسر کشور کارت رفاهی با 
سقف اعتبار ۳۰۰ میلیون تومان اعطا می‌کند. رانندگان 
می‌توانند با مراجعه به شــعب این بانک، درخواست خود 
را برای دریافت این کارت ثبت کننــد. این طرح با هدف 
افزایش قدرت خرید خانوارهای رانندگان طراحی شــده 
اســت و به نظر می‌رســد تلاشــی برای کاهش فشارهای 
اقتصادی ناشی از رکود کســب‌وکارها در شرایط بحرانی 

باشد.

جزئیات طرح
بر اســاس اطلاعات اعلام‌شــده، کارت رفاهی بر مبنای 
اعتبارسنجی صادر می‌شود. این اعتبارسنجی بر اساس 
گردش حساب بانکی یا متوســط درآمد ماهانه رانندگان 
انجام می‌گیرد. دارندگان کارت می‌توانند به مراکز فروش 
کالای طرف قرارداد با بانک رفاه مراجعه کرده و نیازهای 
اساسی خانوار خود را تأمین کنند. بااین‌حال، اطلاعات 
دقیقی درباره مکانیسم بازپرداخت این اعتبار ارائه نشده 
است. به نظر می‌رسد بازه زمانی بازپرداخت باید به‌گونه‌ای 
طراحی شــود که فشــار مالی مضاعفی بر رانندگان وارد 
نکند، به‌ویژه تا زمانی که کسب‌وکار آن‌ها به شرایط عادی 

بازنگشته است.
بانک رفاه کارگران نقش کلیــدی در تأمین نقدینگی این 
طرح داشته و با همکاری وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، 
اجرای آن را بر عهده گرفته اســت. یک روز پس از رونمایی 
از این طرح، وزیر تعــاون، کار و رفاه اجتماعی از بانک رفاه 
بازدید کرد تا فرآینــد اجرایی صدور کارت‌هــای رفاهی را 
بررســی کند. این اقدام نشــان‌دهنده جدیــت دولت در 
عملیاتی کردن این طرح است، اما میزان استقبال رانندگان 
و موفقیت طرح در دســتیابی به اهداف تعیین‌شده هنوز 

مشخص نیست.

تأثیرات طرح
طرح کارت رفاهــی می‌تواند در شــرایط بحرانی، به‌ویژه 
برای خانواده‌هایی که رانندگی تاکسی تنها منبع درآمد 
آن‌هاست، کمک قابل‌توجهی باشد. بااین‌حال، موفقیت 
این طرح به عوامل متعددی از جمله ســهولت دسترسی 
به کارت، شفافیت در فرایند اعتبارسنجی، و انعطاف در 
بازپرداخت وابســته است. همچنین، گســتردگی مراکز 
فروش طرف قــرارداد و تنوع کالاهــای قابل‌خرید، نقش 

مهمی در اثربخشی این طرح دارد.

رانندگان تاکسی‌های اینترنتی
برای درک بهتر شرایط گروه‌های فاقد درآمد ثابت، 
به ســراغ داســتان »آقای احمدی«، راننده تاکسی 
اینترنتی در تهران، می‌رویم. احمدی پس از دو هفته 
بیکاری ناشی از اختلالات اینترنتی و خلوت شدن 
شهر در دوران بحران، به‌تازگی به کار خود بازگشته 
است. او امیدوار است که کسب‌وکارش به‌زودی به 
شرایط عادی بازگردد. احمدی در گفت‌وگو با آتیه‌نو 
شــرح می‌دهد: »در روزهای جنگ، مســیریاب‌ها 
به دلیل اختــالات اینترنت از کار افتــاده بودند و 
تاکســی‌های اینترنتی عملًا بیکار شدند. شهر هم 
خلوت بود و حتــی مســافری در خیابــان نبود که 

بتوانیم به‌صورت آزاد کار کنیم.«
احمدی که پیش‌تر در یک شرکت رایانه‌ای مشغول به 
کار بود، پس از تعدیل نیرو به دلیل کاهش قراردادها، 

به رانندگی در تاکسی‌های اینترنتی روی آورده است. 
او می‌گوید: »تنها منبع درآمد ما همین رانندگی است. 
در دو هفته‌ای که نتوانســتم کار کنم، هیچ راه دیگری 
برای تأمین مخارج نداشــتیم. ما مستأجر هستیم و دو 
فرزند مدرســه‌ای داریم. خرج روزانه‌مان زیاد اســت و 
پس‌انداز چندانی نداریم. وقتی درآمد روزانه قطع شود، 

زندگی‌مان مختل می‌شود.«
به اعتقاد احمدی، دولت باید در شرایط بحرانی، اولویت 
را به حمایت از گروه‌هایی مانند رانندگان تاکســی‌های 
اینترنتی بدهد که درآمد ثابت ندارنــد و به‌صورت روزمزد 
کار می‌کننــد. او معتقد اســت که طــرح کارت رفاهی، 
در صورت اجــرای صحیح و با بــازه بازپرداخت طولانی، 
می‌تواند بخشی از نیازهای اساسی خانواده‌ها را برطرف 
کند. بااین‌حال، او تأکید می‌کند که نیاز به مکانیسم‌های 
پایدارتر برای حمایت از این گروه‌ها وجود دارد تا در شرایط 

بحرانی، بدون درآمد نمانند.

گروه‌های فاقد درآمد ثابت
»حسین حبیبی«، فعال کارگری و عضو هیئت‌مدیره کانون 
عالی شوراهای اسلامی کار کشور، معتقد است که شرایط 
بحرانی اخیر، ضرورت حمایت‌هــای اجتماعی و بیمه‌ای از 
گروه‌های غیررسمی و فاقد درآمد ثابت را بیش از پیش آشکار 
کرد. او در گفت‌وگو با آتیه‌نو می‌گوید: »پرداخت تسهیلات 
یا کمک‌های بلاعوض به گروه‌های آســیب‌پذیر در شرایط 
بحرانی، بــا اولویت‌بندی گروه‌هایی مانند زنان سرپرســت 
خانوار یا معلولان، بسیار مهم است. اما مهم‌تر از آن، طراحی 
حمایت‌های سیستماتیک و مدون اســت تا این گروه‌ها در 
شرایط بحرانی به حداقل‌های معیشتی مانند مقرری بیکاری 

یا کارت‌های رفاهی دسترسی داشته باشند.«
حبیبی بــر لزوم گســترش چتر بیمه‌هــای توافقی تأکید 
می‌کنــد و می‌افزاید: »گروه‌های شــغلی بــدون کارفرما 
و درآمــد ثابت بایــد تحت پوشــش حمایت‌هــای تأمین 
اجتماعی قرار گیرنــد. بیمه‌های توافقی باید گســترش 
یابند، ســهمیه‌ها افزایش پیدا کند و شرایط عضویت در 
آن‌ها تســهیل شــود تا گروه‌های مختلف بــا رغبت به آن 
بپیوندند و از خدماتی مانند درمان، مســتمری بیکاری، 

ازکارافتادگی و بازنشستگی بهره‌مند شوند.«

بیمه‌های توافقی و حمایت پایدار
بیمه توافقــی، نوعــی بیمه اختیاری اســت که توســط 
سازمان تأمین اجتماعی ارائه می‌شــود و به افراد امکان 
می‌دهد بــا پرداخت حق بیمه، از مزایای بازنشســتگی و 
ســایر حمایت‌های قانونی بهره‌مند شوند. این بیمه برای 
گروه‌هایی مانند هنرمندان، نویسندگان، روزنامه‌نگاران، 
اعضای صنــوف مختلف، و افــراد خویش‌فرمــا طراحی 
شده است. یکی از مزایای کلیدی این بیمه، انعطاف در 

انتخاب میزان حق بیمه اســت که به افراد اجازه می‌دهد 
بر اســاس توانایی مالی خود، سطح پوشــش بیمه‌ای را 

تعیین کنند.

گروه‌های تحت پوشش
در حال حاضر، گروه‌های مختلفــی از جمله هنرمندان، 
نویســندگان، روزنامه‌نــگاران، اعضای صنــوف، و افراد 
خویش‌فرما می‌توانند تحت پوشــش بیمه‌هــای توافقی 
قرار گیرنــد. رانندگان تاکســی نیز از جملــه گروه‌هایی 
هســتند که برای آن‌ها طرح‌های بیمه توافقی ارائه شده 
است. این بیمه شــامل پوشــش‌هایی مانند هزینه‌های 
درمانی، بستری، جراحی، دارو، دندانپزشکی، و خدمات 
پاراکلینیکی اســت و تمرکز ویژه‌ای بر حــوادث مرتبط با 

کار دارد.

مزایای بیمه‌های توافقی
بیمه‌های توافقی مزایای متعددی دارند، از جمله:

حقــوق بازنشســتگی: امــکان دریافــت مســتمری 
بازنشستگی پس از سال‌ها پرداخت حق بیمه.

حمایت‌های قانونی: بهره‌مندی از حمایت‌های قانونی 
پیش‌بینی‌شده در قانون تأمین اجتماعی.

انعطاف در پرداخت: افراد می‌توانند میزان حق بیمه را 
بر اساس توان مالی خود انتخاب کنند که این امر اجبار 

در پرداخت مبالغ ثابت را حذف می‌کند.

فرایند ثبت‌نام
متقاضیان بیمه توافقی باید به ســازمان تأمین اجتماعی 
مراجعه کــرده یــا از طریــق درگاه‌هــای الکترونیکی این 
سازمان، ثبت‌نام کنند و کد کارگاهی دریافت کنند. حق 
بیمه باید ماهانه و حداکثر تا پایان ماه بعد به حساب سازمان 
واریز شود. مبلغ حق بیمه بر اساس توافق بین متقاضی و 
سازمان تعیین می‌شود و می‌تواند بر مبنای حداقل دستمزد 

یا سایر معیارها محاسبه گردد.

آیا بیمه‌های توافقی کافی هستند؟
با وجود مزایای بیمه‌های توافقی، این پرسش مطرح است 
که آیا این خدمات برای گروه‌های فاقد درآمد ثابت، مانند 
رانندگان تاکســی‌های اینترنتی، کافــی و رضایت‌بخش 
است؟ حسین حبیبی در پاســخ به این سؤال می‌گوید: 
»شــرایط بحرانــی اخیر نشــان داد که خدمــات درمانی 
یا مســتمری بازنشســتگی به‌تنهایی کافی نیست. باید 
بســته‌های حمایتی ماننــد مقــرری بیکاری، کــه برای 
کارگران عادی در نظر گرفته شــده، به بیمه‌های توافقی 

گروه‌هایی مانند رانندگان تاکسی اضافه شود.«
او ادامه می‌دهد: »گروه‌های فاقد درآمد ثابت در شــرایط 
بحرانی، مانند جنگ ۱۲ روزه، تنها منبع درآمد خود را از 

دســت می‌دهند و حتی پس از پایان بحران، مدتی طول 
می‌کشــد تا کسب‌وکارشــان به حالت عــادی بازگردد. 
بنابراین، ارائه حمایت‌هــای مالی در این دوره‌ها ضروری 

است.«
حبیبی پیشنهاد می‌کند که بخشی از حق بیمه پرداختی 
این گروه‌ها به صندوقی برای ایام بیکاری اختصاص یابد، 
مشابه آنچه برای کارگران عادی وجود دارد. او همچنین 
تأکید می‌کند که دولت باید با تأمین منابع مالی، بخشی 
یا کل مقرری بیکاری در ایام بحران را بر عهده بگیرد، زیرا 
سازمان تأمین اجتماعی به‌تنهایی نمی‌تواند بار حمایت 

از این گروه‌ها را تحمل کند.

گسترش بیمه‌های توافقی
برای تقویت حمایت از گروه‌های فاقــد درآمد ثابت، لازم 

است اقدامات زیر در دستور کار قرار گیرد:
افزایش ســهمیه‌های بیمــه توافقی: تعداد افــراد تحت 
پوشش این بیمه‌ها باید افزایش یابد تا گروه‌های بیشتری 

بتوانند از مزایای آن بهره‌مند شوند.
تسهیل شــرایط عضویت: فرایند ثبت‌نام و پرداخت حق 
بیمه باید ســاده‌تر شــود تا افراد با درآمدهــای پایین نیز 

بتوانند به این طرح‌ها بپیوندند.
تنوع‌بخشــی به خدمات: افزودن مزایایــی مانند مقرری 
بیکاری، حمایت‌های مالی در ایام بحران، و پوشش‌های 
گســترده‌تر درمانی می‌تواند اثربخشــی ایــن بیمه‌ها را 

افزایش دهد.
حمایت دولت: دولت باید بــا تخصیص بودجه‌های ویژه، 
بخشــی از هزینه‌های حمایت از این گروه‌ها را در شرایط 

بحرانی بر عهده گیرد.
طرح‌هایی مانند اعطــای کارت رفاهی بــه رانندگان 
تاکســی، گام‌های اولیــه‌ای برای کاهش فشــارهای 
اقتصادی در شرایط بحرانی هستند. بااین‌حال، این 
اقدامات به‌تنهایی نمی‌توانند تمام مشکلات معیشتی 
گروه‌های فاقد درآمد ثابت را حل کنند. شرایط بحرانی 
اخیر نشــان داد که نیاز به حمایت‌های سیستماتیک 
و پایدار، به‌ویژه از طریق گســترش بیمه‌های توافقی، 
بیش از پیش احســاس می‌شــود. این بیمه‌ها باید با 
افزایش تنــوع خدمات، تســهیل شــرایط عضویت، و 
افزودن مزایایــی مانند مقــرری بیــکاری، به‌گونه‌ای 
طراحی شــوند کــه زندگــی حداقلی ایــن گروه‌ها در 
شرایط بحرانی دچار اختلال نشود. رانندگان تاکسی، 
به‌ویــژه راننــدگان تاکســی‌های اینترنتــی، نباید در 
روزهای بحرانــی بدون درآمد و حمایــت باقی بمانند. 
دولت و ســازمان تأمیــن اجتماعی باید بــا همکاری 
یکدیگر، چتر حمایتی خود را گســترش دهند تا هیچ 
گروهــی در شــرایط غیرمترقبــه، از تأمیــن نیازهای 

اساسی محروم نماند.

استخدام اتباع 
غیرمجاز پیگرد دارد

مقابلـه با اشـتغال غیرمجـاز اتبـاع خارجی 
در ایـران وارد مرحلـه‌ای تازه شـده اسـت. 
براسـاس قوانین مصـرح و تأکیـد نهادهای 
اجرایـی، به‌کارگیـری نیـروی کار خارجـی 
بدون مجـوز، نه‌تنها جریمه مالی سـنگینی 
بـرای کارفرمایـان در پـی دارد، بلکـه در 
مواردی حتی مجـازات حبس تـا ۱۸۰ روز 
را نیز به دنبال خواهد داشـت. این اقدام در 
راسـتای حفظ امنیت اقتصـادی، اجتماعی 
و بهداشـتی کشـور و همچنیـن حمایت از 
نیـروی کار داخلـی در شـرایطی صـورت 
می‌گیـرد کـه بـازار کار ایـران بـا سـیلی از 
بیـکاران تحصیل‌کـرده مواجـه اسـت و هر 
فرصـت شـغلی بـرای بازگرداندن ثبـات به 

اقتصـاد ملـی حیاتـی تلقی می‌شـود.
ماده ۱۲۰ قانون کار به‌روشـنی تأکید کرده 
اسـت کـه اتبـاع خارجـی تنهـا در صورتی 
مجـاز بـه اشـتغال در ایـران هسـتند کـه 
روادیـد ورود بـا حق کار مشـخص داشـته 
و طبـق مقـررات، پروانـه کار دریافـت 
کرده باشـند. با ایـن حـال، بـازار کار ایران 
همچنان صحنه حضور گسـترده نیروی کار 
غیرمجـاز، به‌ویـژه از کشـورهای همسـایه، 
اسـت. ایـن وضعیـت نه‌تنهـا فرصت‌هـای 
شـغلی را از نیروی کار بومی سـلب می‌کند 
بلکـه تبعـات اجتماعـی گسـترده‌ای مانند 
گسترش حاشیه‌نشـینی، فشـار بر خدمات 
عمومـی و نظام سلامت و اختلال در نظم 

و نظـارت بـازار کار را به همـراه دارد.
مطابـق بنـد »ج« مـاده ۱۱ قانـون تنظیـم 
بخشـی از درآمدهای دولـت، جریمه روزانه 
برای هـر مورد اشـتغال غیرمجـاز معادل ۵ 
برابر حداقـل دسـتمزد روزانه تعیین شـده 
کـه در سـال ۱۴۰۴ ایـن مبلـغ بـه حـدود 
۱.۷ میلیـون تومـان رسـیده اسـت. در 
صورت تکـرار تخلف، ایـن جریمـه دو برابر 
می‌شـود. بـه مـوازات ایـن ابـزار بازدارنـده 
مالی، مـاده ۱۸۱ قانـون کار مجازات حبس 
بیـن ۹۱ تـا ۱۸۰ روز را بـرای کارفرمایانی 
کـه نسـبت بـه مقـررات اسـتخدام نیـروی 
کار خارجـی بی‌اعتنایـی می‌کننـد، در نظر 
گرفته اسـت. ایـن مجازات شـامل کسـانی 
اسـت که اتباع فاقد پروانه کار را اسـتخدام 
کـرده، از آن‌ها در مشـاغلی خـارج از حوزه 
مجـاز بهره‌بـرداری کننـد یـا پایـان رابطـه 
اسـتخدامی را به وزارت کار گزارش ندهند.
کارشناسـان هشـدار می‌دهنـد کـه ابعـاد 
اقتصـادی و اجتماعـی حضـور غیرقانونـی 
اتبـاع خارجـی نبایـد دسـت‌کم گرفتـه 
شـود. اشـتغال غیرمجاز این افراد بـا ایجاد 
رقابـت ناعادلانـه در بـازار کار، منجـر بـه 
کاهش دسـتمزدها، تضعیف امنیت شـغلی 
کارگـران داخلـی و شـکل‌گیری اقتصـاد 
غیررسـمی می‌شـود. بـه همیـن دلیـل، 
دولت و نهادهای ناظر ماننـد وزارت تعاون، 
کار و رفـاه اجتماعی موظف شـده‌اند ضمن 
شناسـایی اتبـاع دارای وضعیـت قانونـی، 
زمینـه سـاماندهی اشـتغال آنـان را فراهم 
کـرده و همزمـان بـا کارفرمایـان متخلـف 

برخـورد قاطـع کننـد.
در این میان، نهادهـای عمومی و خدماتی 
ماننـد شـهرداری‌ها نیز زیـر ذره‌بیـن قرار 
گرفته‌انـد. تأکیـد مدیـرکل کار اسـتان 
شـهرداری‌ها  اینکـه  بـر  مبنـی  تهـران 
بـه هیچ‌وجـه مجـاز بـه اسـتخدام اتبـاع 
نشـان‌دهنده  نیسـتند،  غیرقانونـی 
گسـتردگی و عمـق ایـن معضـل اسـت. از 
نـگاه دولـت، اشـتغال شـفاف، قانونمنـد و 
مبتنی بر نظـام مجوزدهی تنهـا راه مقابله 
با تبعات پنهان و آشـکار این پدیده اسـت. 
در غیر ایـن صـورت، مجازات‌هـای حبس 
و جریمـه تنها بخشـی از هزینـه‌ای خواهد 
بود که کشـور بابت غفلت از نظـم در بازار 

کار پرداخـت می‌کنـد.

نوشین مقدم‌پناه
روزنامه نگار

طرح کارت رفاهی 
برای رانندگان 
تاکسی و توسعه 
بیمه‌های توافقی، 
بخشی از تلاش 
دولت برای 
حمایت معیشتی 
از گروه‌های فاقد 
درآمد ثابت در 
دوران بحران 
است، اما پایداری 
این حمایت‌ها 
منوط به طراحی 
سازوکارهای 
ساختاری، 
گسترده و 
مشارکت‌محور 
در سیاست‌های 
رفاهی است

با تمرکز بر تسهیلات مالی و پوشش بیمه‌ای، دولت به دنبال کاهش دغدغه‌های معیشتی مشاغل غیررسمی و بهبود 
امنیت اقتصادی آن ها در شرایط نامطمئن است

 از کارت رفاهی رانندگان تاکسی 
تا گسترش بیمه‌های توافقی
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