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چهار ستون کلیدی 
توسعه صادرات

بـا  ایـران  اقتصـاد  کـه  شـرایطی  در 
روبه‌روسـت،  چندوجهـی  چالش‌هـای 
به‌عنـوان  غیرنفتـی  صـادرات  توسـعه 
راهبـردی کلیـدی بـرای خلـق ثـروت و 
تثبیت رشـد اقتصادی مطرح شـده است. 
سیاسـت‌گذاران در تلاشـند بـا تکیـه بـر 
زنجیـره ارزش و اصـول حکمرانـی خوب، 
صـادرات را از یـک فعالیت حاشـیه‌ای به 
محـور اصلـی توسـعه اقتصـادی تبدیـل 

کننـد.
صـادرات نه‌تنهـا مسـیر دسـتیابی بـه 
ارزآوری و رونـق اقتصـادی اسـت، بلکـه 
بسـتری بـرای افزایـش رقابت‌پذیـری 
بین‌المللـی  بازارهـای  در  کشـورها 
فراهـم می‌کنـد. اقتصاددانـان توسـعه 
تأکیـد دارنـد صـادرات زمانـی مؤثـر 
خواهـد بـود کـه مبتنـی بـر مزیت‌هـای 
رقابتـی، ارزش‌افـزوده و نـگاه بلندمـدت 
بـه بازارهـای هـدف باشـد. ازایـن‌رو، 
سیاسـت‌گذاری موفـق در ایـن حـوزه 
نیازمنـد طراحـی راهبردهـای مشـخص، 
توجه به زیرسـاخت‌ها و ایجـاد هماهنگی 
میـان بازیگـران اصلـی زنجیـره ارزش 

صـادرات اسـت.
بـرای ارتقـای صـادرات، چهـار پیش‌نیاز 

کلیـدی بایـد در اولویـت قـرار گیرد:
هـر  صادرات‌محـور:  اسـتراتژی   -1
محصـول بایـد بـا اسـتراتژی صادراتـی 
متناسـب طراحـی شـود؛ رویکـردی کـه 
همه ذی‌نفعـان زنجیـره از تولیدکننده تا 

صادرکننـده را در بربگیـرد.
2- تولیـد منطبق بر نیـاز بازارهای هدف: 
محقـق  زمانـی  صادرات‌محـور  تولیـد 
می‌شـود کـه طراحـی محصـول و فرآیند 
تولید بـر پایـه شـناخت از سـلیقه، نیاز و 
اسـتانداردهای بـازار مقصد شـکل گیرد.
3- پایـداری زیسـت‌محیطی: صـادرات 
نبایـد بهـای تخریـب منابـع طبیعـی 
همچـون آب و خـاک را داشـته باشـد. 
محصـولات صادراتـی بایـد بـا نـگاه بـه 
توسـعه پایـدار، دوسـتدار محیط‌زیسـت 
و مبتنی بـر حفاظت از منابع پایه باشـند.
4- خلق ارزش و ثـروت: تنها محصولاتی 
ضمـن  کـه  دارنـد  صـادرات  قابلیـت 
تـوان  هـدف،  بازارهـای  نیـاز  تأمیـن 
خلـق ارزش‌افـزوده و بازگشـت اقتصادی 
داشـته باشـند. این امـر نیازمنـد تحلیل 
هزینه-فایـده جامع اقتصـادی، اجتماعی 
و زیسـت‌محیطی اسـت کـه در چارچوب 

آمایـش سـرزمین طراحـی شـود.
عوامـل  مؤلفه‌هـا،  ایـن  کنـار  در 
بیرونـی نظیـر نوسـانات نـرخ ارز، ثبـات 
تصمیم‌گیـری دولتـی، شـرایط محیـط 
کسـب‌وکار، روابط تجاری با همسـایگان، 
و زیرسـاخت‌های حمل‌ونقـل و فنـاوری 
نیز نقـش مهمـی در تقویـت یـا تضعیف 
صـادرات دارنـد. ترکیـب ایـن عوامـل بـا 
میـزان مشـارکت بخـش خصوصـی و 
سیاسـت‌های حمایتـی می‌توانـد فضـای 
صـادرات را از شـکنندگی بـه سـمت 

تـاب‌آوری سـوق دهـد.
بـر اسـاس قانـون برنامـه هفتـم توسـعه، 
میانگیـن رشـد سـالانه صـادرات بایـد 
بـه ۲۳ درصـد برسـد، رقمـی کـه تنهـا 
بـا تعهـد واقعـی بـه حکمرانـی خـوب و 
دولـت،  سـه‌جانبه  مسـئولیت‌پذیری 
حاکمیت و بخـش خصوصـی قابل تحقق 
خواهد بـود. صـادرات زمانی موتور رشـد 
اقتصـادی می‌شـود کـه اقتصـاد کشـور 
باشـد:  اصلـی مجهـز  دو محـرک  بـه 
تعامـل سـازنده میـان بازیگـران اصلـی و 
نهادینه‌سازی مسـئولیت‌پذیری حرفه‌ای 
در برابـر پیامدهـای اقتصـادی، اجتماعی 
و زیسـت‌محیطی. ایـن مـدل حکمرانـی، 
نه‌تنهـا صـادرات را پایـدار می‌سـازد بلکه 
کشـور را در مواجهه بـا بحران‌هـا، مجهز 
بـه تـوان مدیریتـی و مشـارکت‌جویانه 

خواهـد کـرد.

مقاومت صنف 
مشاوران 
املاک در برابر 
سامانه‌های 
خودنویس و 
کاتب تضاد سنت 
و فناوری را به 
بحران تبدیل 
کرده و در غیاب 
ساختار یکپارچه 
اصلاحات 
دیجیتال ناکام 
مانده‌اند

O P I N I O N
یادداشت

بازار مسکن ایران، مانند کاروانی سرگردان در بیابانی 
بی‌انتهــا، سال‌هاســت درگیــر آشــوب و بی‌نظمــی 
است. خریداران و فروشــندگان در پیچ‌وخم معاملات 
غیرشفاف، رقابت ناســالم مشاوران املاک و نوسانات 
غیرمنطقی قیمت‌ها گرفتار شده‌اند؛ بی‌آنکه اعتمادی 
به فرینــد معامله داشــته باشــند. فقدان یــک نظام 
یکپارچه بــرای تطبیق عرضه و تقاضا، بــازار املاک را 
-که ســتون فقرات اقتصاد کشــور اســت- به باتلاقی 
از ناکارآمــدی و بی‌اعتمادی بدل کرده اســت. حالا، 
ســامانه‌های دیجیتال جدیدی ماننــد »خودنویس« 
و »کاتــب« پا به میــدان گذاشــته‌اند تا این آشــوب را 
مهار کنند، امــا این ابتــکارات با مقاومتی ســخت از 
سوی مشاوران ســنتی املاک روبه‌رو شده‌اند. آیا این 
سامانه‌ها نوید نظمی نوین می‌دهند یا تهدیدی برای 
معیشت صدها هزار نفر به شمار می‌روند؟ این پرسش، 
قلب مناقشــه‌ای را تشــکیل می‌دهد که آینــده بازار 

مسکن ایران را شکل خواهد داد.

 آشفتگی در قلب بازار املاک
بازار مســکن ایران با چالش‌های ساختاری متعددی 
دست‌وپنجه نرم می‌کند. نبود یک پایگاه داده متمرکز، 
پراکندگی اطلاعات ملکی و رقابت ناسالم میان دفاتر 
مشــاور املاک، فرآینــد خریدوفروش را بــه تجربه‌ای 
طاقت‌فرسا تبدیل کرده است. فروشنده‌ای که ملکی 
را به چندین بنگاه می‌ســپارد، اغلب با پیشنهادهای 
متناقــض و اطلاعــات غیرشــفاف روبه‌رو می‌شــود. 
خریداران نیــز، در نبــود مرجعی معتبــر، نمی‌توانند 
به قیمت‌هــای اعلام‌شــده اطمینان کننــد. نتیجه؟ 
معاملات طولانی، قیمت‌گــذاری غیرواقعی و افزایش 

بی‌اعتمادی عمومی.
این آشفتگی نه‌تنها کارایی بازار را کاهش داده، بلکه به 
فرسایش سرمایه اجتماعی نیز منجر شده است. طبق 
گزارش‌های موجود، زمان متوســط فــروش یک ملک 
در شهرهای بزرگ ایران، مانند تهران، گاهی به شش 
ماه یا بیشتر می‌رسد؛ مدتی که در مقایسه با بازارهای 
توسعه‌یافته، به‌طرز قابل‌توجهی طولانی است. افزون 
بر این، فقدان نظارت مؤثر بر فعالیت مشاوران املاک، 
زمینه‌ساز تخلفاتی مانند تنظیم قولنامه‌های غیررسمی 
یا دستکاری قیمت‌ها شده است. در چنین شرایطی، 
نیاز به بازنگری اساسی در سازوکارهای بازار مسکن، 

بیش از پیش احساس می‌شود.

 ظهور سامانه‌های دیجیتال
برای مقابلــه با ایــن بی‌نظمی‌ها، نهادهای مســئول 
دست به کار شده و ســامانه‌هایی مانند »خودنویس« 
و »کاتب« را راه‌اندازی کرده‌اند. این پلتفرم‌ها با هدف 
یکپارچه‌سازی فرآیند ثبت، پیگیری و انتقال اطلاعات 
ملکی طراحی شــده‌اند و وعده می‌دهند که شفافیت 
و کارایی را به بازار بازگردانند. مهدی ساســانی، مدیر 
ســامانه خودنویس، در این باره می‌گویــد: »هدف ما 
حذف مشاوران املاک نیست، بلکه شکستن انحصار 
دلالان و ســوداگرانی اســت که بــازار را بــه گروگان 

گرفته‌اند.«
او تأکید می‌کند که خودنویس به مالکان و خریداران 
امکان می‌دهد بــدون پرداخت هزینه‌هــای اضافی، 

قراردادهای خود را به‌صورت مستقیم ثبت کنند.
از ســوی دیگر، قانون الــزام به ثبت رســمی معاملات 
اموال غیرمنقول، که از ســوم تیرمــاه ۱۴۰۳ اجرایی 

شده، گام دیگری در راستای نظم‌بخشی است. حسن 
بابایی، رئیس ســازمان ثبت اســناد و املاک کشــور، 
می‌گوید: »هرگونه انتقال ســند بدون ثبــت در دفاتر 
رسمی یا ســامانه‌های هوشــمند، فاقد اعتبار قانونی 
اســت.« این قانون، مشــاوران املاک را به‌عنوان رکن 
اجرایی ایــن نظام حقوقــی جدید معرفــی می‌کند و 
دو نقش کلیدی برای آن‌ها تعریف کرده اســت: تهیه 
پیش‌نویــس قراردادها و تنظیم قراردادهای یکســان 
در چارچوب سامانه‌های رســمی. به گفته بابایی، این 
تغییرات نه‌تنها جایگاه مشاوران را تضعیف نمی‌کند، 
بلکه آن‌ها را به بازیگرانی محوری در نظم حقوقی نوین 

تبدیل می‌کند.
بااین‌حال، ایــن تحولات بــا مقاومت سرســختانه‌ای 
از ســوی صنف مشــاوران املاک روبه‌رو شــده است. 
مهــدی گــودرزی، رئیــس اتحادیه مشــاوران املاک 
تهران، هشــدار می‌دهد که ایــن ســامانه‌ها به‌جای 
تســهیل، به رقیبی برای مشــاوران تبدیل شده‌اند. او 
به آتیه‌نو می‌گوید: »دولت در حالی از ایجاد اشــتغال 
ســخن می‌گوید که با راه‌اندازی ســامانه‌هایی مانند 
خودنویــس، امنیت شــغلی ۵۵۰ هزار نفــر از فعالان 
بخش مسکن به خطر افتاده اســت.« گودرزی معتقد 
است که پراکندگی قوانین، نبود مدیریت واحد و رقابت 
دولت با بخش خصوصی، مشــکلات بازار را تشــدید 
کرده است. او هشــدار می‌دهد که حذف واسطه‌های 
ملکی در بلندمدت به مسائل حقوقی پیچیده‌ای منجر 

خواهد شد.

 تقابل مشاوران و سامانه‌ها
مشاوران املاک که ســال‌ها نقش واسطه‌ای کلیدی 
در معاملات ملکــی ایفا کرده‌اند، خــود را قربانی این 
تحــولات می‌بینند. گــودرزی تخمین می‌زنــد که در 
ایران حدود ۱۴۵ هزار واحد صنفی مشاور املاک فعال 
وجود دارد که با احتساب کارکنان و خانواده‌هایشان، 
معیشــت ۲ تا ۲.۵ میلیون نفر به این صنعت وابســته 
اســت. او می‌افزاید: »اگر مشــاورانی که در سال‌های 
اخیر فعالیت خــود را تمدیــد نکرده‌اند بــه این حوزه 
بازگردند، این تعداد به ۱۸۰ هزار واحد می‌رسد.« این 

ارقام نشــان‌دهنده اهمیت اقتصادی و اجتماعی این 
بخش است.

در مقابل، کارشناســان بــازار مســکن معتقدند نظام 
ســنتی دلالی، خود یکی از عوامــل اصلی بی‌نظمی 
است. مهدی سلطان‌محمدی، تحلیلگر بازار مسکن، 
می‌گوید: »ساختار ســنتی و ناهماهنگ دلالی، دیگر 
پاســخگوی نیازهای بازار مدرن نیســت.« او به تجربه 
کشــورهای اروپایی اشــاره می‌کند که در آن‌ها مالک 
با یک مشــاور املاک قرارداد رســمی امضا می‌کند و 
مسئولیت فروش به‌طور انحصاری به او سپرده می‌شود. 
در این مدل، اگر معامله توســط بنــگاه دیگری انجام 
شود، کمیســیون به‌صورت عادلانه تقســیم می‌شود. 
این رویکرد نه‌تنها شفافیت را افزایش می‌دهد، بلکه از 

رقابت ناسالم و سردرگمی جلوگیری می‌کند.
ســلطان‌محمدی پیشــنهاد می‌دهد ایران به ســمت 
یک ســامانه ملی یکپارچه حرکت کند کــه در آن همه 
بازیگران بازار -از خریداران و فروشندگان تا مشاوران 
املاک- به اطلاعات دقیق و به‌روز دسترســی داشــته 
باشند. او معتقد است چنین سیستمی می‌تواند زمان 
معامــات را کوتاه‌تر کرده و اعتمــاد عمومی را تقویت 
کند. برای مثال، در هلند، متوســط زمان فروش یک 
ملک کمتر از دو ماه اســت، در حالی که در ایران این 

فرایند می‌تواند ماه‌ها طول بکشد.

شفافیت و مسئولیت‌پذیری
احمدرضا سرحدی، کارشــناس دیگر بازار مسکن، بر 
اهمیت ثبت معاملات در ســامانه‌های رســمی تأکید 
می‌کند. او می‌گوید: »هر قانونی که به شفاف‌ســازی 
و تعیین مسئولیت‌ها کمک کند، در اصل مفید است، 
اما موفقیت آن به اجرای دقیق بستگی دارد.« سرحدی 
به قانون مالیات بر خانه‌های خالی اشــاره می‌کند که 
با وجود تبلیغات گسترده، به دلیل اجرای ناقص، تأثیر 
چندانی بر بازار نداشته است. او هشدار می‌دهد ثبت 
نشــدن معاملات در سامانه‌های رســمی ممکن است 
تبعات حقوقی به همراه داشــته باشــد، امــا از منظر 
فقهی، معاملات معتبر شرعی همچنان اعتبار دارند؛ 

حتی اگر در سامانه ثبت نشده باشند.

این دیدگاه نشــان‌دهنده تنش میان الزامات قانونی 
جدیــد و ســنت‌های ریشــه‌دار اســت. در حالی که 
ســامانه‌هایی ماننــد خودنویــس بــه دنبــال کاهش 
هزینه‌هــا و حذف واســطه‌های غیرضروری هســتند، 
مشــاوران املاک نگراننــد که این تغییــرات به حذف 
نقش آن‌ها منجر شــود. بااین‌حال، تجربه کشورهای 
دیگر نشان می‌دهد که مشاوران املاک می‌توانند در 
یک نظام شفاف و مدرن، نقشی کلیدی ایفا کنند؛ به 

شرطی که خود را با فناوری‌های جدید وفق دهند.

 آینده بازار مسکن ایران
بازار مسکن ایران در آســتانه تحولی بزرگ قرار دارد. 
ســامانه‌های دیجیتال مانند خودنویس و کاتب، اگر 
به‌درستی اجرا شوند، می‌توانند شفافیت و کارایی را به 
این بازار بازگردانند. اما موفقیت این ابتکارات به چند 
عامل بستگی دارد: نخست، هماهنگی میان نهادهای 
مســئول برای جلوگیری از مــوازی‌کاری و پراکندگی 
قوانین؛ دوم، آموزش و توانمندسازی مشاوران املاک 
برای تطبیق با فناوری‌های جدید؛ و سوم، جلب اعتماد 

عمومی از طریق اجرای دقیق و عادلانه قوانین.
در این میان، مشــاوران املاک بایــد از حالت دفاعی 
خارج شوند و به‌جای مقاومت در برابر تغییر، به دنبال 
فرصت‌های جدید باشــند. ارائه خدمات تخصصی‌تر، 
مانند مشاوره حقوقی یا تحلیل بازار، می‌تواند آن‌ها را 
از رقبای دیجیتال متمایز کند. همزمان، دولت باید از 
رقابت با بخش خصوصی دست بکشد و به جای حذف 
واسطه‌ها، به تقویت نقش آن‌ها در یک چارچوب مدرن 

کمک کند.
بازار مسکن ایران مانند بســیاری از بازارهای در حال 
توسعه، در ملتقای سنت و مدرنیته قرار دارد. انتخاب 
میان حفظ ساختارهای قدیمی یا پذیرش نظم حقوقی 
نوین، نه‌تنها آینــده این بازار را شــکل می‌دهد، بلکه 
بر زندگی میلیون‌ها ایرانی تأثیر خواهد گذاشــت. آیا 
این تحولات به یک بازار شــفاف و کارآمد منجر خواهد 
شــد یا صرفاً لایه‌ای جدید از پیچیدگی را به آن اضافه 
می‌کند؟ پاسخ به این پرســش، در سال‌های پیش رو 

مشخص خواهد شد.

دولت با سامانه‌های »خودنویس« و »کاتب« قصد شفاف‌سازی دارد، اما نبود ساختار یکپارچه و تضاد منافع، بحران جدیدی را در 
بازار املاک شکل داده است
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نیروگاه برق توس، از زیرمجموعه‌های هلدینگ شســتا، در سال ۱۴۰۳ 
با تولید ۴.۱۵۱ میلیون مگاوات ســاعت برق، رکــوردی جدید ثبت کرد 
و به ســتون اصلی تأمین انرژی شــرق ایران تبدیل شــد. ایــن افزایش 
۳.۶۱ درصدی نسبت به سال گذشــته، در سایه تحریم‌ها و چالش‌های 

اقتصادی، نشان‌دهنده توان فنی و تعهد کارکنان این نیروگاه است.
جهش تولید در قلب خراسان •

نیروگاه توس، واقع در نزدیکی مشهد، با نزدیک به چهار دهه فعالیت، نقشی 
حیاتی در تأمین برق صنعتی، خدماتی و مســکونی اســتان خراسان رضوی 
ایفا می‌کند. به گفته سید رضا مرجان‌زاده، مدیرعامل شرکت مدیریت تولید 
برق توس، این نیروگاه ۳.۸۵۵ میلیون مگاوات ســاعت برق خالص به شبکه 
سراســری تحویل داده اســت: »ما با تعمیرات به‌موقع و بهره‌برداری اصولی، 

نه‌تنها نیاز شبکه را تأمین کردیم، بلکه به رشد اقتصادی منطقه کمک کردیم.«
کاهش خرابی، افزایش بهره‌وری •

یکی از دســتاوردهای برجســته نیروگاه توس در ســال ۱۴۰۳، کاهش 
ضریب خروج اضطراری به ۰.۴۸ درصد اســت که پایین‌ترین میزان در 
شش سال اخیر محسوب می‌شود. این رقم در مقایسه با ۳ درصد در سال 
۱۴۰۲، نشان‌دهنده بهبود چشمگیر عملکرد عملیاتی است. مرجان‌زاده 
تأکید کرد: »با وجود افزایش مصرف سوخت مایع، این شاخص یک‌ششم 

کاهش یافته که نشان‌دهنده مدیریت کارآمد منابع است.«
مقاومت در برابر تحریم‌ها •

در حالی که تحریم‌های بین‌المللی دسترســی به فناوری‌های پیشرفته 
را محدود کرده، نیروگاه توس با تکیه بر دانــش بومی و تخصص داخلی، 

عملکردی پایــدار ارائه داده اســت. تعمیرات اساســی و میــان‌دوره‌ای 
به‌موقع، این نیروگاه را برای پیک مصرف تابستان ۱۴۰۴ آماده کرده است. 
مرجان‌زاده توضیح داد: »چالش‌های اقتصادی اراده ما را متزلزل نکرده 

و ما با آمادگی کامل به استقبال تقاضای بالای انرژی خواهیم رفت.«
چشم‌انداز روشن برای تابستان •

با نزدیک شــدن به ماه‌های گرم ســال، نیــروگاه توس به‌عنــوان یکی از 
پیشــروهای صنعت برق ایران، آماده پاســخگویی به نیازهای رو به رشد 
انرژی است. این نیروگاه نه‌تنها به پایداری شبکه برق کمک کرده، بلکه 
الگویی برای سایر تأسیسات انرژی در کشور ارائه داده است. کارشناسان 
معتقدند موفقیت تــوس می‌تواند راه را برای ارتقــای بهره‌وری در بخش 

انرژی ایران هموار کند.

جهش تولید برق در شرق ایران
با ثبت رشد ۳.۶۱ درصدی در تولید برق، نیروگاه توس با ۴.۱۵۱ میلیون مگاوات‌ساعت تولید سالانه، نقش محوری‌تری در تأمین 

پایدار انرژی شرق کشور ایفا می‌کند

سامانه‏های مدرن‏جایگزین‏مشاوران‏املاک‏می‏شوند؟


