
 کمبود نیروی کار ماهر 
در اتحادیه اروپا

بازار کار اتحادیه اروپا در حال حاضر با کمبود شدید 
کارگــران ماهر مواجــه اســت. این مســئله‌ موجب 
شــده کارفرمایان در تلاش برای یافتن نامزدهایی با 

مهارت‌های لازم شکست بخورند.
این موضوع در چندسال گذشته به‌طور قابل‌توجهی 
تشدید شده است، طوری که ۷۵ درصد از کارفرمایان 
در ۲۱ کشور اروپایی در ســال ۲۰۲۳ مشکل یافتن 
کارگران ماهر را گزارش کرده‌اند. این رقم در مقایسه 
با ۴۲ درصد در سال ۲۰۱۸ نزدیک به ۸۰ درصد رشد 

داشته است.
نظرسنجی‌های مختلف شــدت این مشکل را به‌ویژه 
 )SMEs( در میــان شــرکت‌های کوچک و متوســط
مشخص کرده‌اند. به‌عنوان مثال، یورو استات )اداره 
آمار کمیسیون اروپا( به این نتیجه رسیده است که ۵۴ 
درصد از شرکت‌های کوچک و متوسط اتحادیه اروپا، 
کمبود کارکنان ماهر یکی از مبرم‌ترین نگرانی‌های 
خود در سال ۲۰۲۳ شناسایی کردند. به‌طور مشابه، 
نظرســنجی ManpowerGroup )سومین شرکت 
بزرگ مدیریت پرســنل در جهــان(، نشــان داد که 
ســه‌چهارم از کارفرمایان در سرتاســر اروپا در یافتن 
کارکنانی با مهارت‌های لازم برای نقش‌های شــغلی 

خود با چالش‌های جدی روبه‌رو هستند.
البتــه کمبــود اســتعداد و مهارت‌هــا یــک چالش 
جهانی اســت. مارا اســتفان، معاون بخش جهانی  
)ManpowerGroup( در این‌باره می‌گوید: »ارقام 
در نظرسنجی ســالانه ما نشــان می‌دهد که کمبود 
استعداد به‌طور چشمگیری در سطح جهان افزایش 
یافته اســت؛ زیرا نیاز بــه کارگران همراه بــا نیازها و 
ســرعت تغییر بازار پیش نمــی‌رود. در اروپا شــاهد 
کاهش بیکاری هســتیم، به این معنــی که کارگران 
ماهر کافی برای پرکردن مشــاغل موجــود یا جدید 
وجود ندارد. همچنین با کاهش جهانی نرخ زاد‌و‌ولد 
که بیشتر به شــکاف مهارت‌ها و اســتعدادها کمک 
می‌کند وضعیت اروپا به‌عنــوان یک قاره مهاجرپذیر 

دشوارتر شده است.«
در این میان کمبود اســتعداد در اروپا به کشورهای 
خاصی محدود نمی‌شــود و در سراسر اروپا گسترده 
است؛ از ۵۹ درصد کمبود مهارت در فنلاند گرفته تا 
۸۲ درصد کمبود مهارت در آلمان و یونان، این مسئله 
مشــکل تمام اروپاســت. عواملی مانند کاهش نرخ 
زاد‌و‌ولد و پیری جمعیت وضعیت یادشــده را تشدید 
کرده اســت، به‌ویژه در کشــورهایی مانند آلمان که 
نرخ بیکاری در آن‌ها پایین است و به‌طور فزاینده‌ای 
پرکردن موقعیت‌های شغلی برای کارفرمایان دشوار 

شده است.
به‌طور کلی جمعیت در سن کار اتحادیه اروپا از ۲۶۹ 
میلیون نفر در ســال ۲۰۱۲ به ۲۶۴ میلیون نفر در 
ســال ۲۰۲۱ کاهش یافته اســت. بر اساس گزارش 
تحلیلی »کمبود نیــروی کار و مهارت‌های اروپایی«، 
انتظار می‌رود تا سال ۲۰۵۰، حدود ۳۵ میلیون نفر 

دیگر از جمعیت فعال اروپا کم شود.
کمبود کارگران ماهر به‌ویژه در صنایع خاصی بسیار 
شــدید اســت و نقش شــغلی تکنســین‌ها در میان 
بیشترین میزان کمبود مهارت قرار دارد. تقریباً نیمی 
از شــرکت‌های کوچک و متوســط اروپایــی کمبود 
کارکنان آموزش‌دیده فنــی را گــزارش کرده‌اند، در 
حالی که حتــی موقعیت‌هایــی که به کارشناســان 
پشتیبانی نیاز دارند نیز در یافتن نامزدهای مناسب 
با چالش‌ مواجه هستند. کارفرمایان دلایل مختلفی 
را برای کمبود مهــارت ذکر می‌کننــد. از جمله این 
دلایل شــامل فقدان متقاضیان واجد شرایط و فاقد 
صلاحیت و مهارت یا تجربه کافی در میان نامزدهای 
بالقوه شغلی اســت. این موضوع در سراسر اتحادیه 
اروپا فراگیر است و برخی از کشورها مانند استونی، 
با نــرخ بالایــی از متقاضیان فاقــد صلاحیت مواجه 
هستند. چندین عامل به‌ هم پیوســته به بدتر شدن 
کمبود کارکنان و مهارت‌ها کمــک کرده‌اند؛ این‌ها 
شامل تغییرات جمعیتی، پیشرفت‌های تکنولوژیکی 
و چالش‌های مربوط به شرایط کاری است. اما دلیل 
اصلی کمبود مهارت بر اساس بررسی »یوروبارومتر« 
کمبود متقاضیان برای شــغل‌های موجود است. در 
همه کشورهای شمال اروپا کمبود متقاضی گزارش 
شده است و میان چهار اقتصاد بزرگ اتحادیه اروپا، 
در اسپانیا، فرانســه و آلمان مقادیر کمبود متقاضی 
بالاتــر از میانگین این اتحادیه اســت. کمیســیون 
اتحادیه اروپا بر نیاز به ســرمایه‌گذاری در طرح‌های 
ارتقای مهارت و مهارت مجدد برای رســیدگی به این 
چالش‌ها و آماده‌سازی نیروی کار جهت خواسته‌های 
آینده تأکید کرده است. همچنین این کمیسیون بر 
نیاز به هم‌سویی برنامه‌های درسی آموزش و پرورش 
با نیازهای در حال تحول بازار کار جهت اطمینان از 

عرضه ثابت کارگران ماهر مناسب تأکید می‌کند.
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در میان کشورهای توسعه‌یافته، آلمان یکی از 
بالاترین نرخ‌های مرخصی استعلاجی را دارد. 
این کشــور که با کمبــود نیــروی کار به دلایل 
جمعیتی دســت‌و‌پنجه نرم می‌کند، اکنون با افت بهره‌وری 
نیز دســت به گریبان شده است. بســیاری از سرمایه‌داران 
و مدیران اجرایــی در آلمان طرفدار محدود کــردن روزهای 
مرخصی استعلاجی هســتند اما برخی نیز بر این باورند که 
افزایش فشار کاری بر نیروی کار نتیجه‌ای جز سلامتی کمتر 

برای کارکنان یا فرار از کار نخواهد داشت.

مدیران تجاری آلمان هشدار داده‌اند که سطوح بالای مرخصی 
اســتعلاجی به رقابت‌پذیــری بزرگ‌تریــن اقتصاد اروپا آســیب 
می‌زند و مشــکلات اقتصادی آن را تشــدید می‌کند. طبق گفته 
 ،)Techniker Krankenkasse( شرکت تکنیکر کرانکنکاســه
بزرگ‌ترین ارائه‌‌دهنده بیمه سلامت عمومی در آلمان، کارگران 
این کشور به‌طور متوســط 19.4 روز را به دلیل بیماری در سال 

2023 از دست دادند.
به گفته تکنیکر، ارقام اولیه نشان می‌دهد که روند مرخصی‌های 
استعلاجی در مسیر صعودی خود قرار دارد و در آینده چالش‌ها 
را بــرای اقتصــاد آلمــان تشــدید خواهد کــرد. بر اســاس نظر 
اقتصاددانان، بسیاری انتظار دارند برای دومین سال متوالی در 

سال 2024 اقتصاد آلمان کوچک‌تر شود.
در حالی که مقایسه داده‌ها از کشوری به کشور دیگر بسیار دشوار 
است، کریستوفر پرینز، کارشناس اشــتغال در سازمان توسعه و 
همکاری اقتصادی )OECD(، می‌گوید: »آلمان در مورد مرخصی 
استعلاجی، قطعاً در میان کشــورهایی با بیشترین روز مرخصی 
قرار دارد.« این مســئله در کنار قیمت‌های بالای انرژی، کمبود 
نیروی کار و بوروکراسی خفه‌کننده‌ به بحث روز در مورد آینده مدل 
اقتصادی کشــور در میان تولیدکنندگانی تبدیل شده که برای 

دهه‌ها رشد اقتصادی آلمان را هدایت می‌کردند.
می‌توان گفت فرهنگ جامعــه اروپایی تا حدود زیادی به گریز از 
کار تمایل پیدا کرده است. پل نیدرشتاین، مالک و مدیر اجرایی 
شــرکت گالوانیــزه فــولادی Coatinc، که حــدود 600 کارمند 
در آلمان و 900 کارمند در کشــورهای دیگر دنیــا دارد، از عدم 
تمایل تمام و کمــال، به‌ویژه در میان برخــی از کارگران جوان‌تر 
و از کار گریــزان برای درک فداکاری‌هــای لازم جهت حفظ رفاه 
و رقابت‌پذیری ابراز تأســف کرد. او می‌گویــد: »بعد همه تعجب 
می‌کنند که چرا آلمان مرد بیمار اروپاســت.« او نرخ بالای غیبت 
از کار در آلمان را نشــانه نیــروی کاری می‌داند کــه بیش از حد 

نازپرورده و بیش از حد خودمحور شده است.
تعداد روزهای مرخصی اســتعلاجی در آلمان از زمان همه‌گیری 
به‌شــدت افزایش یافته اســت. مطالعه‌ای که در ژانویه توســط 
 ،)VFA( انجمن شرکت‌های داروسازی مبتنی بر تحقیقات آلمان
که یک نهاد صنعتی است منتشر شد، نشــان داد که اگر تعداد 
روزهای بیماری کارکنــان بالاتر از میانگین فعلی کشــور نبود، 

اقتصاد آلمان به جای کاهش 0.3 درصدی در سال گذشته 0.5 
درصد رشــد می‌کرد. کلاوس میکلسن، نویســنده این پژوهش 
گفت: »ســطح بالای بیماری کمبــود کارگران ماهر را تشــدید 

می‌کند و حتی می‌تواند ناشی از خود این کمبود باشد.«
رؤسای شرکت تسلا، ســازنده خودروهای برقی »ایلان ماسک« 
در آلمان، ماه ســپتامبر با انجام بازدیدهای اعلام‌نشــده از خانه 
کارمندان غایب از کارخانه‌ای در نزدیکی برلین، به دنبال مقابله 
با نرخ بالای بیماری بودنــد که البته نتیجــه قابل‌توجهی از این 
کار نگرفتند. در حالی که تعداد کمی از مدیران آلمانی از چنین 
رویکرد بحث‌بر‌انگیزی حمایت می‌کنند، در بسیاری از شرکت‌ها 

نگرانی عمیقی در مورد روند مذکور وجود دارد.
اولا کالنیوس، مدیــر اجرایی مرســدس بنز اخیراً ادعــا کرد که 
غیبت به دلیل بیماری در این شــرکت در خــاک آلمان، با وجود 
شرایط یکسان کاری این شرکت در کشــورهای دیگر، گاهی دو 
برابر بیشتر از سایر کشورهاست. او به خبرگزاری اشپیگل گفت: 
»به‌عنوان کارفرما، مــا کارهای زیادی بــرای حمایت از کارکنان 
انجام می‌دهیم؛ از ایمنی شغلی و فرآیندهای کاری ارگونومیک 
گرفته تا توصیه‌های بهداشتی، واکسیناسیون آنفولانزا و آموزش 
تاب‌آوری در هنگام کار، اما برای دستیابی به پیشرفت در اینجا به 
همکاری دو طرف نیاز است.« داده‌های شرکت سلامت »تکنیکر« 
نشان می‌دهد که بزرگ‌ترین تغییر، جدا از شدت‌یافتن مرخصی 
استعلاجی ناشی از کرونا و بیماری‌های تنفسی، افزایش شدید 
موارد سلامت روان از آغاز هزاره سوم است. همچنین انتقادهای 
فزاینده‌ای از قوانین دوران همه‌گیری وجــود دارد که بیماران را 
قادر می‌سازد تا یادداشــت‌های بیماری را از طریق تلفن و بدون 

معاینه حضوری، از پزشک دریافت کنند.

تأثیرات همه‌گیری بر قوانین مرخصی
کریســتین لیندنر، وزیر دارایــی آلمان، در ماه ســپتامبر گفت: 
»ارتباطی بین مرخصی اســتعلاجی ســالانه در آلمــان و اجرای 
شــیوه‌های دوران کرونا وجود دارد و خواســتار لغو آن هستیم.« 

انجمن پزشــکان عمومــی آلمان نیــز هفته قبــل از موضع خود 
عقب‌نشــینی کرد و گفــت: »این اقــدام در تلاش بــرای کاهش 
بوروکراسی در سیستم مراقبت‌های بهداشتی تقریباً ناموفق بوده 
است.« اما گرد رودرز، مالک یک تجارت خانوادگی 200 ساله که 
قطعات خودرو، هوانوردی و داروســازی را تأمین می‌کند معتقد 
است که برای کارگران بسیار آسان اســت که توسط یک پزشک 
مریض شوند. او پیشنهاد کرد: »سه روز اول غیبت به دلیل بیماری 
می‌تواند بدون پرداخت حقوق باشد. نمی‌خواهم مثل یک احمق 
به نظر بیایم اما اگر سه روز اول بدون حقوق باشد شاید کارکنان 
با دقت بیشتری سراغ مرخصی اســتعلاجی بروند.« البته درنظر 
گرفتن این نکته ضروری اســت که حتی قبــل از همه‌گیری نیز، 
نرخ مرخصی اســتعلاجی در آلمان یکی از بالاترین‌ها در جهان 
توسعه‌یافته بود؛ مسئله‌ای که بسیاری آن را به دلیل فشار کاری 

مضاعف بر کارکنان آلمانی می‌دانند.«
داده‌های OECD در مورد غیبت از محل کار به دلیل بیماری، که 
از منابعی مانند وزارت‌خانه‌های بهداشــت و بیمه‌های ســامت 
جمع‌آوری شــده، نشــان می‌دهد که نرخ مرخصی اســتعلاجی 
آلمان به‌عنوان بالاترین نرخ در گروه کشورهای پیشرفته با 22.4 
روز در سال 2022 اســت )آخرین داده‌های قابل دسترس سال 
۲۰۲۲ اســت.( البته نظرســنجی نیروی کار OECD که به گفته 
پرینز، مقایســه‌های بهتری را امکان‌پذیر می‌کند )چراکه توسط 
خود کارگران گزارش می‌شود(، آلمان را در رتبه هفتم قرار داده 
است. آلمان در این نظرسنجی دقیق‌تر پس از کشورهایی مانند 
نروژ، فنلاند، اســپانیا و فرانســه، با 6.8 درصد از ساعات کار از 
دست رفته در هفته به دلیل غیبت ناشــی از بیماری در جایگاه 
هفتم کشــورهای مذکور قرار دارد. با این حال در مقام مقایســه 
نظرســنجی OECD ارقامی را برای بریتانیا ارائه نکرده؛ جایی که 
قوانین حقوقی بــرای بیماری یکــی از کم‌ســخاوت‌ترین قوانین 
در جهان توســعه یافته اســت. غیبت به دلیل بیماری نیز از زمان 
همه‌گیری در بریتانیا افزایش یافته اما در سطح بسیار پایین‌تری 
نسبت به آلمان. آخرین داده‌های بریتانیا در این زمینه برای سال 

2022 است و نرخ غیبت را 2.6 درصد نشان می‌دهد که از 2 درصد 
در سال 2019 افزایش قابل‌توجهی نداشته است.

مرخصی استعلاجی حق کارمندان 
در مقایســه با بریتانیا که طبق قوانین آن تنهــا ۲۸ روز مرخصی 
استعلاجی با حقوق ممکن است، در آلمان همه کارمندان طبق 
قانون مستحق شش هفته مرخصی استعلاجی در سال با حقوق 
کامل هستند. اگر کارمندی در طول تعطیلات به بیماری مبتلا 
شد و یادداشت پزشک را برای اثبات آن تهیه کرد، حتی می‌تواند 
آن روزهای مرخصی را پس بگیرد و زمانی دیگر از آن استفاده کند.

پرینز می‌گوید: »سیاســت‌های آلمان به‌خوبی طراحی شــده و 
ما می‌خواهیم افرادی که بیمار هســتند قادر به گرفتن مرخصی 
استعلاجی باشــند. در واقع یک اســتدلال قوی برای طرح‌های 
مرخصی بیماری این است که مرخصی استعلاجی به بهره‌وری، 

سلامت و مشارکت در بازار کار کمک می‌کند.«
هانس یورگن اوربــان، عضــو هیئت‌مدیره بزرگ‌تریــن اتحادیه 
صنفی صنعتی کشور )IG Metall(، معتقد است که سطح بالای 
مرخصی استعلاجی در یک شــرکت باید به‌عنوان یک سیگنال 
هشدار تلقی شود که نشان‌دهنده فشارهای اساسی بر کارگران 
است. او بیان می‌کند: »هرکسی که از سطوح بالای غیبت شکایت 

می‌کند باید به دنبال دلایل اصلی آن در خود محل کار باشد.«

کاهش دستمزدها 
کارگران آلمانی پس از همه‌گیری، ضمن تجربه شــوک جهانی 
انرژی ناشی از جنگ روسیه و اوکراین و همچنین تورم بالای پس 
از آن، ضربه بزرگی را به دستمزد واقعی خود احساس کردند. البته 
به‌رغم اقتصاد ضعیف آلمان، دستمزدها امسال به سرعت در حال 
افزایش است اما با توجه به تورم، هنوز دستمزدها پایین‌تر از سطح 

قبل از همه‌گیری باقی مانده است.
با وجود تورم که منجر به کاهش ارزش واقعی دســتمزدها شده، 
آندریــاس تاوتز، مدیر ارشــد پزشــکی گــروه DHL یک شــرکت 
چندملیتی آلمانــی فعال در تحویل پســتی و مدیریــت زنجیره 
تأمیــن کالا، که حــدود 600 هــزار کارمند در سراســر جهان و 
220 هزار کارمند در آلمان دارد، تأکیــد کرد: »آلمان هنوز یکی 
از پربازده‌ترین کشورها در جهان است.« با این حال از نظر رشد 
بهره‌وری، چشــم‌انداز کمتر خوشــایند بوده و در ســال گذشته 
بهــره‌وری کلی کاهش داشــته اســت. نیدرشــتاین از شــرکت 
Coatinc در این‌باره معتقد اســت: »شرکت‌ها باید از خود انتقاد 
کنند و نرخ بالای بیماری می‌تواند نشان‌دهنده فرهنگ و رهبری 
ضعیف در مجموعه باشد.« او رهبری ضعیف را عامل افت بهره‌وری 
می‌داند و می‌افزاید: »کارگران هم مایل نیســتند از فشار بالایی 
که به آن‌ها اعمال می‌کنند قدردانی کنند و به همین دلیل درک 
نمی‌کنند که در مکزیک یا ترکیه یا ســایر کشــورها در مقایسه با 
آلمان چه اتفاقی در حال رخ دادن است. آلمان باید تکبر را کنار 
بگذارد و فضای تجاری بین‌المللی را که ما با آن رقابت می‌کنیم 
در سیاســت‌های خود لحاظ کند وگرنه، فشــار کاری شــدید بر 

نیروی کار چنین عواقبی را در‌بر خواهد داشت.«
منبع: فایننشیال تایمز

گزارش

حمیدرضا علی‌نیا
روزنامه نگار

چرا مرخصی‌های استعلاجی در سرزمین ژرمن‌ها بیشتر از سایر کشورهای توسعه یافته است؟

آلمـان، بیمــار اروپــا

جهــان امروز بــا یــک وضعیت چنــد بحرانی 
دســت‌و‌پنجه نــرم می‌کنــد. منظــور از چند 
بحرانــی مجموعــه پیچیــده‌ای از چالش‌های 
جهانی به‌هم پیوســته اســت که به‌طور هم‌زمان بر اقتصاد، 
صنایع و بازارهای کار تأثیر می‌گذارند. از تغییرات اقلیمی و 
تنش‌های ژئوپلیتیکی گرفته تا اختلالات فناوری و بی‌ثباتی 
اقتصادی، این بحران‌ها چشم‌انداز کار را به‌ویژه برای جوانان 
تغییــر می‌دهنــد. در حالی که بیــکاری جوانــان همچنان 
بالاســت، کارفرمایان نیز در سرتاســر جهان در تلاش برای 
پرکردن نقش‌های حیاتی هســتند که شکاف قابل‌توجه در 

مهارت‌ها را برجسته می‌کند.

بر اساس گزارش سازمان بین‌المللی کار )ILO(، بیکاری جهانی 
جوانان در ســال ۲۰۲۳ به میــزان ۱۳ درصد بود و بســیاری از 
جوانان با چشم‌انداز محدودی برای کار پایدار و شایسته مواجه 
بودند. از سوی دیگر، مجمع جهانی اقتصاد )WEF( به این نتیجه 
رســید که ۴۴ درصد از کسب‌وکارها در یافتن اســتعدادهایی با 
مهارت‌های مناســب برای پرکردن مشــاغل خالی دچار مشکل 
هســتند. این تضاد نشــان‌دهنده عدم تطابق عمیق بین عرضه 
جوانان جویای کار و تقاضا برای اســتعدادهای ماهر اســت که 
اگر به آن توجه نشود، هم بیکاری و هم کمبود استعداد را تشدید 
می‌کند. برای مقابله با این چالش، باید رویکردی جامع و مبتنی 
بر سیســتم‌ها، با تمرکز بر پنج عنصر به‌هم پیوســته اتخاذ شود؛ 
اقتصاد، آموزش، اشتغال‌پذیری، برابری و اکوسیستم. این عوامل 
در کنار هم می‌توانند به کاهش شکاف مهارت‌ها، کاهش بیکاری 

جوانان و ایجاد مسیرهایی برای کار شایسته کمک کنند.

اقتصاد: مشاغل رو به رشد و تأمین مالی
رشــد اقتصادی یک محرک حیاتی برای ایجاد شــغل محسوب 
می‌شود اما کیفیت و فراگیر بودن این رشد مهم است. در بسیاری 
از نقاط جهان، رشــد بیکاری به یک نگرانی مبرم تبدیل شــده؛ 

زیــرا اقتصادها گســترش می‌یابند، بــدون اینکه بــرای جوانان 
فرصت‌های کافی شغل رسمی ایجاد کنند. بیکاری جوانان حتی 
در کشورهایی با رشــد تولید ناخالص داخلی مثبت همچنان در 
حال افزایش است. این امر گویاست که سیاست‌های اقتصادی 

فراگیر و سرمایه‌گذاری در بخش‌های کلیدی وجود ندارد.
علاوه بر این، هم‌ســویی بین رشــد اقتصادی و ســرمایه‌گذاری 
در آموزش بســیار مهم اســت. گزارش »نظارت بر آموزش جهانی 
۲۰۲۳« نشــان می‌دهد که بودجه‌های ملی برای آموزش اغلب 
کمتر از چهار تا شــش درصــد تولید ناخالص داخلی اســت که 
حداقل توصیه یونسکو برای این مسئله را هم پوشش نمی‌دهد. 
بدون حمایــت مالی کافی، سیســتم‌های آموزشــی نمی‌توانند 
مهارت‌ها و شایســتگی‌های لازم برای آماده‌سازی جوانان جهت 
ورود آنان بــه بازارهــای کار مــدرن را فراهم کنند و بســیاری از 

کارگران جوان را بدون ابزار لازم برای موفقیت رها می‌کنند.

تحصیلات: فراهم کردن پایه‌های یادگیری مادام‌العمر
سیستم‌های آموزشی باید برای پاسخگویی به تقاضاهای در حال 
تغییر نیروی کار تکامل یابند. ســازمان توســعه و همکاری‌های 
اقتصــادی )OCDE( بر اهمیت فراهم کــردن مهارت‌ها، دانش، 
نگرش‌هــا و ارزش‌های مرتبط با کار در سیســتم‌های آموزشــی 
تأکید می‌ورزد تا اطمینان حاصل شود که جوانان برای یادگیری 
مادام‌العمــر آمــاده هســتند. به‌طور خــاص، آمــوزش و مدارک 
انباشــتی، یعنی مدارک و دوره‌های آموزشی که به یادگیرندگان 
اجازه می‌دهد در طــول زمان تخصــص خود را ایجــاد کنند در 
حال تبدیل شدن به یک جزء اساســی از انتقال موفق آموزش به 

اشتغال است.
به‌رغم نیاز به مسیرهای یادگیری سازگار، بسیاری از سیستم‌های 
آموزشی در اتخاذ این مدل‌ها انعطاف‌ناپذیر و کند باقی می‌مانند. 
با این حال، کشورهایی مانند آلمان که یادگیری انعطاف‌پذیر را 
 ،)VET( پذیرفته‌اند، بــا برنامه‌های قوی آموزش حرفــه‌ای و فنی
توانســته‌اند بیکاری جوانان را بــه میــزان قابل‌توجهی کاهش 

دهند. ادغــام یادگیری تخصصــی صنعت و آمــوزش مبتنی بر 
شایســتگی برای آماده‌سازی جوانان و شــکوفایی در نیروی کار 
در حال تکامل، به‌ویژه در بخش‌هایی ماننــد فناوری و پایداری 

توسعه، حیاتی است.

اشتغال‌پذیری: آموزش مهارت‌های مناسب 
یکــی از مهم‌ترین موانع کاهــش بیکاری جوانــان، عدم تطابق 
مهارت‌هاســت، به معنای شــکاف بین آنچه جوانان می‌آموزند و 
آنچه کارفرمایان به آن نیاز دارند. گزارش آینده مشاغل از »انجمن 
جهانی اقتصاد« در ســال ۲۰۲۳ نشــان می‌دهد که ۵۰ درصد 
از کارکنان تا ســال ۲۰۲۵ به دلیل پیشرفت‌های سریع فناوری 
به مهارت مجدد نیاز خواهند داشــت. با این حال، سیستم‌های 
آموزشی سنتی اغلب با نیازهای صنعت هم‌سو نیستند و بسیاری 
از کارگران جوان را بدون مهارت‌های مورد نیاز در بخش‌هایی که 

رشد بالایی دارند رها می‌کنند.
دولت‌ها و کســب‌وکارها باید برای اطمینان از اینکه برنامه‌های 
آموزشی مستقیماً با تقاضای بازار مرتبط هستند، همکاری کنند. 
مشــارکت‌های دولتی و خصوصی، ماننــد برنامه‌های کارآموزی 
و ابتــکارات آموزشــی تحت رهبــری صنعت، می‌توانند نقشــی 
اساسی در کاهش شکاف مهارتی داشته باشند. به‌عنوان مثال 
در سوئیس، جایی که آموزش و پرورش به‌شدت با بازار کار ادغام 
شده، بیکاری جوانان در میان کمترین میزان‌های جهانی است. 
از این جهت ایجاد سیستمی که به‌طور مستمر با نیازهای متغیر 
نیروی کار ســازگار باشــد، برای بهبود قابلیت اشــتغال جوانان 

ضروری است.

برابری: تضمین دسترسی به استعدادهای فراگیر و متنوع
هر راهبردی بــرای کاهش بیکاری جوانان بایــد برابری را در 
اولویت قرار دهد و تضمین کند که فرصت‌ها به‌طور یکســان 
برای همه جوانان، صرف‌نظر از پیشینه، جنسیت، یا موقعیت 
آن‌ها در دسترس است. علی‌رغم پیشرفت در آموزش، زنان و 

جوامع به حاشــیه رانده شــده همچنان با موانعی برای ورود 
به صنایع با رشــد بالا، به‌ویــژه در زمینه‌های علــوم، فناوری، 
مهندسی و ریاضیات یا به اختصار STEM مواجه هستند. بر 
اساس گزارش یونســکو، تنها ۳۵ درصد از فارغ التحصیلان 
STEM را زنان تشکیل می‌دهند. برنامه‌هایی که به‌طور خاص 
گروه‌های کم‌نماینــده را هدف قرار می‌دهنــد هم می‌توانند 
تضمین دسترسی به اســتعدادها را تنوع بخشــند. علاوه بر 
این، شرکت‌هایی که بر شیوه‌های استخدام فراگیر و برابری 
در میان کارکنان تأکیــد دارند، نه‌تنها بــه عدالت اجتماعی 
کمــک می‌کننــد، بلکــه از نیــروی کار نوآورتر و پویاتــر بهره 
می‌برند. داده‌ها در این زمینه روشن و ترویج تنوع یک مزیت 

استراتژیک در اقتصاد مدرن است.

اکوسیستم: هم‌سو کردن ذی‌نفعان برای حداکثر تأثیر
یک بازار کار پر رونق به چیزی بیش از صرفاً یک اقتصاد کارآمد و 
کارگران آماده نیاز دارد. چنین بازاری به یک اکوسیستم منسجم 
نیاز دارد که در آن دولت‌ها، مشاغل، مؤسسات آموزشی و جامعه 
مدنی به‌طور مؤثر با هم کار کنند. سازمان توسعه و همکاری‌های 
اقتصادی، بر اهمیت هم‌افزایی در سراســر زنجیره ارزش تأکید 
و تضمین می‌کنــد که همه ذی‌نفعان در راســتای هدف کاهش 
بیکاری و تقویت کار شایســته هم‌سو هســتند. مدل‌های موفق 
همکاری اکوسیســتم، مانند آنچه در ســنگاپور دیده می‌شــود، 
درس‌های ارزشــمندی را برای سایر کشــورها ارائه می‌دهد. در 
این کشورها، دولت نقش اصلی را در سازماندهی همکاری بین 
مؤسسات آموزشی و صنایع ایفا می‌کند تا اطمینان حاصل شود 
که جوانــان در زمینه‌هایی آموزش می‌بینند که رشــد آن‌ها مورد 
پیش‌بینی قرار گرفته اســت. چنین هم‌افزایی محیطی را ایجاد 
می‌کند که در آن جوانان می‌توانند به آرامی از آموزش به اشتغال 
گذر کنند و کارفرمایان به‌راحتی اســتعدادهای مــورد نیاز خود 

را پیدا کنند.
منبع: فوربز

استراتژی‌های جهانی برای متناسب‌سازی بازار کار 
گزارش
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