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افکار عمومی داشته باشــد. به همین دلیل اولین تلاش در حوزه رسانه‌ای سازمان 
یان‌هــای ارتباطی بوده  ناظر به تقویت وجه اطلاع‌رســانی از نظر کیفیت و وســعت جر
اســت. یک بخش آن بــا اســتفاده از ظرفیت‌هــای درونی ســازمان پیگیری و بخشــی 
نیــز از طریــق تعامــل مثبت بــا ســایر رســانه‌های محیطــی ســازمان انجام شــده و به 
لطف خداوند متعال نتایج قابل‌توجهی در پی داشــته اســت. از میان آن‌ها می‌توان 
بــه هجدهمیــن جشــنواره شــهید رجایــی در بخــش موضوعــی و در زمینــه تبییــن 
دســتاوردها و اطلاع‌رســانی اشــاره کرد که مطابق نتایج آن ســازمان تأمین‌اجتماعی 
در بین ۱۰۷ دســتگاه ملی که امتیازهای آن‌ها در ســامانه »دولت‌ســنج« اعلام شــده، 
با کســب نمره کامل در کنار دســتگاه‌های برتر کشــور در ایــن زمینه قــرار گرفت و در 
جشــنواره ملی روابط‌عمومی‌های برتر وزارت کار نیز 12 رتبه برتر توسط روابط‌عمومی 
سازمان تأمین‌اجتماعی در بخش‌های ستادی و استانی کسب شد. لذا تلاش بر آن 
اســت تا با اســتفاده از ظرفیت‌های مختلف ضمن پاســخگویی به‌هنگام نسبت به 
مسائل مرتبط با سازمان، تبیین خدمات نیز به صورت مطلوب پیگیری و اجرا شود.

 y آینده وابط عمومی سازمان برای سال  ین برنامه و اولویت ر در پایان مهم‌تر
چیست؟

ح‌هــای بیمــه‌ای ســازمان تأمین‌اجتماعــی کمپین‌هــای تبلیغاتی  مــا در بخــش طر
گاهی مــردم عزیز فراهــم کرده‌ایم کــه با آغاز ســال جدیــد به اجرا  متعــددی را جهــت آ
کیــد  درمی‌آینــد. همچنیــن در راســتای هوشمندســازی تأمین‌اجتماعــی مــورد تأ
مدیرعامل محترم ســازمان، بــا هماهنگــی همکاران مرکــز فناوری و اطلاعــات و آمار 
کمپین‌هــای تبلیغاتــی جدیــدی را طراحــی کرده‌ایم کــه به اجــرا خواهیم گذاشــت. در 
کنار این مســائل حضــور و مشــارکت فعــال در نمایشــگاه‌های اقتصــادی، فرهنگی 
و رســانه‌ای بــا دو رویکــرد تبییــن پتانســیل‌های ســازمان تأمین‌اجتماعــی در حــوزه 
گاه‌ســازی جامعه مخاطب از خدمات ســازمان را مدنظر  یتی خود و همچنین آ مأمور
داریم. توسعه فعالیت روابط‌عمومی‌های سازمان در سطح استانی، مدیریت درمان 
و ادارات‌کل بیمــه از دیگــر برنامه‌هــای روابط‌عمومــی اســت کــه ان‌شــاءلله بــا تلاش 

همکاران به ثمر خواهد نشست.


