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سازمان تأمین‌اجتماعی بر پایه وظایف 
متقابل نسبت به شرکای اجتماعی نظیر 
کارفرمایان، به ایــن جمعیت خدمات و 
سرویس‌های مختلف بیمه‌ای، درمانی، 
بازنشســتگی و تعهــدات کوتاه‌مدت 
ارائه می‌دهد. طبــق تازه‌ترین اقدامات، 
اکنون نزدیک بــه 59 خدمت مختلف 
تأمین‌اجتماعــی در ســامانه خدمات 
غیرحضوری و اپلیکیشن »تأمین‌من« 

در دسترس جامعه کارفرمایی قرار دارد.
ظرف بیش از دو ســال گذشته در دوره 
جدید مدیریتی این ســازمان، خدمات 
و اقدامــات گوناگــون بیمــه‌ای مانند 
بخشــودگی جرائم بیمه‌ای، برداشتن 
ســقف واریز درگاه اینترنتی حق‌بیمه، 
تســهیل مقررات بیمه‌ای، فهرســت 
هوشــمند حق‌بیمه، اخذ غیرحضوری 
تعهدنامه و حذف ابلاغ غیرالکترونیک، 
امکان مشــاهده جزئیات محاسبات و 
گردش حساب بدهی‌ها، امکان تقسیط 
غیرحضوری و نظام‌مند بدهی‌ها، بازرسی 
دفاتر قانونی، تعهدنامه بازرســی دفاتر 

قانونــی پورتال کارفرمایان و بســیاری 
خدمات دیگر در قبال کارفرمایان انجام 

شده و در جریان است. 
بخشودگی جرائم بیمه‌ای

اجرای طرح بخشودگی جرائم بیمه‌ای 
کارفرمایان با اهدافــی نظیر حمایت از 
تولید و جامعه کارفرمایان و تأمین منابع 
و کاهش انباشــت مطالبات ظرف دوره 
جدید مدیریتی طی دوسال‌ونیم اخیر در 

اولویت قرار داشته است.
با اجــرای طــرح بخشــودگی جرائم 
بیمه‌ای کارفرمایان و پرداخت بخشــی 
از بدهی جامعه کارفرمایی به ســازمان 
تأمین‌اجتماعی، هدف‌گــذاری کمک 
به کارگاه‌ها و کارفرمایان بدهکار جهت 
تقسیط بدهی در راســتای رونق تولید 
در حــوزه عملکــردی تأمین‌اجتماعی 
محقق شد. مشمولان این طرح در قالب 
کارفرمایان کارگاه‌هــای فعال تولیدی، 
صنعتــی، معدنی و خدماتــی و اصناف 
حقیقی، حقوقی، دولتــی و غیردولتی 
با تقســیط بدهــی، حفظ یــا افزایش 

اشــتغال نیــروی کار را در کارگاه‌های 
خود رقم زدند. تأمین‌اجتماعی به‌عنوان 
بزرگ‌ترین حامی ‌تولید و اشتغال با اجرای 
راهکارهایی نظیر طرح بخشودگی جرائم 
بیمه‌ای، پشتیبانی خود را از کسب‌وکارها 

و کارفرمایان نشان داده است.  
طرح مذکور از اوایل دهه ۹۰ برای حمایت 
از فعالیت تولیــدی کارفرمایان با هدف 
ایجاد فرصت تسویه بدهی‌های بیمه‌ای به 
تأمین‌اجتماعی، اجرایی شد. کارفرمایان 
کارگاه‌های مشــمول این آیین‌نامه بر 
اســاس نوع پرداخت بدهی بیمه‌ای با 
اجرای این طرح، از بخشــودگی جرائم 
به میزان ۵۰ تا ۱۰۰درصــد برخوردار 
شدند. به روایت آخرین آمارها، در حال 
حاضر حــدود 60هزار میلیــارد تومان 
مطالبــات بیمــه‌ای تأمین‌اجتماعی از 
جامعه کارفرمایان تحت‌پوشــش این 
سازمان برآورد می‌شود که این طرح در 
راســتای کاهش آن قدم برمی‌دارد.  با 
اعلام تأمین‌اجتماعی، در سال 1400 و با 
آغاز دوره جدید مدیریتی در این سازمان، 
بخشودگی بیش از 3000میلیارد تومان 
جرائم بیمه‌ای در قالب ۱۵۰هزار کارگاه 
ممکن شد. آمارها بیانگر پوشش بیمه‌ای 
بیش از یک میلیون و ۲۹۹هزار کارگاه 
در ســال 1400 اســت. مجموع مبلغ 
بخشودگی جرائم بیمه‌ای کارفرمایان تا 

پایان این سال برابر با 5118 میلیارد ریال 
برآورد شده است.

ســازمان تأمین‌اجتماعــی همچنین 
به‌واســطه تعامل گســترده با جامعه 
کارفرمایی و تلاش در راســتای تحقق 
رشد تولید به‌عنوان بخشی از شعار سال 
۱۴۰۲، طرح بخشودگی جرائم بیمه‌ای 
کارفرمایان را از ابتدای خردادماه این سال 
اجرایی کرد. در کمتــر از یک ماه از آغاز 
طرح، حدود ۱۱هزار کارگاه برای استفاده 
از مزایای طرح ثبت‌نــام کردند و حدود 
2500میلیارد تومان با کارگاه‌های دچار 
مشــکل، توافق حاصل شد. طبق اسناد 
ســازمان تأمین‌اجتماعی، تا 20 تیرماه 
امسال بیش از ۲۶هزار و۶۰۰ کارفرما از 
طرح بخشودگی جرائم بیمه‌ای بهره‌مند 
شدند. این حجم مراجعه حدود ۱۰هزار 
میلیارد تومان آورده مالی برای سازمان به‌ 

همراه داشته است.
خدمات هوشمند 

تأمین‌اجتماعــی همچنیــن بخــش 
قابل‌توجهــی از خدمــات مختلف به 
کارفرمایــان را در قالب ســرویس‌های 
غیرحضوری و هوشمند به این بخش از 

شرکای اجتماعی ارائه می‌کند. 
در سال ‌جاری حذف ســقف پرداخت 
حق‌بیمــه از درگاه اینترنتی ســازمان 
تأمین‌اجتماعی در مسیر عملیاتی‌سازی 
لیســت هوشــمند حق‌بیمه و افزایش 
رضایتمنــدی شــرکای اجتماعــی 
صورت گرفت. پیش از ایــن و با توجه 
به محدودیت‌های قوانیــن و مقررات 
بانکی، پرداخت حق‌بیمه به مبلغ بیش 
از ۵۰۰ میلیون ریال در سامانه خدمات 
غیرحضــوری تأمین‌اجتماعی مقدور 
نبــود و بیمه‌شــدگان و کارفرمایان، با 
دریافت برگه پرداخت از ســامانه باید 
به‌صورت حضوری به شعب بانک مراجعه 
می‌کردند. با پیگیری و دریافت مجوز از 
بانک مرکزی، سقف ۵۰ میلیون تومان 
برای واریــز از طریق درگاه ســازمان 
برداشته شد. به‌این ترتیب واریز حق‌بیمه 
از طریق درگاه اینترنتی سازمان، بدون 
مراجعه بــه بانک و با حجــم نامحدود 

قابل‌انجام است.
لیست هوشمند حق‌بیمه

طراحی و اجرای پروژه هوشمندسازی 

کارفرمایان
بهره‌مند ازخدمات بیمه‌ای تأمین‌اجتماعی

بر اســاس آخرین آمار ســازمان تأمین‌اجتماعــی، در حال حاضر 
حدود 15میلیــون و 700هزار بیمه‌پــرداز دارد. داده‌های حوزه منابع 
تأمین‌اجتماعی همچنین حاکی از تأمیــن بیش از 86درصد منابع این 
سازمان از طریق پرداخت حق‌بیمه توســط بیمه‌شدگان و کارفرمایان 

است.


