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میرهاشم موسوی در نشستی با نمایندگان کارگزاری‌های رسمی این سازمان مطرح کرد

 توسعه خدمات غیرحضوری 
هدف و اولویت سازمان تأمین‌اجتماعی 

مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی در نشســت با اعضای هیأت‌رییسه انجمن صنفی کارفرمایی 
کارگزاری‌های رسمی ســازمان تأمین‌اجتماعی، رویکرد کلان این ســازمان را توسعه خدمات 
غیرحضوری و هوشمندسازی تأمین‌اجتماعی اعلام کرد و گفت: »قطعاً باید به سمت هوشمندسازی 

و کاهش مراجعات حرکت کنیم. کارگزاری‌ها اگر می‌خواهند از این به بعد هم در این حوزه فعال باشــند، باید 
سازوکارهای خود را به‌روزرسانی و توانمندی و ظرفیت خود را در بستر ارائه خدمات غیرحضوری و هوشمندسازی 

تقویت کنند.«

میرهاشم موســوی در این نشست گفت: »شــرایط ارائه 
خدمات در ســازمان تأمین‌اجتماعی تغییر کرده اســت. 
خدمات الکترونیک ســازمان با طرح 3070 آغاز شد، اما 
در حال حاضر تعداد سرویس‌های غیرحضوری به بیش از 
57 مورد رسیده و موارد نیاز به مراجعه حضوری به شعب و 
کارگزاری‌ها بسیار کاهش یافته است. ادامه توسعه خدمات 
غیرحضوری، مسیر حرکت آتی سازمان است و طبیعی است 
که شعب و کارگزاری‌های ما متأثر از این تغییرات هستند و 

باید خود را با این تغییر و تحولات سازگار کنند.«
او افزود: »مبنای ما بر حفظ و نگهداشت و کمک به استفاده 
از ظرفیــت کارگزاری‌هاســت، اما برای فعــال کردن این 
ظرفیت و همکاری متقابل، باید راهکارهای مناســب پیدا 
کنیم. بر این اســاس برای دریافت و بررسی پیشنهادهای 

انجمن صنفی کارگزاری‌ها آماده هستیم.«
مدیرعامــل ســازمان تأمین‌اجتماعی با اشــاره به وجود 
متقاضیانی برای دریافت مجوز تأســیس کارگزاری‌های 
جدید رســمی، این درخواست‌ها را نشــانه‌ای از ظرفیت 
این حوزه برای کمک به سازمان تأمین‌اجتماعی دانست و 
افزود: »بخشی از کارهای ما جدید است و در این زمینه به 
دنبال نوآوری و خلاقیت و ایده‌های جدید هستیم و ترجیح 
می‌دهیم تــا کارگزاری‌ها در عرصه تغییــرات جمعیتی، 
خدمات جدیدی ارائه کنند. مثلًا پدیده سالمندی به‌زودی 
موضوع و مسأله‌ای جدی هم برای حکمرانی در سطح کلان 
و هم برای ســازمان تأمین‌اجتماعی که بیش از 50 درصد 
جامعه را تحت پوشــش دارد، خواهد بود. به این مسائل و 
الزامــات آن می‌توان به‌ عنوان مســائل نوپدید، فکر کرد و 
کارگزاری‌هــا می‌توانند طرح‌های جدیــد در این حوزه‌ها 

ارائه کنند.«

موســوی گفت: »آمادگــی داریم خدمات ســازمان را بر 
اســاس قیمت تمام شــده خدمات در داخل سازمان، به 
کارگزاری‌های برون‌ســپاری کنیم، اما این را باید در نظر 
داشــت که ما در حال کم کردن هزینه تمام‌شده خدمات، 
افزایش بیمه‌شــدگان و توسعه بستر خدمات الکترونیک و 
فناوری‌های ارتباطی هستیم و خودبه‌خود قیمت تمام شده 

خدمات ما کاهش خواهد یافت.«
او افزود: »تغییرات را باید پذیرفــت و مقاومت در برابر آن 
فایده‌ای ندارد. در جاهایی کارگزاری‌ها باید حفظ و تقویت 
شوند و به آنها کمک کرد تا خدمات بیشتری ارائه کنند، اما 

در جاهایی هم که کارگزاری توجیه اقتصادی ندارد و تعداد 
بیمه‌شدگان و فعالیت‌های کسب‌‎وکار کم است، شاید بهتر 

باشد فعالیت کارگزاری را متوقف کرد.«
موســوی تصریح کرد: »باید نوع و تعداد خدماتی را که به 
کارگزاری‌ها واگذار شده، افزایش دهیم. رویکرد ما توسعه 
پوشش بیمه‌ای است و در این زمینه هر قدر امکان‌پذیر باشد 
باید فعالیت کنیم؛ چون هم وظیفه بر زمین مانده نسبت به 
توسعه پوشش ببمه به آحاد جامعه است و هم منبع پایداری 

برای صندوق خواهد بود.«
 او افزود: »بازرسی‌های کشفی در اولویت ماست و می‌توانیم 

آن را با رعایت مقررات قانونی به کارگزاری‌ها واگذار کنیم؛ 
حتی بخشــی از کارها مثل حسابرسی را هم شاید بتوانیم 
واگذار کنیم، چون ظرفیت و توان مؤسســه حسابرســی 

پاسخگوی همه نیاز ما نیست.« 
مدیرعامــل ســازمان تأمین‌اجتماعــی ادامــه داد: »در 
کارگزاری‌هــا ظرفیت‌های تخصصی و فنی فراهم اســت. 
محل رجوع نیز مردم است و می‌توان از این ظرفیت استفاده 
درست و واقعی کرد.« موسوی ادامه داد: »در توسعه پوشش 
بیمه نیز هنوز جای کار زیادی وجود دارد. بر اساس برخی 
برآوردها بیش از 5 میلیون نفر شاغل بیمه نشده در حوزه 
مشاغل فضای مجازی وجود دارند که کارگزاری‌ها می‌توانند 
بخشــی از این رقم بزرگ را وارد مجموعه تأمین‌اجتماعی 
کنند. این اتفاق بزرگی؛ هم برای تأمین‌اجتماعی و هم برای 

کارگزاری‌ها خواهد بود.«
مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی در پایان گفت: »مردم و 
مخاطبان، کارگزاری‌ها را مستقل از سازمان تأمین‌اجتماعی 
نمی‌بینند و همیشــه آنها را »کارگزاری تأمین‌اجتماعی« 
خطاب می‌کنند؛ لذا کارگزاری‌ها همیشــه باید شفافیت و 
سلامت کار و ادای حق را سرلوحه کارهای‌شان قرار دهند 
تا در نهایت کار مردم به درستی انجام و رضایت مخاطبان 

جلب شود.«
گفتنی است پیش از ســخنان مدیرعامل سازمان، اعضای 
هیأت‌رییســه انجمن صنفی کارفرمایــی کارگزاری‌های 
رسمی سازمان تأمین‌اجتماعی، به طرح مسائل و مشکلات 
خود پرداختند. در انتهای این جلسه نیز مقرر شد نمایندگان 
کارگزاری‌ها نتایج بررسی‌های خود درباره حوزه‌های جدید 
فعالیت این نهادها را در جلسات مشترک با معاونت بیمه‌ای 

سازمان تأمین‌اجتماعی ارائه دهند.

سازمان تأمین‌اجتماعی به مناسبت کنگره عظیم 
و جهانی اربعین حســینی و بــرای ثبت تصاویر 
راهپیمایی بزرگ اربعین، پویش عکاسی »روایت 
وصل« را با موضوع »خدمت‌رسانی به زائران اربعین 
حســینی« برگزار می‌کند. در این پویش از عموم 
شرکت‌کنندگان در مراسم اربعین دعوت شده تا 
تصاویر این گردهمایی بزرگ شیعیان و عاشقان 
اهل‌بیت )علیهم‌الســام( را برای شرکت در این 
پویش ارســال کنند. این پویــش با موضوع کلی 
»خدمت‌رسانی به زائران اربعین حسینی« در سه 
محور خدمات مشاغل مختلف در پیاده‌روی اربعین، 
ســالمندان در پیاده‌روی اربعین و حمایت‌گری و 
پشتیبانی برگزار می‌شود. علاقمندان به شرکت 
در این پویــش برای ثبت عکس‌هــا می‌توانند از 
دوربین عکاسی حرفه‌ای یا موبایل استفاده کنند. 
سوژه عکس‌ها نیز باید در مسیر پیاده‌روی اربعین 
انتخاب شــود. در فراخوان این پویش اعلام شده 
علاقه‌مندان می‌تواننــد آثار خــود را به‌ صورت 
 )word( یک فایل فشــرده حاوی عکس و فایل
اطلاعات شخصی )نام و نام خانوادگی، شماره تلفن، 
‌نشانی پستی، پســت الکترونیک و ذکر موقعیت 
 مکانی عکس‌ها( به نشــانی پســت الکترونیکی 
)photo@tamin.ir( یــا در پیام‌رســان‌های 
روبیکا، بلــه و ایتا به شــماره ۰۹۱۲۲۰۶۶۸۹۳ 
ارسال کنند. مهلت ارسال آثار به این پویش تا ۳۱ 
شهریورماه سال ۱۴۰۲ است و شرکت‌کنندگان و 
علاقمندان می‌توانند برای کسب اطلاعات بیشتر 
با دبیرخانه اجرایی پویش به شماره ۰۲۱-۴۵۴۳۶ 

تماس بگیرند.

 نمایشگاه "
روایت خدمت"  برگزار شد

نمایشگاه روایت خدمت )وعده، وفا( به منظور روایت 
خدمات و دستاوردهای دو ســاله دولت مردمی از 
شنبه ۴ شهریور ماه آغاز به کار کرد و تا سه شنبه 7 
شهریور ماه ادامه یافت. در این نمایشگاه که در محل 
دائمی نمایشگاه‌های بین‌المللی تهران برگزار شد ، 
وزارتخانه‌های دولتی با برپایی غرفه‌هایی به روایت 
فعالیت‌های خود می‌پردازند و میزبان و پاسخگوی 
بازدیدکنندگان مردمی بودند. این‌ نمایشگاه تا روز 
سه‌شــنبه ۷ شــهریور ماه ادامه داشت. نمایشگاه 
هفته دولت با عنــوان "وعده، وفا" روایت خدمت و 
دستاوردهای ۲ ســاله دولت سیزدهم را در دستور 

کار داشت. 
وزارت تعــاون، کار و رفــاه اجتماعــی و نهادهای 
زیرمجموعــه ایــن وزارتخانه از جمله ســازمان 
تامین‌اجتماعی، صندوق بازنشســتگی کشوری، 
صندق بیمه اجتماعی کشــاورزان، روســتائیان و 
عشایر، ســازمان آموزش فنی و حرفه‌ای، سازمان 
بهزیستی، بانک رفاه کارگران و دیگر نهادهای تحت 
نظارت و مدیریت وزارت کار در این دوره از نمایشگاه 
هفته دولت حضور داشتند. دستاوردها و اقدامات 
ســازمان‌ها و نهادهای زیرمجموعه وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی در این دوره از نمایشــگاه هفته 
دولت به اطلاع بازدیدکنندگان رســید. در حاشیه 
این نمایشگاه غلامحسین اسماعیلی، رئیس دفتر 
رئیس جمهوری با اشاره به تلاش دولت برای بهبود 
وضعیت صندوق‌های بازنشستگی گفت: »اقدامات 
بســیار خوبی که در این دوره برای بهبود وضعیت 
صندوق های بازنشستگی توســط دولت و وزارت 
کار صورت گرفت و دیگر فعالیت های زیرمجموعه 
های این وزارتخانه در بخش های مختلف در حوزه 
تولید داشتند قائل تقدیر است. او در گفتگو با تشکر 
از مسئولان و کارکنان همه وزارتخانه‌ها و سازمان از 
جمله وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی اضافه کرد: 
»برای اقدامات و دستاوردهای مربوط به دوره 2 ساله 
دولت سیزدهم کمال قدردانی را دارم. همچنین از 
مسئولان وزارت کار به جهت اهتمامی که در تحقق 
وعده رئیس جمهوری در راستای ایجاد یک میلیون 
فرصت شــغلی قدردانی می‌کنم. اســماعیلی در 
ادامه گفت: »اقدامات و فعالیت‌های این وزارتخانه 
منجر به اجرایی و عملیاتی شــدن این وعده دولت 
در حوزه اشــتغال شده است و همینطور اقدامات و 
فعالیت‌هایی خوبی در مورد بهبود وضعیت کارگران 

و بازنشستگان انجام شده است.
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تأمین‌اجتماعی  بیمه‌ای سازمان  معاون 
گفت: »بیمه کارگران میادین میوه‌و‌تره‌بار، 
شاغلان در فروشــگاه‌های زنجیره‌ای و 
اتباع خارجی دارای مدارک قانونی در دســتور کار 
سازمان تأمین‌اجتماعی قرار دارد و ما از ظرفیت‌های 
قانونی موجود برای پوشــش بیمه‌ای این اقشــار با 

جدیت استفاده خواهیم کرد.«

محمد محمدی در جلسه شورای اداری اداره ‌کل تأمین‌اجتماعی 
غرب تهران بزرگ که همزمان با هفته دولت و با حضور رؤسای 
شعب غرب تهران برگزار شد، گفت: »توسعه پوشش بیمه‌ای به 
تمامی افراد مشمول قانون، یکی از مهمترین تکالیف سازمان 
تأمین‌اجتماعی اســت که در دوره مدیریتی جدید به‌ عنوان 
یکی از راهکارهای تحولی مورد توجه قرار گرفته و در این زمینه 
برنامه‌ریزی‌های لازم انجام شده؛ به‌ویژه برای تحت پوشش قرار 
گرفتن مشاغل فضای مجازی، کارگران میادین میوه‌و‌تره‌بار، 
فروشگاه‌های زنجیره‌ای و اتباع خارجی دارای مدارک قانونی 
طی ماه‌های آینده اقدامات مهمی در دســتور کار ســازمان 

تأمین‌اجتماعی قرار دارد.«

او افزود: »کارگران میادین میوه‌و‌تره‌بار، فروشگاه‌های زنجیره‌ای 
و نیز شاغلان مشــاغل نوپدید مانند مشاغل فضای مجازی و 
همچنین کارگران خارجی به‌ویژه اتباع کشور افغانستان که با 
دریافت مجوزهای قانونی مشــغول کار در ایران هستند، حق 
دارند که از مزایای تأمین‌اجتماعی استفاده کنند. در مورد میادین 
میوه‌و‌تره‌بار و فروشگاه‌های زنجیره‌ای باید هر شعبه در محدوده 
خود برای هر میدان میوه‌و‌تره‌بار کد کارگاهی مستقل ایجاد کند 
و بازرسی منظم انجام شود. کارگران فروشگاه‌های زنجیره‌ای 
مختلف و میادین میوه‌و‌تره‌بار مانند سایر کارگران مشمول بیمه 
اجباری تأمین‌‌اجتماعی هستند و کارگران آنها باید مطابق قانون 

تحت پوشش قرار گیرند.«
معاون بیمه‌ای سازمان تأمین‌اجتماعی درباره بیمه اتباع خارجی 
گفت: »کارگران اتباع خارجی؛ به‌ویژه اتباع کشــور افغانستان 
که در کشور ما به صورت قانونی مشغول کار هستند، مشمول 
قانون تأمین‌اجتماعی قرار دارند و بیمه اتباع خارجی از تعهدات 
و تکالیف قطعی سازمان تأمین‌اجتماعی است. برای بیمه اتباع 
افغانستان تمهیدات خاصی اتخاذ شده است. حدود ۴ میلیون 
نفر از این افراد، دارای کارت آمایش هســتند و کفیل سفارت 

افغانستان نیز برای همکاری اعلام آمادگی کرده است. در حال 
حاضر با وجود اشــتغال گسترده این افراد، تنها حدود ۵۰ هزار 
نفر از آنان بیمه هستند. بازرسان سازمان تأمین‌اجتماعی که 
به کارگاه‌های مختلف مراجعه می‌کنند، باید بیمه شدن همه 
کارگران اعم از ایرانی و خارجی را بررسی کنند و روند ثبت‌نام و 

بیمه اتباع خارجی نیز مطابق قانون باید انجام شود.«
 محمدی تأکید کرد: »ساماندهی اتباع خارجی در دستگاه‌های 
مختلف در حال پیگیری اســت و ما نیز برای بیمه کردن این‌ 
کارگران اقدام می‌کنیم و در ماه‌های آینده موضوع بیمه اتباع 

بیگانه شاغل در ایران ساماندهی خواهد شد.«
او افزود: »در خصوص بیمه‌شدگانی که در قالب فضای مجازی 
)پلتفرم‌ها( فعالیت دارند، با توجه به محدودیت‌های قانون کار 
در تعریف و تبیین این نوع اشتغال، همکاران ما در ستاد مرکزی 
سازمان با برگزاری نشست‌های تخصصی با انجمن‌های صنفی 
مرتبط و اداره ‌کل حقوقی سازمان تلاش می‌کنند دستور اداری 
جامعی در مورد بیمه این فعالان صادر و ابلاغ شود تا این گروه از 

افراد نیز تحت پوشش بیمه قرار گیرند.«
معاون بیمه‌ای سازمان تأمین‌اجتماعی با اشاره به برنامه سازمان 

تأمین‌اجتماعی برای دریافت لیست هوشمند، گفت: »لیست 
هوشمند به خوبی در حال گســترش است و از مهرماه لیست 
هوشمند را در شش اســتان دیگر آغاز می‌کنیم و امیدواریم با 
تلاش حوزه فناوری اطلاعات و دریافت لیســت هوشمند، در 

آینده نزدیک به لیست مشترک بیمه‌ای و مالیاتی نیز برسیم.«
مدیرکل تأمین‌‌اجتماعی غرب تهران بزرگ نیز در این جلسه 
با اشــاره به احاله مسئولیت بازرسی دفاتر قانونی به ادارات ‌کل 
تأمین‌اجتماعی استان‌ها با هدف تســریع و دقت در بازرسی 
از دفاتر قانونی کارگاه‌ها گفت: »با محول شــدن بازرسی دفاتر 
قانونی به ادارات ‌‌کل تأمین‌‌اجتماعی و راه‌اندازی سامانه جدید، 
شیوه بازرسی دفاتر قانونی تغییر می‌کند. به‌ طور قطع در سامانه 
جدید مراحل کار بازرسی دفاتر قانونی کارگاه‌ها با سرعت و دقت 
بیشتری انجام می‌شود و پاسخ کارفرمایان را در کوتاه‌ترین زمان 

ممکن خواهیم داد.«
سعید حســینی افزود: »اداره ‌کل تأمین‌اجتماعی غرب تهران 
بزرگ با ۱۵ شعبه، ۱۷ کارگزاری و ‌هزار و 285 نفر نیروی انسانی 
مشغول خدمت‌رسانی اســت و نقش قابل توجهی در وصول 

منابع بیمه‌ای دارد.«

پرداخت  از  تأمین‌اجتماعی  ســازمان 
حدود 30 هزار میلیارد ریال از مطالبات 
پزشــکان، داروخانه‌ها و مراکز دولتی و 
دانشگاهی و سایر مراکز غیردانشگاهی طرف قرارداد 

این سازمان خبر داد.

مهدی اســامی معاون درمان این ســازمان با قدردانی 
و تشــکر از همراهی ارائه‌دهندگان خدمات سلامت در 
بخش دولتــی و غیردولتی با ســازمان تأمین‌اجتماعی 
در زمینــه تأمیــن و ارائه خدمــات به بیمه‌شــدگان و 
بازنشســتگان این ســازمان گفت: »پرداخــت به ‌موقع 

مطالبات مراکز طرف قــرارداد، یکی از اولویت‌های مهم 
حوزه درمان ســازمان تأمین‌اجتماعی است و در تداوم 
پرداخت‌هایی که در ایام اخیر در این زمینه صورت گرفته 
حدود 30 هزار میلیارد ریال دیگر از مطالبات پزشــکان 
 و مراکز طرف قرارداد این ســازمان در سراســر کشــور

 پرداخت شد.«
او افزود: »در این مرحله 12 هزار میلیارد ریال از مطالبات 
مراکز دانشــگاهی، 9 هــزار میلیارد ریــال از مطالبات 
داروخانه‌های مســتقل طرف قرارداد، 7 هــزار میلیارد 
ریــال از مطالبات مراکز غیردانشــگاهی طرف قرارداد و 
770 میلیارد ریال نیز از مطالبات پزشکان طرف قرارداد 

پرداخت و تسویه شد.«
معاون درمان ســازمان تأمین‌اجتماعی با اشاره به اینکه 
بالغ بر 52 هزار پزشک و مرکز درمانی؛ تشخیصی و دارویی 
در سراسر کشــور طرف قرارداد این سازمان هستند و در 
ارائه خدمت ســامت به بیمه‌شــدگان تأمین‌اجتماعی 
همــکاری می‌کنند، گفــت: »تأمین منابع مــورد نیاز 
برای پرداخت این مبالغ با تدابیر ویژه‌ای که در ســازمان 
تأمین‌اجتماعی در زمینه مدیریت منابع در حال پیگیری 
است، امکان‌پذیر شــد و امیدواریم با برنامه‌هایی که در 
سازمان داریم، به زودی بخش دیگری از مطالبات فوق را 

نیز پرداخت کنیم.«

معاون بیمه‌ای سازمان تأمین‌‌اجتماعی خبر داد
پیگیری جدی بیمه مشاغل فضای مجازی، کارگران میادین میوه‌و‌تره‌بار، فروشگاه‌های زنجیره‌ای و اتباع خارجی

سازمان تأمین‌اجتماعی اعلام کرد
پرداخت 30000 میلیارد ریال از مطالبات مراکز طرف قرارداد

برگزاری پویش عکاسی 
»روایت وصل« 


