
تعامل با کنفدراسیون 
صنعت ایران

 یک ضرورت است

بنويس سلامت من 
مهم است...

دلتا را از خود برانيد

من يک مسافرم... 
هر روز!

 نگاهی به آينده 
سقط‌‌درمانی جنين 

در کشور

این خانه، کارگاه 
موقت است!

آسيب‌های ناتمام کرونا
بر اشتغال در جهان

 مسیر طولانی رسیدن به محل کار و 
بازگشت عصرگاهی به خانه

 ضرورت تمرکز سیاست‌های کلان 
جمعیتی بر »تولد کودک سالم«

 آشنایی با راهکارهای کاهش عوارض 
جسمانی ناشی از نگارش در روز قلم

مراقبت از خود در برابر جهش‌های کرونایی

کارآمدی تأمين‌اجتماعی 
در حوزه دولت الکترونيک 

 در نشست »تحول دیجیتال و طرح 3070« مطرح شد

گام تأمين‌اجتماعی 
در مسیر پيشگيری 

از بيماری‌ها

رویکرد »درمان‌محور« 
به »سلامت‌محور« تغییر کرد

a t i y e n o w . i r

انتظارات کارفرمايان از دولت 
6آينده چيست؟

بازار  در انتظار 
تغييرات احتمالی 

 مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی مطرح کرد

بعد از 3070
طرحی برای تمامی  طرح 4080 را کليد می‌زنيم

مديران کشور

اخبـــارســرمــقاله     

مازیار هوشمند  
مدیرعامل مؤسسه آهنگ‌‌‌آتیه
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هوشمندسازی؛ راهکار تجميع 
سريع سوابق بيمه ای 4

ارابه‌های مرگ 
در جاده‌ها می‌تازند

11 10

چهارمین جلســه از سلسله نشست‌های رؤیای تأمین‌اجتماعی فراگیر با موضوع »تحول دیجیتال و طرح 3070« با حضور نمایندگان تشکل‌های مختلف، شرکای اجتماعی، صاحبنظران و اساتید دانشگاه و مدیران 
و دســت‌اندرکاران حوزه‌های بیمه‌ای و فناوری اطلاعات سازمان تأمین‌اجتماعی به همت مؤسسه عالی پژوهش تأمین‌اجتماعی با همکاری مؤسسه »آهنگ آتیه« در محل هتل همای تهران برگزار شد. تا پیش از 
این، سلســله‌ نشست‌های »تنقیح قوانین و مقررات سازمان تأمین‌اجتماعی«، »طرح مدیران آینده، گامی ‌به ســوی حاکمیت شایسته‌گزینی و شایسته‌سالاری« و »متناسب‌سازی حقوق مستمری‌بگیران؛ از رؤیا تا 

واقعیت« برگزار شده بود.

روزی کــه خبر آغــاز طرح 3070 از ســوی 
مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی اعلام شد، 
خوش‌بین‌ترین عضو این ســازمان نیز در دل، 
باور به اجرای دقیق و کامل چنین طرح عظیمی 
‌در کوتاه‌مدت نیز نداشــت. در حقیقت، در میانه 
بحران جهانی کرونا و شــرایط دشوار آن زمان، 
رفتن به سوی چنین طرحی جز دشواری چیزی 
برای مدیریت ارشد بزرگترین سازمان بیمه‌گر 

کشور در پی نداشت.
در این بین هــر ذهن عافیت‌طلبــی در چنین 
شــرایطی کناره‌گیری را به صلاح دیده و تنها 
با اظهــار امیدواری، طرحی را بــرای آیندگان 
پی می‌ریزد؛ امــا حاصل زدن بــه دل دریای 
مخاطرات، آســایش میلیون‌ها بیمه‌شــده و 
بازنشســته‌ای بود که چشم انتظار بهینه‌سازی 

شرایط بودند.
طــرح 3070 می‌خواســت در گام نخســت با 
غیرحضوری‌ســازی 30 خدمت، بــار حضور 
فیزیکی میلیون‌ها مراجعه حضوری را از دوش 
شعب و کارگزاری‌های تأمین‌اجتماعی بردارد. در 
واقع این طرح نه‌تنها به سود مخاطبان سازمان 
که مفید بــرای بدنه تأمین‌اجتماعــی نیز بود. 
میلیون‌ها مراجعه حضوری با سوالات گوناگون 
در طول سال، ســبب کاهش بازدهی عملکرد 
هزاران همکار بیمه‌ای سازمان تأمین‌اجتماعی 
می‌شد؛ سوالاتی که در صورت عدم پاسخگویی 
صحیح، هم به اعتماد عمومی‌ شرکای اجتماعی 
ضرر وارد می‌کرد و هم سبب‌ساز ایجاد بار روانی 
منفی برای ادامه مســیر خدمت‌رسانی خود و 

همکاران‌شان می‌شد.
همچنین طرح 3070 در اوج بحران همه‌گیری 
و ضرورت مانــدن در خانــه و کاهش حضور 
در اجتماعی، ســبب شــد تا با افزایش اعتماد 
عمومی ‌به تأمین‌اجتماعــی، مخاطبان بتوانند 
با بهره‌گیری از ظرفیت‌هــای الکترونیک، در 
کمترین زمان و به بهترین وجه به خواسته‌های 
خود برســند. این رویه باعث افزایش سرمایه 

اجتماعی در سازمان نیز بود.
اگــر بخواهیم از روی انصاف بــه این موضوع 
بنگریم، هیچکــدام از زیرمجموعه‌های دولت 
دوازدهم در دو ســال گذشــته نتوانسته‌اند به 
میزان سازمان تأمین‌اجتماعی به افزایش سرمایه 
اجتماعی ملی کمک کنند. در واقع این سازمان 
بــا بهره‌گیری از ظرفیت‌هــای داخلی و تنها با 
»نهراسیدن از نوآوری« با کمترین بار مالی، به 

بیشترین بازدهی رسیده است.
حال در این میان، مصطفی سالاری از افزایش 
ضریب پوشــش این طرح بــزرگ ملی به 40 
خدمت برای کاهش 80 درصدی مراجعات در 
ســال خبر می‌دهد. در واقع باید به مدیرعامل 
تأمین‌اجتماعــی و تیم مدیرانش تبریک گفت. 
آنها در حالی که می‌توانســتند در سرخوشــی 
توفیقات 3070 بمانند، باز آســتین همت بالا 
زده و می‌خواهنــد طرح قبلی را نیز گســترش 
دهند. طرفه آنکه بی‌همتان، هنوز هم از این کار 
بزرگ نگذشته و سعی در بزرگنمایی ایرادات و 
کوچک نشــان دادن خدمات سترگ آن دارند. 
اکنــون مدیریت در چنین شــرایطی، به جای 
بهره بردن از ظرفیت‌های فرهنگی ســازمان، 
در جهت پاسخگویی به این افراد، می‌خواهد با 
گامی عملی و در قالب طرح جدید 4080، برتری 
عملــی خود و تیم‌اش را به رخ بکشــد؛ طرحی 
که در صورت موفقیــت، می‌تواند تعمیم‌دهنده 
شــجاعتی عظیم برای تمامی مدیران ارشــد 
کشور باشد تا بدون هراس از طعنه‌های »اهل 
سکون«، با فراغ بال به ارائه طرح‌های شجاعانه 

و ملی بپردازند.

مدیرکل امور فرهنگی و اجتماعی 
سازمان تأمین‌اجتماعی:

فرصت کرونا و الزام حمایت از 
مشاغل خانگی

 تازه‌ترین گزارش سازمان بین‌المللی 
کار نشان می‌دهد
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