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یکی ازدغدغه‌ها و مشکلات سازمان‌های بیمه‌ای، نداشتن آگاهی یا اطلاعات ناکافی کسانی است که از خدمات این سازمان‌ها استفاده می‌کنند. استفاده از مشاوره کارشناسان بهترین راه برای رفع این مشکل و صرفه‌جویی در هزینه 
و وقت است. »پرسش« جایی است که شما می‌توانید سوالات مرتبط با بیمه، حقوق و مقررات کار ،  همچنین مشکلاتی که احیانا در جریان مراجعه به شعب تامین اجتماعی با آن رو به‌رو شده‌اید را با مشاوران هفته‌نامه آتیه‌نو در میان 

بگذارید و پاسخ آن را در همین صفحه بخوانید. 

مشکلات‌بیمه‌ای خود را به‌ما بگویید

نحوه و شرایط بیمه شاغلان کسب‌وکارها در فضای مجازی

آنلاین‌ها چطور خود را بیمه کنند؟
محمد حاجی‌بابایی

 کارشناس  تامین اجتماعی 

با توجه به گسترش کســب‌وکار در فضای مجازی، 
ســازمان تامین‌اجتماعی نیز از قافلــه عقب نمانده 
و از این پس شــاغلان شــرکت‌های کسب‌وکار در 
فضای مجازی بر اســاس مصوبه مورخ 97/4/27 
هیئت‌مدیــره ســازمان تامین‌اجتماعی )بخش‌نامه 
683 فنی( مشمول مقررات تامین‌اجتماعی می‌شوند. 
در این شــماره ضمن پاسخ به چند سوال به توضیح 

نحوه و شرایط این نوع بیمه می‌پردازیم.

مشمولان بیمه شاغلان شرکت‌های کسب‌وکار ��
در فضای مجازی چه افرادی هستند؟

مشمولان این نوع بیمه، آن دســته از شاغلانک سب‌وکار 
فضای مجازی‌اندک ه فاقد رابطه اســتخدامی و مزدبگیری 
با جایــی بــوده و دارای تاییدیه از اتحادیهک شــوری صنف 
کسب‌وکار مجازی هستند و تحت‌پوشش مقررات حمایتی 
خاصی قرار ندارند. البته ســایرک ارکنان این حوزهک ه رابطه 
اســتخدامی و مزدبگیری بــاک ارگاه‌های ذی‌ربــط دارند، 
مشمول بیمه اجباری هستند وک ارفرمایان آنان موظف‌اند 
حق‌بیمه آن‌ها را طبق مقررات به حســاب تامین‌اجتماعی 

پرداختک نند.

لطفــا در خصوص نحوه و شــرایط بیمه‌شــدن ��
شاغلان شرکت‌های کســب‌وکار در فضای مجازی 

توضیح دهید.
 اولا مشمولان یاد شده باید از سوی اتحادیهک شوری صنف 
کســب‌وکار مجازی یا نمایندگی آن در اســتان‌ها به شعب 
تامین‌اجتماعی معرفی شده و سن متقاضی )زن یا مرد( در 
تاریخ شروع بیمه )تاریخ ثبت معرفی‌نامه در دبیرخانه شعب 
تامین‌اجتماعی( حداکثر 50 ســال تمام باشد و در صورتی 
که ســن متقاضی بیش از 50 سال تمام باشد معادل مازاد 
ســنی نسبت به 50 سال، سابقه پرداخت حق‌بیمه قبلی در 
تامین‌اجتماعی لازم است. )مثلا جهت بیمه‌شدن شخصی 
52 ســاله حداقل دو سال سابقه قبلی لازم است( دوم آنکه 
ایــن گروه از متقاضیان پس از ثبت معرفی‌نامه در دبیرخانه 
شــعب ســازمانک ه حداکثر ســه ماه از تاریخ صدور دارای 
اعتبار است، لازم اســت با معرفی سازمان تامین‌اجتماعی 
چنانچــه واجد شــرایط انجام معاینات شــروع بیمه‌پردازی 

باشند، قبل از شــروع پرداخت حق‌بیمه به هزینه شخصی 
خود در مراکز مورد تایید تامین‌اجتماعی معاینه شوند و میزان 
توانایی جسمی و روحی آنان برابر ضوابط مورد سنجش قرار 
گیرد؛ آنگاه بر اســاس مقررات، اقدام به پرداخت حق‌بیمه 
متعلقه هر ماه حداکثر تا پایان ماه بعدک نند. ضمنا چنانچه 
هر یک از متقاضیان این نوع بیمه در معاینات قبل از شروع 
پرداخت حق‌بیمه ازکارافتادهک لی شناخته شوند، نمی‌توانند 
بهک میسیون پزشکی تامین‌اجتماعی برای ازکارافتادگی و 
بهره‌مندی از مســتمری آن در خصــوص بیماری موضوع 

ازکارافتادگی اولیه معرفی شوند.

نرخ و میزان حق‌بیمه و دستمزد مبنای محاسبه ��
پرداخت حق‌بیمه برای بیمه شــاغلان شرکت‌های 

کسب‌وکار در فضای مجازی چقدر است؟
نرخ حق‌بیمــه این نوع بیمــه 27درصد دســتمزد مبنای 
حق‌بیمه است و دســتمزد مبنای پرداخت حق‌بیمه برای 
متقاضیانیک ه 5سال یاک متر سابقه قبلی پرداخت حق‌بیمه 
دارند به انتخاب متقاضی بین حداقل و حداکثر دســتمزد 
مصوب شورای عالیک ار در زمان ثبت معرفی‌نامه در دفتر 
شعبه تامین‌اجتماعی خواهد بود. همچنین دستمزد مبنای 
پرداخــت حق‌بیمه برای متقاضیانیک ه بیش از پنج ســال 
ســابقه پرداخت حق‌بیمه قبلی دارند، بین حداقل دستمزد 
ســال تا حداکثر میانگین دســتمزد آخریــن 360 روز قبل 
از ثبت معرفی‌نامه در دبیرخانه شــعبه مربوطه به انتخاب 
متقاضی اســت. به‌عنوان مثال، میزان حق‌بیمه یک‌ماهه 
)30 روز( امســال برای متقاضیانیک ه دســتمزد خود را بر 
اساس حداقل دستمزد سال انتخابک رده‌اند حدود 300 

هزار تومان است.
) 27درصــد * 30 *370423= 3000426  ریالک ه در آن 
عدد 370423 حداقل دستمزد روزانه سال 97 برحسب ریال 
اســت( ضمنا دستمزد مبنای محاســبه پرداخت حق‌بیمه 
تمامــی بیمه‌شــدگان فعال این نــوع از بیمه در هر ســال 
متناسب با افزایش دستمزد مبنای پرداخت حق‌بیمه سالانه 
افزایش می‌یابد و در صورت قطع پرداخت حق‌بیمه، مطابق 
درخواست جدید و با توجه به سایر شرایط تعیین می‌شود.

متقاضیان بیمه شاغلان شرکت‌های کسب‌وکار ��
در فضــای مجازی از چه نوع حمایت‌ها و مزایایی در 

تامین‌اجتماعی برخوردار خواهند شد؟
این گروه از بیمه‌شدگان ضمن دریافت دفترچه بیمه درمانی 

برای خود و تمامی افراد تحت‌تکفلشان، از پرداخت فرانشیز 
در مراکز ملکی سازمان همانند بیمه‌شدگان اجباری معاف 
بــوده و بــا توجه به اینکــه فاقد رابطه مزدبگیــری با مرجع 
معرفی‌کننده )اتحادیهک شوری صنفک سب‌وکار مجازی یا 
نمایندگی آن در اســتان‌ها( هستند، مشمول بیمه بیکاری 
نمی‌شــوند )3درصد مبنایک ســر حق‌بیمه را نیز پرداخت 
نمی‌کننــد( همچنیــن از تمامــی حمایت‌هــای مقــرر در 
ماده3 قانون تامین‌اجتماعی، شــامل هزینه پروتز و اروتز، 
کمک‌هزینه ازدواج وک فن‌ودفن، مستمری ازکارافتادگی، 
بازنشســتگی و بازماندگان به اســتثنای غرامت دســتمزد 
ایام بیماری و بارداری بــا رعایت مقررات مربوطه برخوردار 

خواهند شد.

آیا متقاضیان بیمه شاغلان شرکت‌های کسب‌وکار ��

در فضای مجازی که از طریق  بیمه حِرف و مشــاغل 
آزاد یــا بیمــه اختیاری بیمه هســتند نیــز می‌توانند 

مشمول این نوع بیمه قرار گیرند، با چه شرایطی؟
بله، متقاضیانیک ه مشمول بیمه صاحبان حِرف و مشاغل 
آزاد یا اختیاری هســتند، در صورت عدم قطع بیمه‌پردازی 
می‌توانند پس از پایان دوره پیش‌پرداخت حق‌بیمه خود بدون 
درنظرگرفتن شــرایط سن و سابقه ذکرشــده در سوال دو با 
ارائه معرفی‌نامه از مرجع معرفی‌کننده با رعایت سایر شرایط 
مقرر از جمله انجام معاینات پزشــکی )در صورت لزوم( در 
زمره مشــمولان این نوع بیمه قرار گیرند. ضمنا این گروه از 
بیمه‌شدگان در صورت تمایل می‌توانند در هر مرحله نسبت 
به قطع بیمه‌پردازی بیمه توافقی مذکور )بیمه فعالان حوزه 
رسانه و مطبوعات( و ادامه پرداخت حق‌بیمه به‌صورت بیمه 

اختیاری یا مشاغل آزاد اقدامک نند.

متقاضیان بیمه کسب‌وکارهای آنلاین باید از سوی اتحادیه کشوری کسب‌وکار های مجازی یا نمایندگی آن در استان‌ها به شعب تامین‌اجتماعی معرفی شوند.

اصلاحات در نظام 
بازنشستگی و ...

...بحران مالی 2008، بحــث درباره‌ تغییر 
نظام بازنشســتگی را تشــدیدک ــرد و تقریبا 
در همــه محافــل دانشــگاهی و مراجــع 
سیاســت‌گذار بحــث بر ســر لــزوم برخی 
تغییرات داغ شــد. محیــط گرفتار بحران و 
ناپایداری بازارهای مالی ضررهای اساســی 
برای صندوق‌های بازنشستگی خصوصی 

در پی داشته است.
نهادهای بین‌المللی بهک شــورهای جهان 
ســومک مک مالیک ردند و اینک شــورها را 
دوباره به چرخه‌ وام‌های مشروط آوردند. جای 
تعجب نیستک ه منابع مالی انباشت‌شده در 
صندوق‌هــای بازنشســتگی صــرف حفظ 
سرمایه‌گذاری‌های ســرمایه‌دارانی شدک ه 

در معرض ورشکستگی بودند.
واکاویک شــور شــیلی، به‌عنــوان اولیــن 
و گســترده‌ترین نمونــه‌ تغییــر نظام‌هــای 
بازنشستگی در جهان سوم، نشان می‌دهد 
این تغییرات به جای افزایش پایداری مالی 
نظــام و افزایش ارزش مقرری‌هــا یا بهبود 
رقابــت در بــازار خدمات بازنشســتگی، به 
افزایــش تعــداد تهی‌دســتان انجامید و در 
نهایت به نفع برخــی مدیران صندوق‌های 
بازنشســتگی، بازیگــران بــازار ســرمایه و 
کارکنــان تمام‌وقــت و ثابــت و با مــزد بالا 

تمام شد.
انحصــار در بازار بازنشســتگی خصوصی و 
پیوندهای بین شــرکت‌های بازنشســتگی 
خصوصی و نخبگان حاکم، خصلت طبقاتی 
پروژه‌ خصوصی‌ســازی نظام بازنشستگی را 
روشن می‌کند. حتی دولت‌های ائتلافی چپ 
میانه‌رو نیز دســت به ابقای این سیاست‌ها 
زده‌اند و در بهترین حالت، درک نار رُکن‌های 
خصوصــی بازنشســتگی یک رُکــن مبتنی 
بر همبســتگی اجتماعی نیــز افزوده‌اند تا 
تهی‌دستان به نام نولیبرالیسم فراگیر، درون 

بازارک ار باقی بمانند.
تحولات نولیبرالی در اقتصاد ترکیه نیز مانند 
مورد شیلی پس از یکک ودتای نظامی آغاز 
شــد. بازارک ار و همه زیرمجموعه‌های آن 
و هرچیــزیک ه به آن به طریقــی ربط پیدا 
می‌کرد، تحت تاثیر این تحولات و تغییرات 
به‌شــدت انعطاف‌پذیــر شــد تا اقتصــاد در 
صحنه‌ بین‌المللــی رقابت‌پذیرتر شــود. در 
واقــع، راهبردهای معطوف بــه صادرات و 
الزامات آن، مثل بازارک ار منعطف به‌عنوان 
یــک توجیه، پیشک شــیده شــدند. زمینه‌ 
اصلی تحــول سیاســت‌های بــازارک ار در 
ترکیه، پس‌گرفتن حقوق مدنی و سیاســی‌ 

نیرویک ار بود.
 تغییر نظام بازنشستگی ترکیه در دهه‌1990 
در چنیــن بســتری و در حاشــیه چنیــن 
تحــولات و مســائلی رخ داد. بایــد اعتراف 
 کردک ه تغییرات ســال 1999 و ســال‌های
 2008-2006 تحولاتــی عمــده در نظام 
بازنشستگی ترکیه بود و این هم ناگفته نماند 
که  نقطه‌ مشــترک هر دو تغییر -در دو بازه 
زمانی ذکر شده-، افزایش سن بازنشستگی 

وک اهش میزان مقرری‌ها بود.
 در نتیجه، به خاطر قواعد بازارک ار منعطف، 
اصلاح نظام بازنشستگی تغییر قابل‌توجهی 
در گستره‌ پوشش بیمه‌ای اِعمال نکرد، بلکه 
مقیاس مزایای اقشار فقیرتر را پایین آورد.
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