
معاون وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی و رئیس سازمان 
آموزش فنی و حرفه‌ای، طی گفت‌وگویی اختصاصی با 
آتیه ‌نو، ضمن اشاره به جایگاه بهره‌وری در برنامه هفتم 
توسعه کشور گفت: »در چارچوب قانون برنامه هفتم، 
بیش از ۲ درصد از رشــد ۸ درصدی اقتصاد کشور در 
قالب بهره‌وری دیده شده اســت. بهره‌وری نیروی کار 
در مجموع خروجی بهره‌وری کار بســیار مؤثر اســت. 
باید نقش اساسی آموزش و مهارت نیروی انسانی را در 
اقتصاد ملی و مسئله بهره‌وری مورد توجه ویژه قرار داد.« 
از نگاه رئیس ســازمان آموزش فنی و حرفه‌ای کشور، 
سهم بهره‌وری در رشــد اقتصادی، بدون پرداختن به 
افزایش مهارت نیروی انســانی، عملًا محقق نخواهد 
شد. این مســئله، هم به حوزه سیاست‌گذاری مربوط 

می‌شود و هم به رفتار بنگاه‌های اقتصادی.

مهارت‌آموزی و تولید ناخالص داخلی
محمدی تأکیــد دارد که ارتقــای مهارت‌های نیروی 
انسانی، یک ضرورت اجتماعی و یک مزیت اقتصادی 
است. او افزود: »ســرمایه‌گذاری کارفرمایان در زمینه 
مهارت‌آموزی و ارتقای ســطح تخصص نیــروی کار، 
نقش مهمــی در تولید ناخالــص داخلــی دارد. این 
رویکرد در بسیاری از کشورهای جهان نیز مورد توجه 
است. اقتصاددانان در دهه ۷۰ میلادی نشان دادند 
که هرچه صاحبان کسب‌وکارها منابع انسانی خود را 
بهره‌ورتر کنند، اقتصاد نیز به همان میزان رشد خواهد 
کرد. این مســئله با نقش مهارت در بهــره‌وری نیروی 
کار پیوند دارد.« او معتقد است که امروزه بنگاه‌هایی 
در رقابت موفقند که با ســرمایه‌گذاری مؤثر در حوزه 
آموزش منابع انسانی، هزینه‌های نهایی خود را کنترل 

می‌کنند و کیفیت تولید را ارتقا می‌بخشند.

بهره‌وری بالاتر نیروی ماهر 
رئیس سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای، آثار اقتصادی 
ارتقای مهــارت در محیــط کار را قابــل اندازه‌گیری 
دانست و توضیح داد: »یک کارگر ماهر با مهارت‌های 
به‌روز، دو برابر یک کارگر ســاده بهــره‌وری دارد. اگر 
دســتمزد مناســبی برای این نیروها در نظــر گرفته 
شــود، می‌توان از اتلاف مــواد اولیــه جلوگیری کرد. 
همچنین این گــروه از نیروها امــکان کاهش مصرف 
انــرژی در محیــط کار را فراهم می‌کننــد. این موارد 
همگی در بهــره‌وری نهایی کار تأثیر بســزایی دارد.« 
محمــدی افــزود: »مهارت‌محــوری نه‌تنهــا از منظر 

عدالت اجتماعی، بلکه از نــگاه منطق اقتصادی نیز 
قابل دفاع اســت و باید به یک جریان عمومی در بازار 

کار تبدیل شود.«

مهارت، ثروت است
در شــرایطی کــه بســیاری از واحدهــای اقتصادی 
بــا چالش‌هایی مانند کمبــود منابع مالــی، کاهش 
قدرت خریــد و محدودیت بــازار مواجه‌انــد، معاون 
وزیر تعاون از راه‌حل ســرمایه‌گذاری غیرملموس اما 
مؤثر سخن می‌گوید: »آموزش، بســتر ارتقای مهارت 
کارکنان و کارگران اســت. ســرمایه‌گذاری کارگاه‌ها 
و بنگاه‌ها در آموزش، به‌طور مســتقیم به ثروت و رشد 
اقتصادی تبدیل می‌شــود.« او بر این باور اســت که 
بخش خصوصی در ایران هنوز ظرفیت واقعی آموزش 
را به‌عنــوان یک ابــزار ارتقــای بهره‌وری به رســمیت 
نشناخته و یکی از مأموریت‌های این سازمان در سال 
جدید، جلب مشارکت فعالان اقتصادی برای ورود به 

حوزه آموزش منابع انسانی خواهد بود.

تعامل بین بخش‌ها؛ کلید آموزش هدفمند
محمدی گفت: »نظام آموزش فنی و حرفه‌ای کشــور 
به‌دنبال آن است که آموزش‌ها را از قالب کلاس‌های 
محدود خارج کرده و آن را به زیســت‌بوم واقعی تولید 

پیوند بزند. با توجــه به دینامیک اشــتغال و تحولات 
فناوری، در آینده بیش از ۹۰ درصد آموزش‌ها از طریق 
همکاری‌های کارفرمایی و تعاملات بین‌بخشی انجام 
خواهد شد. به فعالان اقتصادی کشور توصیه می‌کنیم 
که در سال »سرمایه‌گذاری برای تولید« به‌طور جدی 
در آموزش و ارتقای مهارت کارکنان خود سرمایه‌گذاری 
کنند. آموزش مهارت، مستقیماً موجب رشد اقتصادی 

و بهبود شاخص بهره‌وری می‌شود.«

سرمایه‌گذاری در زیرساخت‌های مهارتی
سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای کشور در سال جاری، 
گام مهمــی برای جلب مشــارکت بخــش خصوصی 
برداشته است. رئیس سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای با 
اشاره به جزئیات این اقدام یادآور شد: »در سال ۱۴۰۳ 
بیش از ۱۰۰ فرصت سرمایه‌گذاری در زیرساخت‌های 
ســازمان آموزش فنی و حرفــه‌ای در اتــاق بازرگانی 
رونمایی شد. همچنان به‌دنبال افزایش این فرصت‌ها 
هستیم. شناســایی و فراخوان این فرصت‌ها با هدف 
توسعه مشارکت‌های مدنی، آموزش در محیط واقعی 

کار و مهارت‌های پیشرفته صورت گرفته است.«
او همچنیــن بــه اجــرای طرحــی جدیــد بــرای 
هم‌راستاسازی نظام آموزش با نیاز واقعی تولید اشاره 
کرد و افزود: »در قالب طرح کنسرسیوم مهارت در هفت 

اســتان، ســرمایه‌گذاری در مهارت‌های تقاضامحور 
و هماهنگــی زیســت‌بوم اشــتغال دنبال می‌شــود. 
شرکت‌ها می‌توانند در قالب این کنسرسیوم درخواست 
مهارت دهند و مستقیماً به بازار مهارت متصل شوند.« 
محمدی در پایان گفت‌وگو، با نگاهی به چشــم‌انداز 
اقتصادی سال ۱۴۰۴، توصیه‌ای راهبردی به مدیران 
بنگاه‌ها کرد: »در سال ۱۴۰۴ اســتراتژی بسیاری از 
کارفرمایان کنترل هزینه‌ها خواهــد بود. با این حال، 
توصیه ما این است که در راستای توسعه مهارت نیروی 

کار و سرمایه‌گذاری در این زمینه حرکت کنند.«

بازتعریف سرمایه انسانی از مسیر مهارت
روندهای جدید در بــازار کار، تغییر فناوری، توســعه 
هوش مصنوعی و الزامات بهره‌وری، همگی نشانه‌هایی 
اســت که لزوم بازتعریف مفهوم »ســرمایه انسانی« را 
نشــان می‌دهد. ســرمایه‌گذاری در نیروی انســانی، 
تنها با ارتقای سطح مهارت‌ها معنا پیدا می‌کند. بنابر 
گزارش‌های جهانی، کشــورهایی که در دهه گذشته 
به رشد پایدار اقتصادی دست یافته‌اند، همگی سهم 
آموزش مهارتــی را در تولید ناخالــص داخلی افزایش 
داده‌اند. بر این اساس، سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای 
کشور تلاش می‌کند در تعامل با بنگاه‌های اقتصادی، 

این مسیر را در ایران نیز فعال سازد.
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داوود جوانی
عضو شورای عالی کار

احسان احمدی
روزنامه نگار

مزد 1404؛ جبران تورم 
و ارتقای معیشت کارگران

تصمیم‌گیری درباره دسـتمزد 1404 باید 
محصـول هم‌گرایـی و تعامـل نماینـدگان 
دولـت، کارفرمایـان و کارگـران باشـد. در 
این میان، کنترل شـاخص تـورم در طول 
سـال، به‌عنوان شـرطی اساسـی، می‌تواند 
تضمینـی بـرای پایـداری اثـرات مـزدی 
بـر زندگـی نیـروی کار و روابـط بـازار کار 

به‌شـمار آیـد.
در سـال‌ جـاری، بـه دلایـل مختلـف 
نظیـر فشـارهای اقتصـادی، تحریم‌هـا و 
مشـکلات بخـش تولیـد و نیـروی کار، 
شـرایط مذاکـرات دسـتمزد نسـبت بـه 
سال‌های گذشـته تفاوت‌های چشمگیری 
داشـت. دولت و گروه‌هـای نماینده جامعه 
کارفرمایـی و کارگـری همگـی توافـق 
داشـتند کـه بـه علـت وضعیـت بحرانـی 
اقتصـادی، بایـد تصمیمـات ویـژه‌ای در 
مـورد دسـتمزد نیـروی کار اتخـاذ شـود. 
در این شـرایط خاص اقتصادی، نمی‌شـد 
تنها بـه نرخ تـورم به‌عنوان مبنـای تعیین 

دسـتمزد تکیـه کـرد.
پیش از آغاز جلسـات رسـمی شورای‌عالی 
کار، چندیـن نشسـت چندجانبـه میـان 
و  کارفرمایـان  گروه‌هـای  نماینـدگان 
کارگران برگزار شـد. این جلسات کمترین 
تنـش را میـان اعضای شـورای عالـی کار 
بـه خـود دیـد و در نهایـت، تصمیم‌گیری 
در مـورد دسـتمزد کارگـران در کمتریـن 
تعـداد جلسـات ممکـن اتخـاذ شـد. بـه 
ایـن ترتیـب، در مقایسـه بـا سـال‌های 
گذشـته، هم‌گرایی میان دولـت، کارگران 
و کارفرمایان برای تعیین حداقل دستمزد 
و مزایـای کارگران به‌طور بی‌سـابقه‌ای بالا 
بود. بـا توجه بـه نرخ تـورم اعلامـی 32.5 
درصـدی، تصمیم‌گیری شـورای عالی کار 
بـرای افزایش دسـتمزد کارگران در سـال 
1404 از دو ویژگی اساسـی برخوردار بود؛ 
اول، افزایـش دسـتمزد بیش از نـرخ تورم 
و دوم، افزایش مـزد پایه. در نهایت، رشـد 
45 درصـدی بـرای حداقل‌بگیـران و 32 
درصـد به‌عالوه 931 هـزار تومـان بـرای 
سـایر سـطوح حقوق‌بگیـران بـه تصویـب 
رسـید. ایـن تصمیـم عالوه بـر تأثیـر بـر 
مزد پایه، سـایر شـاخص‌های مزدی مانند 
مرخصی، اضافه‌کار، نوبت‌کاری و دستمزد 
بازنشسـتگان را نیـز تحت‌تأثیـر قـرار داد.

انتظـار مـی‌رود کـه دولـت بـا اسـتمرار و 
تکمیل ایـن تصمیم‌هـا، به‌ویـژه در زمینه 
کنتـرل تـورم، بتوانـد تأثیـرات مثبت این 
افزایـش مـزد را پایـدار نگـه دارد و قدرت 
خریـد کارگـران را بهبـود بخشـد. اگـر 
کنتـرل تـورم به‌طـور مؤثـر انجـام شـود، 
شیرینی تصمیم مزدی امسـال در زندگی 

کارگـران مانـدگار خواهـد بود.
و  کار  تعـاون،  وزارت  رونـد  ایـن  در 
رفـاه اجتماعـی نقـش قابل‌توجهـی در 
فراهم‌آوردن بسـتر مناسب برای هم‌گرایی 
میـان گروه‌هـای کارگـری و کارفرمایـی 
ایفا کـرد. در ایـن دوره از مذاکرات مزدی، 
تلاش‌های سـه‌جانبه‌گرایانه نقش ویژه‌ای 
داشـت و همه طرف‌ها تلاش کردنـد تا به 

بهتریـن نتیجـه ممکـن دسـت یابند.
مذاکـرات مـزدی، برخالف سـال‌های 
گذشـته کـه ممکـن بـود تحـت فشـار و 
تنـش قـرار گیـرد، به‌طـور منطقـی و بـا 
تلاش برای اجتنـاب از تضادهای جدی به 
نتیجه رسـید. جبران بخـش قابل‌توجهی 
از تورم و پوشـش نـرخ تورم جبران‌نشـده 
گذشـته،  سـال‌های  دسـتمزدهای  در 
مـزد  تصمیم‌گیری‌هـای  در  به‌ویـژه 
1404، توانسـت ارتقای معیشت کارگران 
را بـه همراه داشـته باشـد. اگر مهـار تورم 
در طـول سـال جـاری محقـق شـود، این 
دسـتاورد به یـک موفقیـت پایـدار تبدیل 

خواهـد شـد.

رئیس سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای کشور در گفت‌وگو با آتیه ‌نو:

اقتصاد بدون مهارت، بهره‌وری ندارد
با آغاز سال ۱۴۰۴ و نام‌گذاری آن از سوی رهبر معظم انقلاب به‌عنوان ســال »جهش تولید با مشارکت مردم«، بار دیگر 
مسئله سرمایه‌گذاری بر منابع انسانی در کانون گفتمان توسعه‌ای کشور قرار گرفته است. غلامحسین محمدی، معاون 
وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی و رئیس سازمان آموزش فنی و حرفه‌ای کشور، بر این باور است که سهمی جدی از تحقق 

این شعار، در گرو ارتقای مهارت نیروی انسانی و افزایش بهره‌وری در حوزه اشتغال است. از نگاه او، سرمایه‌گذاری مولد، 
تنها به تأمین ماشین‌آلات و فناوری محدود نمی‌شــود، بلکه در نبود نیروی کار توانمند و بهره‌ور، جهش تولید، رویایی 

دور از دسترس خواهد ماند.

اقتصاد بدون 
نیروی کار ماهر، از 
جهش بازمی‌ماند؛ 

مهارت‌آموزی، کلید 
بهره‌وری، رشد تولید و 

سرمایه‌گذاری اثربخش 
در سال »جهش تولید با 

مشارکت مردم« است

پایش هوشمند اشتغال 
با استفاده از سامانه 

رصد، به شفافیت بازارکار 
و کاهش بیکاری کمک 

می‌کند

در واپســین روزهای سال گذشــته، ســومین دوره طرح پایش اشــتغال در 
سراسر کشور، با هدف نظارت میدانی بر مشــاغل ایجادی و ارتقای کیفیت 
سیاســت‌های اشــتغال‌زایی آغاز شــد. به گفته معاون توســعه کارآفرینی و 
اشتغال وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی، در این مرحله بیش از ۱۰۰ هزار 
نظارت میدانی و با مشــارکت ۱۱۷ واحــد نظارتی از جمله مراکز مشــاوره و 
خدمات کارآفرینی صــورت می‌گیرد. این طــرح در چارچــوب »برنامه نظام 
جامع پایش اشتغال کشور« و با بهره‌گیری از سامانه ملی رصد اشتغال انجام 
می‌شود؛ سامانه‌ای که با هدف شفاف‌ســازی وضعیت بازار کار، رصد برخط 
عملکرد دستگاه‌ها و اعتبارسنجی اطلاعات ثبت‌شده، بستر برنامه‌ریزی دقیق 
در حوزه اشتغال را برای سیاســت‌گذاران، تصمیم‌گیران و نهادهای اجرایی 
فراهم کرده است.« طی سال‌های اخیر، رصد ورودی و خروجی سامانه‌های 
اشتغال با هدف نظارت و تحلیل دقیق عملکرد حوزه اشتغال در قالب »برنامه 
نظام جامع پایش اشتغال کشــور« دنبال شده اســت. در مرحله جدید این 
طرح، ۱۱۷ واحد نظارتی شامل مراکز مشاوره و خدمات کارآفرینی در سطح 
کشــور فعالیت می‌کنند. همچنین، تدوین دســتورالعمل »سوت‌زنی« برای 
شناسایی تخلفات احتمالی در اســتفاده از منابع اشــتغال‌زایی در دستور 

کار قرار دارد.

سامانه رصد، ابزار شفافیت بازار کار
 rasad.mcls.gov.ir  ســامانه ملی رصــد اشــتغال بــه نشــانی اینترنتــی
بســتری آنلاین برای ثبت و پیگیــری اطلاعات مربوط به وضعیت اشــتغال 
و آمارهای شــغلی در کشــور اســت. این ســامانه با هدف ارتقای شفافیت، 
بهبود سیاســت‌گذاری و برنامه‌ریزی در حوزه اشــتغال توسط وزارت تعاون، 
کار و رفــاه اجتماعی راه‌اندازی شــده و به‌صورت برخــط )آنلاین( اطلاعات 
مشاغل ایجادشده را از دســتگاه‌ها و نهادهای مختلف گردآوری می‌کند. از 
جمله مهم‌ترین قابلیت‌های ســامانه رصد، تحلیل داده‌های دریافتی و ارائه 
گزارش‌های دقیق است که امکان پایش دقیق روند اشتغال، افزایش نظارت 
و پشــتیبانی از سیاســت‌های مؤثر در بازار کار را فراهم مــی‌آورد. اطلاعات 

و تحلیل‌هــای این ســامانه در اختیار سیاســت‌گذاران، مدیــران اجرایی و 
پژوهشگران حوزه اشتغال و تولید قرار می‌گیرد.

روند سه‌مرحله‌ای برای دستیابی به آمار واقعی
برنامه نظام جامع پایش اشــتغال، با هدف مقابله با »پول‌پاشــی« و هدایت 
صحیح منابع، در ســه مرحله شــامل نظارت پیامکی، تلفنی و میدانی اجرا 
می‌شود. این طرح، با استفاده از سازوکارهای هوشمند، به شناسایی دقیق 
وضعیت اشتغال در سطح ملی می‌پردازد و در قالب زیست‌بوم ملی اشتغال 
کشور، ضمن تقویت سامانه‌های جست‌وجوی شغل، بهبود فضای کسب‌وکار 
و کاهش نرخ بیکاری را دنبال می‌کند. به گفته مسئولان، سامانه رصد، بستر 
اصلی اجرای این پایش‌هاست که به‌صورت مداوم و به‌روز، داده‌های اشتغال 
را ثبت و تحلیل می‌کند. این ســامانه به شــکلی طراحی شــده که از طریق 
دریافت اطلاعات از کارفرمایان و تأیید آن از سوی شاغلان، صحت اطلاعات 

ثبت‌شده را افزایش می‌دهد.

سامانه‌ای برای سیاست‌گذاری مستند
دسترســی به آمار واقعی بــازار کار، به‌ویژه در زمینه مشــاغل جدید، یکی از 
نیازهای اصلی برای سیاســت‌گذاری دقیق و مؤثر در حوزه اشــتغال است. 
خروجی آماری طرح پایش اشتغال، ابزاری برای سنجش اثربخشی سیاست‌ها 
و هدایت منابع مالی و انسانی در جهت بهبود شاخص‌های بازار کار به شمار 
می‌رود. قاسم رستم‌پور، رئیس دبیرخانه شورای‌عالی اشتغال، در گفت‌وگو 
با آتیه ‌نو بیان کرد: »پس از ثبت اطلاعات اشــتغال ایجادی در سامانه رصد، 
مراحل صحت‌ســنجی تلفنی، میدانی و نظارت‌های بالادستی آغاز می‌شود 
تا آمار واقعی اشتغال استخراج شــود.« او همچنین ســامانه رصد را یکی از 
شــاخص‌های مهم در پایش و نظارت بر مشاغل ایجادشــده و ارائه خدمات 
اشتغال دانست که طیفی از فعالیت‌ها شامل اطلاع‌رسانی، مشاوره، آموزش، 
تأمین مالی و فناوری، زیرســاخت، صدور مجوز و فرهنگ‌ســازی را پوشش 

می‌دهد.

وزارت کار؛ هماهنگ‌کننده نه متولی
در چارچوب زیســت‌بوم ملی اشــتغال، ســامانه رصد، نقش رصــد و پایش 
وضعیت اشــتغال گروه‌های مختلــف جامعه را بر عهــده دارد. ثبت خدمات 
اشــتغال دســتگاه‌های مختلف نیز در حوزه کارکردی این سامانه قرار دارد. 
در این مدل، وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی نقش متولی اجرایی مستقیم 
حلقه‌های ایجاد، بلوغ و پایداری اشــتغال را نــدارد، بلکه وظیفه هماهنگی 
میان دستگاه‌ها و پیشــگیری از اقدامات متضاد، موازی یا خنثی را برعهده 
گرفته است. در این مسیر، دســتیابی به اشــتغال پایدار منوط به همکاری 
دستگاه‌ها و ایفای نقش دقیق هر حلقه در ایجاد و تثبیت فرصت‌های شغلی 
اســت؛ حلقه‌هایی که به‌طور هم‌افزا بستر رشد اشــتغال و تولید را در کشور 

فراهم می‌کنند.

فناوری در خدمت بازار کار
ســامانه رصد اشــتغال با تکیه بر فناوری‌های نوین، امکان ثبت، مدیریت و 
اعتبارسنجی اطلاعات شغلی را برای کارفرمایان و کارکنان فراهم کرده است. 
کارفرمایان )اعم از دولتی و خصوصی( می‌توانند اطلاعات نیروهای انسانی 
خود را وارد و کارکنان از طریق پیامک یا سایر ابزارهای اطلاع‌رسانی، صحت 
اطلاعات را تأیید یا اصلاح کنند. این روند، ضمن جلوگیری از بروز خطاهای 
آماری، تصویر دقیق‌تری از وضعیت اشــتغال کشور ارائه می‌دهد. همچنین 
در صورت مشاهده مغایرت در داده‌ها، امکان ثبت اعتراض در سامانه وجود 
دارد. یکی دیگر از قابلیت‌های مهم این سامانه، ارائه گزارش‌های تحلیلی از 
وضعیت اشتغال در مناطق مختلف کشور است که آماری مانند نرخ اشتغال، 
تعداد بیــکاران و مشــاغل جدید را در‌بر می‌گیــرد. علاوه بر ایــن، خدماتی 
همچون مشاوره شغلی، معرفی جویندگان کار به بنگاه‌ها، و ارائه آموزش‌های 
مهارتی برای ارتقای قابلیت‌های اشــتغال‌زایی از دیگر امکانات فراهم‌شده 
در این بستر است. مجموعه این ابزارها و داده‌ها، نشان می‌دهد که سامانه 
رصد اشتغال نه‌تنها یک سیستم آماری، بلکه یک ابزار سیاست‌گذاری پویا و 

کارآمد برای مدیریت بازار کار و پشتیبانی از توسعه اشتغال در کشور است.

پایش هوشمند اشتغال؛ نقشه راه دولت برای مقابله با بحران بیکاری


