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از زمــان ابــاغ سیاســت‌های کلــی 
تأمین‌اجتماعــی مدیریت ســازمان و 
زیرمجموعه آن تــاش کردند بندهایی 
از این سیاست‌ها را که با تعریف و وظایف 
تأمین‌اجتماعــی همخوانی داشــت، به 

بهترین نحو ممکن اجرایی کنند.
طی این 22ماه، سازمان تأمین‌اجتماعی 
چشم به راه اقدام دیگر قوا و دستگاه‌های 
اجرایــی ذی‌ربــط نمانــده و به‌محض 
ابلاغ سیاســت‌ها در حــدود اختیارات 
اجرایی برای تحقق سیاســت‌های کلی 
تأمین‌اجتماعی گام‌های مفیدی برداشته 

است. 
در همیــن زمینــه برنامــه تحولــی 
ســازمان بــا ســرلوحه قــرار دادن 
سیاســت‌های کلــی تأمین‌اجتماعی 
معطــوف بــه توانمند‌ســازی، ارتقای 
تاب‌آوری و آینده‌ســازی برای سازمان 
تأمین‌اجتماعی و ذی‌نفعان آن در هشت 
محور کلی تنظیم، ابلاغ و اجرایی شــده 
است. این موارد به‌طور خلاصه عبارت‌اند 

از:
  توسعه پوشش بیمه همگانی برای آحاد 
جامعه )در راستای تحقق بندهای »۱« و 
»۵« سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی(.

 اصلاح و ساماندهی سازمان با رویکرد 
توانمند‌ســازی )در راســتای تحقــق 
بندهای »۲« و »۳« سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی(. 
 توسعه کمی‌و‌کیفی خدمات و تعهدات 
بیمــه‌ای و درمانی )در راســتای تحقق 
بندهای »۵« و »۶« سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی(.
 هوشمندســازی تأمین‌اجتماعی )در 
راســتای تحقق مقوله کارآمدی مندرج 
در بنــد »یــک« سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی(. 
 صیانت مالی از بیمه‌شدگان در درمان 
تأمین‌اجتماعــی )در راســتای تحقق 
بندهای »۵« و »۶« سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی(. 

 کنترل مصارف و هزینه‌های ســازمان 
در قواعد بیمه‌ای و هزینه‌های مدیریتی 
و مصارف درمان )در راستای تحقق بند 
»۳« سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی(. 
 مبــارزه با فســاد و صیانــت از اموال 
و دارایی‌هــای ســازمان و حــوزه 
ســرمایه‌گذاری )در راســتای تحقــق 
بندهای »۲« و  »۳« سیاست‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی(. 
 افزایش نرخ بازدهی سرمایه‌گذاری و 
فعالیت‌های سازمان )در راستای تحقق 
بندهای »۲« و »۳« سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی(.
رویکردهای سازمانی

با وجــود آنکه موارد فوق بــا رویکردی 
جهادی، از سوی مدیریت ارشد سازمان 
تأمین‌اجتماعــی پیگیــری شــده، اما 
لازم است برای خدمت‌رســانی بهتر به 
ذی‌نفعان و شــرکای اجتماعی، موارد 
دیگری نیز مورد توجه زیرمجموعه‌های 

این سازمان قرار گیرد. 
به موجب اصل )۱۱۰( قانون اساســی 
همه قوانین ادواری همانند برنامه هفتم 
توسعه، بودجه سنواتی و قوانین مصوب 
بر اســاس طرح‌ها و لوایــح نباید مغایر 
با سیاســت‌های کلی ابلاغی باشند. بر 
همین اساس شــورای نگهبان و هیأت 
عالی نظارت مجمع تشخیص مصلحت 
نظام متولی نگهبانی و مراقبت در زمینه 
احراز مطابقت و عــدم مغایرت قوانین 
و مقــررات با سیاســت‌های کلی نظام 

خواهند بود. 
بــه بیــان دیگــر سیاســت‌های کلی 
تأمین‌اجتماعــی برای قــوای مقننه، 
مجریــه و قضائیــه لازم‌الاجراســت. 
به‌طوری که تخطی از آن توسط هیأت 
عالی نظارت مجمع تشخیص مصلحت 
نظــام مورد رصد قــرار می‌گیــرد و از 
تصویب قوانین و مقررات و صدور احکام 
و دستورات مغایر با آن ممانعت به عمل 
خواهد آمد. با این رویکرد سیاست‌های 

کلی تأمین‌اجتماعی را می‌توان پشتوانه 
مستحکمی ‌برای برنامه تحولی سازمان 

دانست.
میرهاشم موســوی، مدیرعامل سازمان 
تأمین‌اجتماعی موارد زیــر را به‌عنوان 
رویکردهای کلی برای اجرایی‌ســازی 
بهتر سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی 

ابلاغ کرده است:
 همه رده‌هــای مدیریتی تصمیم‌گیر 
و تصمیم‌ســاز ســازمان مکلف‌انــد از 
ظرفیت‌های ســازمانی برای صیانت از 
کیان تأمین‌اجتماعــی و رعایت صرفه 
و صلاح آن در هنــگام تصویب قوانین 
جدید، لغو و اصــاح قوانین قبلی برای 
تنظیم ورودی‌هــا و خروجی‌ها، تعادل 
منابع و مصارف و همچنین رفع ناترازی 

و پایدارسازی مالی استفاده کنند. 
 تمامی ‌معاونان، مدیران کل ســتادی 
و اســتانی و مدیران عامل شرکت‌ها و 
مؤسســات وابســته و تابعه ســازمان 
مکلف‌انــد رویه‌های جاری ســازمانی 
مرتبــط بــا فعالیت‌هــای ســازمان 
تأمین‌اجتماعی مغایر با سیاســت‌های 
کلی ابلاغــی از ســوی مقــام معظم 
رهبری را در دســتور کار خویش قرار 
دهند و پیشنهادات لازم را به دبیرخانه 
سیاســت‌های کلی تأمین‌اجتماعی در 

این سرفصل‌ها ابلاغ کنند: 
 برنامه‌هــای تحولی بهبــود رویه‌ها و 

فرایندهای داخلی و عملیاتی سازمان 
تدویــن  و  اصــاح  برنامه‌هــای   

آیین‌نامه‌های اجرایی 
 برنامه‌های اصلاحات قانونی و سنجه‌ای 
 برنامه‌هــای رعایت اصل مشــارکت 
ذی‌نفعان و سه‌جانبه‌گرایی در اداره امور 

و ارکان سازمان. 
لازم به توضیح است که پیشنهاد مصوبات 
مورد نیاز جهت تحقق سیاست‌های کلی 
تأمین‌اجتماعی پس از تهیه پیش‌نویس 
اولیه توســط واحد بهره‌بردار تخصصی 
بررســی دبیرخانه سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی و تأییــد مدیرعامل به 
ترتیب و حسب نیاز جهت طرح و تصویب 
به هیأت‌مدیره یا هیأت‌امنا یا شورای‌عالی 
رفاه و تأمین‌اجتماعــی یا هیأت وزیران 

ارسال خواهد شد. 
سازوکارهای فراسازمانی 

میرهاشم موسوی همچنین در دستوری 
دیگر، این موارد را به مدیران ســازمان 

تأمین‌اجتماعی ابلاغ کرده است:
 لازم اســت سیاســت‌های کلــی 
و  مکاتبــات  در  تأمین‌اجتماعــی 
مذاکرات با مجلس شــورای اسلامی ‌و 
کمیســیون‌های مربوطه و نمایندگان 
مجلس )درخصــوص مطالبه تصویب 
قوانین مورد نیاز تحقق این سیاست‌ها( 
و همچنین درخواســت لغــو و اصلاح 
قوانین مغایر و نیز عدم تصویب قوانین و 
مقررات مغایر با سیاست‌ها مدنظر قرار 

گیرد.
 مقتضی اســت طرح‌هایــی در زمینه 
وصول مطالبات بیمه‌ای و حق‌بیمه‌های 
جــاری از دولــت و نیز بســط و تعمیم 
پوشــش‌های بیمه‌ای از طریق شورای 
هماهنگی اقتصادی ســران قــوا بنا بر 
اضطرار و با توجه به شرایط و مقتضیات 
موجود بــر مبنای سیاســت‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی ارائه شود.
 لازم اســت سیاســت‌های کلــی 
تأمین‌اجتماعی در مکاتبات و مذاکرات 
با قوه قضائیه، محاکــم قضایی و قضات 
سیاســت‌ها در جهت ممانعت از صدور 

احکام مغایر با سیاست‌ها لحاظ شود.
 مســئولیت هماهنگــی، اجــرا و 
پایش اجــرای این مــوارد را دبیرخانه 
سیاســت‌های کلــی تأمین‌اجتماعی 
برعهده دارد و ایــن دبیرخانه موظف 
اســت گزارش‌های مربوطــه را ارائه 
کند. همچنین مســئول حُسن اجرای 
ایــن دســتورالعمل در اســتان‌ها، 
 مدیران کل اســتانی بیمــه و درمان 

خواهند بود.

کلــی  سیاســت‌های  ابــاغ 
تأمین‌اجتماعی در 21فروردین‌ماه 
 ســال 1401 از ســوی حضــرت
 آیت‌الله خامنــه‌ای، نقطه عطفی در 
مســیر آینده بزرگ‌ترین سازمان 
بیمه‌گر کشور محســوب می‌شود. 
مقام معظــم رهبری در راســتای 

اجرای بند »یک« اصل )۱۱۰( قانون 
اساســی و پس از مشورت با مجمع 
تشخیص مصلحت نظام، سیاست‌های 
کلی و مصــوّب تأمین‌اجتماعی را 
برای اقدام به رؤسای قوای سه‌گانه 
و رئیس مجمع تشــخیص مصلحت 
نظام ابلاغ کردند. سیاست‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی به‌منظور جامعیت 
دادن و انسجام‌بخشی به تلاش‌های 
نظام و ایجاد جهش در این زمینه ابلاغ 
شد. البته نکته مهم آن بود که با وجود 
قرارگیری نام تأمین‌اجتماعی در بالای 
آن، تمامی 9 بند سیاست‌های مذکور 
تنها شامل سازمان تأمین‌اجتماعی 

نمی‌شد و در عمل چند وزارتخانه و 
سازمان دیگر نیز مشمول آن بودند. 
در این گذر نگاهی خواهیم داشــت 
به عملکرد اجرایی مدیریت ارشــد 
سازمان تأمین‌اجتماعی و دستوراتی 
که مدیرعامل سازمان برای این امر 

صادر کرده است.

رویکرد اجرایی سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی


