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تأمیـن

حمایت  صندوق 
بیماری‌های صعب‌العلاج 

از بیماران خاص 
تأمین‌اجتماعی

مدیر کل درمان غیرمستقیم سازمان تأمین‌اجتماعی 
از تبادل اطلاعات این سازمان و سازمان بیمه سلامت 
و فراهم ‌شدن امکان بهره‌مندی بیماران خاص تحت 
پوشش تأمین‌اجتماعی از خدمات صندوق حمایت 
از بیماران خاص و صعب‌العلاج خبر داد. شهرام غفاری 
گفت: »با توجه به تصمیمات اتخاذ شده در خصوص 
چگونگی بهره‌مندی بیماران خاص و صعب‌العلاج 
تحت پوشش ســازمان تأمین‌اجتماعی از مزایای 
صندوق حمایتی بیماران خاص و صعب‌العلاج در 
اولین جلسه شورای هماهنگی سازمان‌های بیمه‌گر 
پایه که در تاریخ دهم خردادماه با حضور مدیران عامل 
سازمان‌های تأمین‌اجتماعی، بیمه سلامت ایران و 
بیمه خدمات درمانی نیروهای مسلح برگزار شد، مقرر 
شد سازمان تأمین‌اجتماعی نسبت به نشاندار کردن 
بیمه‌شدگان مشمول صندوق حمایتی بیماران خاص 
و صعب‌العلاج اقدام کند.« او افزود: »امکان نشاندار 
شدن بیماران توسط پزشک در سامانه نسخه‌نویسی 
فراهم شده و مدیریت‌های درمان تأمین‌اجتماعی 
استان‌ها از طریق تشکیل پرونده در پورتال معاونت 
درمان، نسبت به نشــاندار کردن بیماران خاص و 
صعب‌العلاج اقدام خواهند کرد.« مدیر کل درمان 
غیرمستقیم سازمان تأمین‌اجتماعی گفت: »تبادل 
اطلاعات بیماران نشــاندار شده و مشمول صندوق 
از طریق وب‌سرویس از ابتدای تیرماه توسط واحد 
فناوری ســازمان تأمین‌اجتماعی و سازمان بیمه 
سلامت فراهم شــده است. ســهم دارو‏ و خدمات 
بیمه‌شدگان مشــمول صندوق حمایتی بیماران 
خاص و صعب‌العلاج بر اساس قوانین موضوعه پس 
از کسر سهم بیمه پایه و تکمیلی به ‌صورت متمرکز 
توسط سازمان بیمه سلامت ایران محاسبه و پرداخت 
خواهد شد.« غفاری همچنین از بازنگری و توسعه 
خدمات مشمول بیماران خاص خبر داد و گفت: »در 
حال حاضر 3 هزار و 632 خدمت اعم از ویزیت، دارو، 
خدمات پاراکلینیکی، کار درمانی و... ویژه بیماران 
خاص، تحت پوشش ســازمان تأمین‌اجتماعی و 
صندوق حمایت از بیماران خاص صعب‌العلاج قرار 
دارند.« بیماری‌های خاص و صعب‌العلاج به آن دسته 
از بیماری‌هایی گفته می‌شود که در جامعه عمومیت 
ندارد و برای درمان نیازمند شرایط ویژه‌ای است. این 
بیماری‌ها، درمان دائمی ندارد و عوارض آنها تا پایان 

عمر همراه بیمار می‌ماند.

ارائه 49 خدمت از طریق 
»تأمین من« 

خدمات جدید انعقاد قــرارداد و پرداخت حق‌بیمه 
صاحبان حرف و مشاغل آزاد به همراه ویژگی‌ امکان 
دریافت فایل )PDF( نسخه الکترونیک به برنامه 
کاربردی )اپلیکیشن( تلفن همراه »تأمین من« در 
دو نسخه )Android( و )PWA( افزودهپ و نسخه 
جدید این برنامه جهت بهره‌برداری عموم کاربران 
منتشر شد. با انتشــار نسخه جدید این اپلیکیشن 
در مجموع 49 خدمت غیرحضوری از طریق برنامه 
کاربردی فوق در اختیار کاربران قرار گرفته اســت. 
برنامه کاربــردی تلفن همــراه »تأمین من« تنها 
برنامه کاربردی مورد تأیید سازمان تأمین‌اجتماعی 
برای ارائه خدمات غیرحضــوری به مخاطبان این 
سازمان اســت که از سوی این سازمان در دو نسخه 
)PWA( و )Android( بــرای بهره‌برداری عموم 
کاربران منتشر شــده و قابل نصب روی تلفن‌های 
هوشــمند و همچنین بهره‌گیــری از خدمات آن، 
کاملاً رایگان اســت. این برنامــه کاربردی در حال 
حاضر بیش از یک‌ونیم میلیــون کاربر فعال دارد و 
 از سایت ســازمان تأمین‌اجتماعی از طریق آدرس

 )hamrah.tamin.ir( و نیز از فروشگاه‌‌های مجازی 
)مانند بازار و مایکت( به‌ صورت رایگان قابل دانلود و 
استفاده است. این برنامه قابل نصب روی گوشی تلفن 
همراه اســت و تمامی بیمه‌شدگان، بازنشستگان و 
کارفرمایان می‌توانند از طریق این برنامه، از خدمات 
غیرحضوری سازمان تأمین‌اجتماعی استفاده کنند. 
ویدئوهای آموزش نحوه استفاده از این اپلیکیشن نیز 

در همین نشانی قابل مشاهده و دریافت است.

خبر

a t i y e n o . i r

حضور موسوی در جلسه هیأت‌رییسه اتحادیه بین‌المللی 
تأمین‌اجتماعی

موسوی در این جلسه با رأی اعضای هیأت‌رییسه ایسا به‌ همراه 
مدیران ‌عامل صندوق‌های بیمه‌ای آرژانتین، اتریش، اندونزی، 
بلژیک، سیرالئون، هند، گامبیا، چاد، سوییس، مکزیک و کانادا 
به ‌عنوان عضو کمیته بازنگری اساسنامه اتحادیه بین‌المللی 
تأمین‌اجتماعی انتخاب شد. اساسنامه ایسا عالی‌ترین سند 
راهبردی و اجرایی این نهاد بین‌المللی در اداره امور مربوط به 
سازمان‌های تأمین‌اجتماعی کشورهای جهان است که حضور 
نماینده ایران در فرایند اصلاح آن می‌تواند آثار ملی و فراملی 
زیادی به همراه داشته باشد. در حاشیه این نشست، مدیرعامل 
سازمان تأمین‌اجتماعی در دیدارهای جداگانه با رییس و دبیر 
کل اتحادیه بین‌المللی تأمین‌اجتماعی و تعدادی از مدیران‌ 
عامل صندوق‌های بازنشستگی کشورهای شرکت‌کننده در 
این جلسه دیدار و به تشریح دستاوردهای سازمان از جمله 

در زمینه گسترش پوشش بیمه پرداخت.
موسوی در حاشیه این نشست به ‌همراه سلیمان پاک‌سرشت 
نماینده جمهوری اسلامی در سازمان بین‌المللی کار با »آندره 

پیکارد« رییس اکچوئری سازمان بین‌المللی کار دیدار و به 
بررسی آخرین دستاوردهای جهانی در خصوص مطالعات و 
محاسبات بیمه‌ای و استفاده از تجربه جهانی در جهت پایداری 
منابع صندوق‌های بازنشســتگی پرداخت. او همچنین در 
حاشیه شرکت در جلسه هیأت‌رییسه این اتحادیه بین‌المللی 
با علی بحرینی سفیر ایران در ســازمان‌های بین‌المللی در 
خصوص موضوعات بیمه‌ای، اقتصادی و همکاری شستا در 

حوزه سرمایه‌گذاری و صادرات گفت‌وگو کرد.
اتحادیه بین‌المللــی تأمین‌اجتماعــی دارای 330 عضو از 
نهادهای حمایتی و تأمین‌اجتماعی 158 کشور است. سازمان 
تأمین‌اجتماعی جمهوری اسلامی ایران با توجه به گستردگی 
دامنه پوشــش، تنوع خدمات و مزایای ارائه‌شده به جامعه 
بیمه‌شدگان و نقش فعال و مشارکت پویا در ارکان حاکمیتی 
اتحادیه برای هفتمین دور متوالی به نمایندگی از سازمان‌های 
عضو از منطقه آسیا و اقیانوسیه برای دوره مدیریت سه ساله 
2023 تا 2025 به عضویت در هیأت‌رییسه ایسا برگزیده شد.

میرهاشم موسوی مدیر‌عامل سازمان تأمین‌اجتماعی در یکصدوبیست‌وهفتمین جلسه هیأت‌رییسه گزارش
اتحادیه بین‌المللی تأمین‌اجتماعی حضور یافت. اتحادیه بین‌المللی تأمین‌اجتماعی - ایسا- که دارای 

330 عضو از نهادهای حمایتی و تأمین‌اجتماعی 158 کشور است، در سال ۱۹۲۷ تحت نظارت سازمان بین‌المللی کار 
)ILO(  ایجاد شد و عالی‌ترین مرجع بین‌المللی در حوزه بیمه‌ها و حمایت‌های اجتماعی به شمار می‌رود.

مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی در روز گزارش
پایانی بیست‌وششــمین دوره نمایشگاه 
الکامپ با حضور در سالن »تأمین هوشمند« 
از غرفه‌های این سازمان و شرکت‌های زیرمجموعه بازدید 
و آغاز به‌ کار رسمی دبیرخانه خلاقیت و نوآوری سازمان 
تأمین‌اجتماعی‌ را با هدف بهره‌گیــری از ظرفیت‌های 

نوآورانه برای توسعه خدمات هوشمند اعلام کرد. 

میرهاشم موسوی با بیان اینکه استفاده از ظرفیت زیست‌بوم‌ 
فناوری، پیشــران ایجاد تحول و تحقــق تأمین‌اجتماعی 
هوشــمند اســت، گفت: »با توجه به گســتردگی و تنوع 
خدمــات و حوزه‌های فعالیت ســازمان تأمین‌اجتماعی و 
مأموریت کلان این ســازمان در مورد مشارکت در تحقق 
عدالت‌اجتماعی و نیز ایجاد امنیت و آسایش برای ذی‌نفعان 
به دنبال آن هســتیم که در ســه حوزه اصلی فعالیت‌های 
ســازمان شــامل بیمه، درمان و اقتصــاد از فناوری‌های 
نوین بهره بگیریم؛ چراکه بر این باوریم بدون اســتفاده از 
ظرفیت‌های حوزه فناوری، نمی‌توان ادعای تحول داشت.«

حاکمیت تأمین‌اجتماعی هوشمند
‎‎موســوی ضمــن تبریک عید ســعید قربان با اشــاره به 
مصوبات اخیر اجلاس هیأت‌رییســه اتحادیه بین‌المللی 
تأمین‌اجتماعــی، گفــت: »یکــی از رویکردهایی که در 
اتحادیــه بین‌المللی تأمین‌اجتماعی بــا جدیت پیگیری 
می‌شود، حاکمیت تأمین‌اجتماعی هوشمند است که قرار 
است در این زمینه طی ماه‌های پیش‌رو، نشستی در یکی از 
کشورهای عضو برگزار شود و کشورهای مختلف تجربیات 
خود را به اشتراک بگذارند. خوشبختانه در زمینه بهره‌گیری 
از فناوری‌های نوین و هوشمندســازی، مــا در ایران و در 
حوزه تأمین‌اجتماعی، نسبت به بسیاری از کشورهای دنیا 
در وضعیت مناسبی هستیم؛ حتی می‌توان گفت از برخی 

کشورهای مدعی نیز در این زمینه جلوتریم.«
‎او افزود: »یکی از آسیب‌های شایع در حوزه رشد و توسعه 
در کشور ما این اســت که معمولاً بعد از حصول درجه‌ای 
از رشد، متوقف می‌شویم و از تب‌وتاب اولیه برای پیگیری 
رشد باز‌می‌مانیم. بدون استفاده از خلاقیت و فناوری‌های 
نوین، رشد در مقطعی متوقف خواهد شد و ما برای جهش، 
نیازمند هوشمندسازی و بهره‌گیری از ظرفیت‌های حوزه 
فناوری اطلاعات هســتیم. هوشمندسازی می‌تواند ما را 
دچار خیزش و جهش در ارائه خدمات کند. بر این اساس 
این حوزه یکی از اولویت‌های کاری ما محسوب می‌شود.«

افزایش خدمات غیرحضوری
‎مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی با اشاره به غیرحضوری 
‌شدن تعدادی از مهمترین و پردرخواست‌ترین خدمات این 
سازمان در حوزه بیمه‌ای در سال‌های اخیر، گفت: »نباید 
در سطح غیرحضوری ‌شــدن تعدادی از خدمات متوقف 
بمانیم. در تمــام حوزه‌های کاری و مأموریتی ســازمان 
تأمین‌اجتماعی، امکان بهره‌گیــری از فناوری‌های نوین 
وجود دارد. باید تلاش حداکثری را به‌کار گرفت تا جایی که 

ممکن است با هوشمندسازی رویه‌ها و فرایندها از دخالت 
عامل انســانی که می‌تواند منجر به اعمال‌نظر شخصی در 

محاسبات و خدمات شود، بکاهیم.«
‎او ادامــه داد: »اگر بخواهیم به‌ عنوان یــک ابزار نوآورانه و 
تحولی به مسیر هوشمندسازی و بهره‌گیری از فناوری‌ها 
توجه کنیم، لازم است امکان استفاده از فناوری‌های نوین را 
در سطح راهبردی فراهم کنیم و تسهیل و تسریع خدمات 
را در عمل شاهد باشیم.« ‎موسوی افزود: »هوشمندسازی 
فرایندها ممکن اســت برخی مشــاغل را کمتر و برخی را 
بیشــتر با تغییر مواجه کند. بر همین‌اســاس، گاه شاهد 
مقاومت‌هایی در این زمینه هســتیم که لازم است در این 
ارتباط فرهنگســازی لازم صورت گیرد تا چنین حســی 
ایجاد نشــود که راهکارهای نوین برای مشاغل مزاحمت 
ایجاد می‌کند. از ســوی دیگر، باید برای تسریع استفاده 
از ابزارهای هوشــمند نیز اقدامــات لازم صورت گرفته و 

آموزش‌های ضروری ارائه شود.«
موسوی با تأکید بر اینکه پایان نمایشگاه الکامپ، آغاز راهی 
بزرگ در بهره‌گیری از ظرفیت فناوری‌های نوین در سازمان 
تأمین‌اجتماعی محســوب می‌شــود، گفت: »این مسیر 
می‌تواند منجر به استفاده از ظرفیت‌های خارج از سازمان 
تأمین‌اجتماعی شود و درهای سازمان را به سمت استفاده از 
ظرفیت‌های بیرون از سازمان باز کند. نخبگان بسیار زیادی 
در کشور ما هستند که ما باید به سمت هم‌افزایی با آنها گام 
برداریم و امید داریم رویداد »تأمین هوشمند« آغاز مسیر 
این اتفاق بزرگ باشد تا بتوانیم از ظرفیت‌های ملی و حتی 

فراملی بهره‌مند شویم.«

حمایت از شرکت‌های فعال در زیست‌بوم 
فناوری

دامون خدابنــده رییس مرکز فنــاوری اطلاعات، آمار و 
محاســبات ســازمان تأمین‌اجتماعی نیز در این مراسم 
با اعــام حمایت این ســازمان از شــرکت‌های فعال در 
زیست‌بوم فناوری کشور، گفت: »سازمان تأمین‌اجتماعی 
از نخستین سازمان‌هایی اســت که با برپایی این رویداد، 

به ‌صورت عملیاتی وارد عرصه حمایت از اســتارت‌آپ‌ها و 
شرکت‌های دانش‌بنیان شد و برای بهره‌گیری از ظرفیت و 
توان این شرکت‌ها برای حل مسائل و نیازهای خود اعلام 
آمادگی کرد.« او افزود: »جلسات ما با فعالان این عرصه با 
خاتمه نمایشگاه، متوقف نخواهد شد و در قالب دبیرخانه 
دائمی خلاقیت و نــوآوری ســازمان تأمین‌اجتماعی، از 
این پس جلســات منظم و مســتمری با فعالان این حوزه 
خواهیم داشــت و با فرایندهای ساده، امکان بهره‌گیری از 
ظرفیت‌های آنها در سازمان تأمین‌اجتماعی را برای حرکت 

به سمت تأمین‌اجتماعی هوشمند فراهم خواهیم کرد.«

فرصتی برای ارتباطات تعاملی
‎مدیر کل روابط‌عمومی ســازمان تأمین‌اجتماعی نیز در این 
مراسم گفت: »در نمایشگاه الکامپ، سازمان تأمین‌اجتماعی به 
‌عنوان بزرگترین سازمان بیمه‌گر کشور با بیش از ۴۶ میلیون 
ذی‌نفع، به دنبال شناسایی و استفاده از ظرفیت‌های زیست‌بوم 
فناوری کشور برای حل مســائل و نیازهای سازمان در این 
عرصه بود.« ‎سید محمدرضا فیاضی بروجنی‌ مشاور مدیرعامل 
و مدیــر کل روابط‌عمومی ســازمان تأمین‌اجتماعی افزود: 
»در این دوره از نمایشــگاه الکامپ به‌ جای سنت مرسوم در 
نمایشگاه‌ها در خصوص اعلام و تبیین دستاوردها، تلاش شد 
ارتباط و تعاملی هوشمند و هدفمند با جوانان و شرکت‌های 
فعال در زیســت‌بوم فناوری کشــور و نیز اســتارت‌آپ‌ها و 
شرکت‌های دانش‌بنیان برقرار شود و برای این منظور، قبل از 
برگزاری نمایشگاه، طی یک فراخوان نظام مسائل و نیازهای 
حوزه‌های مختلف سازمان تأمین‌‌اجتماعی و شرکت‌های تابعه 
 در این عرصه تدوین و در سایتی که برای این منظور به ‌نشانی
 )jameino.ir/smart-tamin( طراحی شــد‌، منتشــر 

گردید.«
‎فیاضی افزود: »به‌ نوعی نمایشــگاه الکامپ و این رویداد، 
نخستین رویدادی اســت که طی آن یک سازمان بزرگ 
به ‌صــورت مســتقیم با شــرکت‌های فعال زیســت‌بوم 
فناوری ارتباط برقرار کرد تا از یک‌سو نظام مسائل خود و 
شــرکت‌های زیرمجموعه در حوزه فناوری را در دسترس 

عموم فعالان این حوزه قرار دهد و از سوی دیگر امکانی برای 
ارائه توانمندی‌ها و خدمات شرکت‌های فعال در این حوزه و 
ارتباط مستقیم با سازمان و شرکت‌های زیرمجموعه فراهم 
کند؛ اتفاق بســیار مهمی که هم از طریق تفاهم و تعامل 
ایجاد شده راهبرد هوشمندسازی را توسعه می‌دهد و هم 
این سازمان به سهم خود از زیست‌بوم فناوری و اطلاعات 

کشور و استارت‌آپ‌ها حمایت می‌کند.«

هوشمندسازی؛ پایه تحول در شستا 
محمدرضا حمیدی معاون نــوآوری و اقتصاد دانش‌بنیان 
شســتا نیز در این همایش گفت: »شستا یک ابرَهلدینگ 
چندرشــته‌ای و بخش مهمی از اقتصاد کشور است. توجه 
این شرکت به موضوع هوشمندسازی و فضای دیجیتال، 
می‌تواند موجب تحول در ســازمان تأمین‌اجتماعی و در 
اقتصاد کشور شود.« ‎او افزود: »شستا امروز بر این باور است 
هوشمندســازی و تحول دیجیتال پایه و اساس تحول در 
شســتا و ارتقای ظرفیت تولید و ارتقای کیفیت تولیدات 
کشــور اســت و این موضوع در همه هلدینگ‌های شستا 
مورد توجه قرار گرفته است. درهای شستا، امروز به روی 
زیست‌بوم فناوری کشور و شرکت‌های دانش‌بنیان باز است 
و ما از همکاری با فعالان این حوزه با آغوش باز اســتقبال 

می‌کنیم.«

تأمین نیازهای هوشمندسازی
سیاوش صلواتیان، دبیر علمی رویداد »تأمین هوشمند« 
نیز در این مراســم گفت: »ما در این نمایشــگاه در مدلی 
هوشــمندانه، به دنبال تأمین نیازهای هوشمندســازی 
حوزه‌هــای مختلف مأموریتی ســازمان تأمین‌اجتماعی 
بودیم. در گام اول از معاونت‌های تخصصی ســازمان و نیز 
شستا و هلدینگ‌های آن خواستیم که نیازهای خود را در 
این حوزه اعلام کنند. 16 هلدینــگ و معاونت تخصصی 
ســازمان تأمین‌اجتماعی بالغ بر 70 نیــاز را در این حوزه 
اعلام کردند که در سایتی که برای این رویداد طراحی شده 
بود )jameino.ir/smart-tamin( بارگذاری شــد و 
در طی پنج روز، بالغ بــر 15 هزار بازدید از بخش نیازهای 
اعلام شــده در این ســایت صورت گرفت که این موضوع 
نشــان‌دهنده عطش این حوزه برای همکاری با سازمان 

تأمین‌اجتماعی است.«
او افزود: »تاکنون بیش از 120 درخواســت معرفی و ارائه 
توانمندی‌ها از ســوی شــرکت‌ها و فعالان این حوزه در 
سایت ثبت شده که 32 مورد جلسه ارائه در دوره برگزاری 
نمایشگاه الکامپ با حضور مدیران سازمان تأمین‌اجتماعی 
برگزار شــد و مابقــی در نوبت ارائه و پیچینگ هســتند. 
امیدواریم این ارتباط دوسویه در نهایت منجر به پاسخ به 
نیازهای سازمان و تحقق تأمین‌اجتماعی هوشمند شود.«

 ‎در پایــان این مراســم با حضور مدیرعامــل و تعدادی از 
مدیران ســازمان تأمین‌اجتماعی و بــا رونمایی و امضای 
نمادیــن تابلــوی »دبیرخانه دائمی خلاقیــت و نوآوری 
 ســازمان تأمین‌اجتماعی« ایــن دبیرخانــه کار خود را

 آغاز کرد.

مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی در حاشیه بازدید از سالن ۲۷ نمایشگاه الکامپ:

فناوری‌های نوین، پیشران تحول و دستیابی به تأمین‌اجتماعی هوشمند است


