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فتح‌الله بیات
کارشناس حوزه کار 

یادداشت

گفت‌وگو

معاون وزیر کار در گفت‌وگو با آتیه‌نو مطرح کرد

تأثیر تسهیل مجوزهای کسب‌و‌کار در کاهش نرخ بیکاری
»محمود کریمی‌بیرانوند« معاون توسعه کارآفرینی و اشتغال وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی معتقد 
است یکی از عوامل مهم و مؤثر در ایجاد روند کاهشی نرخ بیکاری در دولت سیزدهم را باید در توسعه 
مجوزهای کسب‌و‌کار جست‌وجو کرد. معاون وزیر کار در گفت‌وگو با آتیه‌نو با اشاره به اینکه با توجه 

به آغاز کار و فعالیت پس از دریافت مجوز، این مهم عامل محوری توســعه کسب‌و‌کار محسوب نمی‌شود، گفت: 
»تأثیرپذیری فضای بازار کار و اشتغال از تسهیلگری در حوزه صدور مجوزهای کسب‌و‌کار موضوعی غیرقابل 

انکار است.«

معاون توسعه کارآفرینی و اشتغال وزیر تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی با بیان اینکه همواره در سال‌های گذشته با توجه 
به روند طولانی بررسی و مشــمول شدن افراد، دریافت 
مجوزهای کسب‌و‌کار از موانع حوزه کار و تولید به شمار 
رفته، یکی از دلایل توســعه گستره فعالیت‌های مختلف 
بخش تولید را می‌توان خروجی حل چالش دریافت مجوز 

برای آغاز به فعالیت تولیدی دانست.
کریمی‌بیرانوند همچنین در ادامه تأکید کرد: »در دوره 
دو ساله فعالیت دولت سیزدهم با اقدامات بسیار خوبی که 
همه دستگاه‌‌‌ها در حوزه کار و تولید با محوریت وزارت امور 
اقتصادی و دارایی انجام دادند، تحول مثبتی در ارتباط با 
صدور مجوزهای کسب‌و‌کار و آغاز به کار کسب‌و‌کارهای 

جدید را شاهد هستیم.«
او فعالیت‌های بخش مشاغل خانگی را یکی از بسترهایی 
دانست که با اقدامات مربوط به صدور آنی و الکترونیکی 
مجوزهای کسب‌و‌کار، زمینه رشد داده‌های حوزه اشتغال 
و تولید را فراهم کرده اســت. کریمی‌بیرانوند با تأکید بر 
اینکه صدور مجوز شروع به‌ کار در انواع مشاغل خانگی در 
دولت‌های قبل حدوداً بین 8 تا 10 ماه به طول می‌انجامید، 
به آتیه‌نو گفت: »پیش از این افراد متقاضی کسب مجوز 
برای اشــتغال به ‌کار و آغاز فعالیت مشاغل خانگی با طی 
کردن یک رویه پیچیــده، زمانی طولانــی را در انتظار 

دریافت مجوز به سر می‌بردند.«
او ادامــه داد: »این در حالی اســت که امــروزه با وجود 
اجرایــی کردن صدور مجوز کســب‌و‌کار از طریق درگاه 
ملی مجوزهای کشــور، اجازه آغاز به ‌کار در همه مشاغل 
به ‌‌‌صورت آنی در قالب درخواســت الکترونیک و به شکل 
غیرحضوری صادر و افراد امکان انجام ادامه مراحل تولید 

را دارند.«
معــاون وزیر کار همچنین توضیــح داد: »اکنون تمامی 
مجوزهای کســب‌و‌کار در بخش‌های مختلــف صرفاً با 
درخواست متقاضیان در سامانه اشاره شده و بدون ارجاع 
به کارشناس، توســط درگاه اینترنتی این بخش صورت 

می‌‌‌گیرد.«

صدور نیمی از مجوزها در مناطق مرزی 
کریمی‌بیرانوند با اشــاره به اینکه 55 درصد مجوزهای 
کســب‌و‌کار صادر شده در مدت یک ســال اخیر مربوط 
به 16 استان مرزی اســت، اضافه کرد: »بستر تسهیلگر 
اشــتغال و تولید و رفع موانع این حــوزه در قالب صدور 
مجوزهای کســب‌و‌کار به صورت کامل برای استان‌ها و 
مناطق مرزی مهیا اســت. این مهم زمینه رشــد تولید و 
اشتغال و ارتقای شاخص‌های این بخش در مناطق مذکور 

را به دنبال دارد.«
او رفع موانع تولید در بخش صدور مجوزهای کسب‌و‌کار را 
خواسته طولانی‌مدت فعالان حوزه بازار کار معرفی کرد و 
افزود: »با توجه به برنامه‌ها، هدفگذاری و اقدامات صورت 
گرفته در حوزه صدور مجوزهای کار و تولید، اکنون این 
موضوع تا حد بســیار زیادی در دولت سیزدهم برطرف 

شده است.«

مجوز فعالیت دریافت بدون چالش
معاون توسعه کارآفرینی و اشتغال وزارت کار تأکید کرد: 
»با اقدامات صورت گرفته در راستای تسهیل تولید و رفع 

موانع این حوزه، در واقع پیش‌‌شرط کار و فعالیت تولیدی 
در قالب دریافت مجوز آســان، اکنون بــا در نظر گرفتن 
شــرایط حاضر فضای کســب‌و‌کار و روش صدور مجوز، 
دیگر به عنوان چالش تولید شــناخته نمی‌شــود و افراد 

بدون دغدغه امکان دریافت مجوزهای لازم را دارند.«
کریمی‌بیرانوند در ادامه به تأثیر مستقیم تسهیل صدور 
مجوزهای کسب‌و‌کار از طریق صدور آنی و بدون چالش 
مجوزها از طریق درگاه ملی مجوزها بر توســعه اشتغال 
کشــور در بخش‌های مختلف اشــاره کــرد و گفت: »با 
توجه به داده‌های حوزه اشــتغال، تأثیرگذاری تسهیل 
صدور مجوزهای کسب‌و‌کار را در حوزه پایداری اشتغال 
ایجادی و ارتقاء مؤلفه‌های اشتغالزایی و تولید نیز می‌توان 

مشاهده کرد.«

تسهیلگری برای خلق اشتغال 
کریمی‌بیرانوند ساده‌ســازی و دســترس‌پذیری صدور 
مجوزهای کســب‌و‌کار را تســهیلگری در ایجاد و خلق 
فرصت‌های شغلی دانســت و تأکید کرد: »اقدام مذکور 
از این جهت برای بازار کار و تولید دارای اهمیت فراوانی 

است.«
او در ارتباط با تأثیرپذیری خروجی داده‌های اشــتغال از 
وضعیت صدور مجوزهای کسب‌و‌کار افزود: »دریافت آسان 
مجوز آغاز به ‌کار برای افرادی که توان، تخصص و خواست 
انجام کارهای مختلف را در قالب راه‌اندازی مشاغل جدید 
دارند، طبیعتاً زمینه رشــد داده‌های اشــتغال و تولید را 

به‌ویژه در بخش‌های مذکور به دنبال خواهد داشت.«

آغاز به‌کار بدون دغدغه 
معاون وزیــر کار آغاز به‌ فعالیت کاری بــدون دغدغه را 
یکی از پیش‌شــرط‌های رشــد فعالیت‌هــای تولیدی و 
ایجاد اشــتغال دانســت و گفت: »تأکید ما در حوزه کار 
و اشــتغال بر عدم دغدغه مردم برای حضور و فعالیت در 
راستای تولید اســت؛ به این معنا که افراد برای تولید در 
 هر زمینه‌‌ای مطابق قانون و شــرع باید امکان انجام کار را

 داشته باشند.«
او تأکید کرد: »البته تشــخیص وجود بازار فروش برای 
محصولات تولیدی را باید برعهده افراد فعال در این زمینه 
بگذاریم.« کریمی‌بیرانوند گفت: »اکنون شرایط دریافت 
مجوزها به ‌نحوی است که افراد خواستار راه‌اندازی و آغاز 
به‌ کار واحدهای تولیدی در همه زمینه‌ها، فرصت دریافت 
مجوزهای لازم را در زمان کوتاه دارند و این مهم در واقع 
تسهیلگری محیط کسب‌و‌کار و بهبود این فضا محسوب 

می‌شود.«

توسعه کسب‌و‌کار
کریمی‌بیرانوند در ادامه به ابزارهای لازم جهت توســعه 
کسب‌و‌کار اشــاره کرد و توضیح داد: »طبیعتاً متقاضیان 
راه‌اندازی کســب‌و‌کار جدید با دریافت آسان مجوزهای 
کسب‌و‌کار، جذب نیرو، دریافت تسهیلات و دیگر اقدامات 
مربوط به شــروع به ‌کار، توسعه کسب‌و‌کار را در بهترین 

شکل دنبال خواهند کرد.«
 معاون توســعه کارآفرینی و اشتغال وزارت کار در پایان 
تأکید کرد: »به دلایل اشاره شده، تسهیل صدور مجوزهای 
کســب‌و‌کار محقق شــده در قالب فعالیت دستگاه‌های 
مرتبط با این بخش در مدت فعالیت دولت سیزدهم، اثر 

مستقیم بر بهبود فضای کسب‌و‌کار داشته است.«

روند پرپیچ‌و‌خــم صدور مجوزهــای راه‌اندازی 
کسب‌و‌کار در طول دهه‌‌ها به جای تسهیلگری در 
حوزه کار و اشتغال در نقطه مقابل به عنوان یکی 
از موانع اساسی کسب‌و‌کار در کشور، سیر کاهشی 

ایجاد کارهای جدید را موجب شده است.
با توجه به کارکرد رفع موانع کسب‌و‌کار در قالب 
یکی از سازوکارهای تســهیلگر و بخشی از روند 
بهبود شاخص‌های کسب‌و‌کار، حل چالش‌های 
کارآفرینان در مواجهه با راه‌اندازی کارهای جدید 
در بخش صدور مجوز را می‍‌توان عامل رشد داده‌های 

این حوزه محسوب کرد.
وابســتگی بخش تولیــد به صــدور مجوزهای 
کســب‌و‌کار و همچنین تأثیرگذاری روند صدور 
این مجوزها در ایجاد فرصت‌‌های شــغلی جدید، 
نشان از اهمیت و تأثیرپذیری شاخص‌‌های حوزه 
کار و تولید به این رویه قانونی دارد. به این واسطه، 
تسهیل و تسریع در دریافت مجوزهای کسب‌و‌کار، 
علاوه بر رشــد آمار راه‌‌‌اندازی کارگاه‌های جدید، 
بستر اشتغالزایی؛ به‌ویژه برای جوانان دانش‌‌‌آموخته 

دانشگاهی را فراهم می‌‌آورد.
با توجه بــه روند غیرمطلــوب و ناکارآمد صدور 
مجوزهای کســب‌و‌کار در ســال‌های گذشته و 
تأثیرگذاری آن بر فرایند تولید و اشــتغال، الزام 
اجرای سازوکار تسهیلگر مجوزهای مربوطه منجر 
به تدوین و عملیاتی شــدن طرح تسهیل صدور 
مجوزهای کسب‌و‌کار به عنوان کلید برطرف کردن 
بخشی از موانع کار و تولید در دولت سیزدهم مورد 

توجه قرار گرفت.
در این راستا، بهبود شرایط کلی فضای کسب‌و‌کار، 
تسریع در راه‌‌‌اندازی کارها، توسعه کارآفرینی، خلق 
فرصت‌های شغلی، رشد شاخص بهره‌وری و رونق 
تولید، بخشــی از اهداف طرح اشاره شده عنوان 
شــد. در این ارتباط حتی برخی کسب‌و‌کارهای 
ثبت‌محور بدون نیاز به مجــوز صرفاً با اعلام آغاز 
فعالیت به دســتگاه‌های مربوطــه، نظارت‌های 
پسینی بر آنها اعمال می‌شــود و این مهم نهایت 
ساده‌‌سازی شروع کســب‌و‌کارهای تازه را نشان 

می‌‌دهد.
به عنوان نمونه می‌توان تغییر روند صدور مجوزهای 
کسب‌و‌کار در حوزه اشتغال خانگی را مورد توجه 
قرار داد؛ بــه گونه‌‌‌ای که صدور ایــن مجوزها در 
ســال‌های اخیر به شکل محسوسی کاهش پیدا 
کرده و با این اقدام نظارت و رصد مستمر اشتغال؛ 
به‌ویژه بر این مشاغل فراهم شد. این در حالی است 
که بخش عمده مجوزهای این حوزه به صورت آنی 

و در بازه زمانی کمتر از سه روز صادر می‌‌شوند.
همچنین حجم بالای آمار صدور مجوز کسب‌و‌کار 
به شکل غیرحضوری و در سریع‌ترین زمان ممکن 
نیز تأثیرگذاری بر شــرایط بازار کار و اســتقبال 

کارآفرینان از این رویه را نشان می‌‌دهد.
تشخیص درست و کارآمد، اقدام بهنگام و خروجی 
تأثیرگذار صدور مجوزهای کســب‌و‌کار در حوزه 
تولید و اشتغال را می‌توان بخشی از کارکرد دولت 
سیزدهم در حوزه اشتغال دانست که با وجود اقبال 
افراد، به شرط استمرار و تداوم چرخه صدور مجوز 
و افزایش گستره کارهای مشمول آن، تأثیرپذیری 

بیشتر فضای بازار کار از آن را شاهد خواهیم بود.
با توجه به گزارش‌های بانک جهانی مبنی بر روند 
طولانی صدور مجوزهای کسب‌و‌کار به عنوان یکی 
از مهمترین عوامل وضعیت نامناسب کسب‌و‌کار در 
طول سال‌ها، وجود انحصار در صدور این مجوزها 
نیز از دلایل این مهم محســوب می‌‌شود. در این 
شرایط با رفع انحصار صدور مجوزهای کسب‌و‌کار 
از دستگاه‌‌ها و نهادهای مختلف، عدالت کار و تولید، 
رونق کسب‌و‌کار اشتغال و رشد بهره‌وری این حوزه 

نیز محقق شد.
ایجاد بانــک اطلاعاتــی کســب‌و‌کارها، رونق 
تولید، توســعه شــاخص‌های آماری این حوزه، 
رشد اشــتغالزایی، افزایش کمّی‌وکیفی اشتغال 
دانش‌‌آموختگان، رشد پوشش بیمه‌‌ای و افزایش 
بیمه‌‌پردازی و منابع سازمان تأمین‌اجتماعی، اقبال 
کارآفرینان به هزینه‌کرد ایده و سرمایه در ایجاد 
کسب‌و‌کار تازه و بســیاری تأثیرات مثبت دیگر، 
میزان اثرگذاری بالای صدور مجوزهای کسب‌و‌کار 

در همه زمینه‌های کار و تولید نشان می‌دهد.

  

گزارش
رفع موانع کســب‌و‌کار در راستای رونق 
تولید، گسترش اشــتغالزایی، افزایش 
بهره‌‌‌وری نیروی انسانی و تولید همواره 
مورد تأکید دولت‌ها و دســتگاه‌ها بوده است. در این 
راستا، از درگاه ملی مجوزها با محوریت وزارت امور 
اقتصادی و دارایی و همکاری دستگاه‌های متولی این 
بخش از جمله وزارت تعــاون، کار و رفاه اجتماعی با 
هدف تمرکز و تســهیل صدور مجوزهای کسب‌و‌کار 

و رفع موانع تولید در دولت سیزدهم رونمایی شد.
در واقع تســهیل صدور مجوزها جهت رفع یکی از 
موانع شــروع فعالیت‌‌های تولیدی مختلف با هدف 
توسعه کسب‌و‌کار و رشد شاخص‌های تولید و اشتغال 
با اســتفاده از ظرفیت گســترده نهادهای مرتبط 

برنامه‌‌‌ریزی، هدفگذاری و محقق شده است.
به این دلیل آخرین جزییات خروجی فعالیت درگاه 
ملی مجوزهــا، تأثیرگذاری تســهیل صدور مجوز 
کســب‌و‌کار در بهبود فضای کار و تولید، چگونگی 
پراکندگی صدور مجوزهای کســب‌و‌کار در مناطق 
مختلف کشور و سطح گســتردگی اتصال دستگاه 
متولی حوزه کار و تولیدی به این درگاه را در گفت‌وگوی 
آتیه نو با »ذبیح‌الله نجف‌پور« معاون مرکز بهبود محیط 
کسب‌و‌کار وزارت امور اقتصادی و دارایی جویا شدیم.

»ذبیح‌الله نجف‌پور« معاون مرکز بهبود محیط کســب‌و‌کار 
وزارت امور اقتصادی و دارایی در گفت‌وگو با آتیه نو با تأیید 
اتصال 80 درصد دســتگاه‌ها به درگاه ملی مجوزها از صدور 
98 درصد مجوز برای متقاضیان از طریق این درگاه خبر داد.

او همچنین گفت: »موضوع تسهیل فرایند صدور مجوزهای 
کســب‌و‌کار از ابتدای فعالیت دولت ســیزدهم با جدیت 
بیشتری نسبت به پیش از آن توسط دستگاه‌ها و نهادهای 

 مرتبط بــا فضای کســب‌و‌کار برنامه‌‌‌ریــزی، هدفگذاری
 و دنبال شد.«

نجف‌پور ادامه داد: »با توجه به قوانین تکلیفی مرتبط با صدور 
مجوزهای حوزه کســب‌و‌کار و تسهیلگر در راستای توسعه 
کار و تولید، قوانین اصــاح مواد »یک« و »7« قانون اجرای 
سیاست‌‌های کلی اصل )44( قانون اساسی و تسهیل صدور 
مجوزهای کسب‌و‌کار در دســتور کار قرار گرفت و تسهیل 
فرایند صدور مجوزهای کسب‌و‌کار توسط نهادهای متولی 

اجرایی شد.«
معاون مرکز بهبود محیط کسب‌و‌کار وزارت امور اقتصادی و 
دارایی تأکید کرد: »در سال‌های اخیر با رشد گام‌به‌گام اجرای 
تسهیل صدور مجوزهای کسب‌و‌کار، اکنون به صورت تقریبی 

مراحل نهایی این مهم در حال اجرا است.«
او تأکید کرد: »امروزه تمام متقاضیان فعالیت در حوزه بازار 
کار و تولید این امکان را دارند که از طریق درگاه ملی صدور 
مجوزهای کسب‌و‌کار به ‌صورت الکترونیک ثبت درخواست 
مجوز مربوطه برای فعالیت‌های مختلف را داشته باشند.« او 
با اشاره به صدور مجوزهای آنی متقاضیان کسب‌و‌کارهای 
مختلف از طریق ثبت درخواست الکترونیکی گفت: »اکنون 
بیش از 5 هزار مجوز مشاغل با شرایط شفاف و روشن در درگاه 
ملی مجوزها بارگذاری شده و برای افراد مشمول و خواهان 

فعالیت در فضای کار و تولید صادر می‌‌‌شود.«

ثبت یک میلیون درخواست مجوز 
نجف‌پور در ادامه افزود: »بر اساس آخرین داده‌‌های مربوط به 
صدور مجوز اشتغال در بازه زمانی یک‌ساله بالغ بر یک میلیون 
درخواســت صدور مجوز آغاز به کار در درگاه ملی مجوزها 
توسط متقاضیان کسب‌و‌کار ثبت شد که بیش از 760 هزار 
مورد مجوز برای افراد در زمینه‌های مختلف صادر شده است‌.« 

او با بیان اینکه صدور مجوزهای کسب‌و‌کار در تمامی نقاط 
کشــور از جمله مناطق مرزی صورت گرفته، ادامه داد: »در 
بررسی‌های مربوط به 16 استان مرزی ثبت بیش از 55 درصد 
صدور مجوز مربوط به این مناطق برآورد شــد. این در حالی 
است که استان‌های مذکور حدود 35 درصد جمعیت کشور را 
در اختیار دارند و میانگین بالایی از درخواست و صدور مجوز 

مربوط به این مناطق است.«
او توضیح داد: »آمار اشــاره شده بیانگر تسهیلگری در حوزه 
کسب‌و‌کار و در ارتباط با صدور مجوزهای مربوط به‌‌ویژه در 
مناطق مرزی است.« معاون مرکز بهبود محیط کسب‌و‌کار 
وزارت امور اقتصادی و دارایی ادامه داد: »به دلیل بهبود فضای 
کسب‌و‌کار در مناطق اشاره شده رشد فعالیت‌‌‌های تولیدی را 
در این مناطق شاهد هستیم. همچنین این داده‌‌ها نشان‌دهنده 
متقاضیان فراوان کسب‌و‌کار در استان‌های مرزی است که 
تسهیلگری مربوطه در این مناطق در دولت سیزدهم انجام 

شده است.«
او گفت: »بر اســاس قانــون اکنون درصد بســیار بالایی از 
مجوزهای لازم بــرای آغاز بــه ‌‌کار در زمینه‌‌‌های مختلف 
کســب‌و‌کار و تولید از طرق درگاه ملی مجوزها بررسی و در 
کوتاه‌ترین مدت صادر می‌شود. در واقع در حال حاضر بیش 

از 98 درصد مجوزهای کســب‌و‌کار توســط درگاه مذکور 
صادر می‌‌شود که با توجه به تسهیلگری در صدور مجوزهای 
کسب‌و‌کار و نگاهی به روند گذشته این مهم، اکنون سختی 
دریافت مجوز برای شروع به فعالیت کاری به عنوان یکی از 
موانع اصلی کار و تولید برطرف شــده است.« او همچنین 
افزود: »البته تعداد معدودی از دستگاه‌ها به دلایل مختلف 
یا هنوز موفق به اتصال به درگاه صدور مجوزها نشده‌اند یا در 
حال بارگذاری و انجام مراحل اتصال برای صدور مجوزهای 
مربوطه هستند. در واقع اکنون بیش از 80 درصد دستگاه‌ها 

به درگاه مذکور متصلند.«
نجف‌‌پور با اشاره به اینکه مجوزهای ثبت‌‌محور در بازه زمانی 
سه روزه و مجوزهای تأیید‌محور کسب‌و‌کار در قالب بررسی 
درگاه ملــی مجوزها حداکثر ظرف 5 تــا 7 روز کاری صادر 
می‌‌‌شــوند، گفت: »بیش از 70 درصد مجوزهای صادره در 
بخش‌‌‌های مختلف را مجوزهای ثبت‌محور تشکیل می‌‌‌دهند.« 
او افزود: »بر اساس آخرین داده‌‌های درگاه ملی مجوزها تا اواخر 
شهریورماه ســال 1402 حدود 767 هزار مجوز راه‌‌اندازی 
و تأسیس کســب‌و‌کار جدید از طریق این درگاه به صورت 
الکترونیکی و در ساده‌ترین شکل ممکن صادر شده و حدود 

190 هزار درخواست دیگر در دست بررسی است.«

چگونگی صدور مجوز کسب‌و‌کار
 با هدف توسعه تولید و اشتغال 

رفع موانع کار و تولید با 
مجوز آنی کسب‌و‌کار

احسان احمدی
روزنامه نگار


