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گفت‌وگو

مدیر درمان تأمین‌اجتماعی استان در گفت‌وگو با »آتیه‌نو«‌:

ساخت‌وساز مراکز درمانی در قزوین سرعت می‌گیرد

دکتــر محســن شــمس‌الدینی‌مقدم، مدیــر درمــان 
تأمین‌اجتماعی اســتان‎ قزوین در گفت‌وگــو با »آتیه‌نو«، 
با بیان اینکــه در کنار ارائــه خدمات درمانــی در مراکز 
ملکــی اعم از دو بیمارســتان، هفت مرکــز درمانگاهی و 
یک پلی‌کلینیک در ســطح اســتان، تا پایان اســفندماه 
ســال ۱۴۰۱ با حدود ۷۰۰ مرکز درمانی در استان طرف 
قــرارداد بودیم گفــت: »محدودیت خاصــی جهت عقد 
قرارداد بــا مراکز تشــخیصی-درمانی به‌ویژه پزشــکان 
در اســتان وجود ندارد و در صورت درخواســت از سوی 
 درمانگران فرایند عقــد قرارداد در کوتاه‌ترین زمان ممکن

 انجام می‌شود. 
در دو بیمارســتان رازی و تاکســتان ضریــب اشــغال 
تخت نزدیک به 70 درصد بوده اســت. در ســال 1401، 
تعــداد بیماران بســتری ۲۹هــزار و ۱۳۰نفــر گزارش 
شــده اســت. همچنیــن ۱۶هــزار و ۸۰۰ بیمــار تحت 
 عمل جراحی قــرار گرفتند و ۱۴هزار عمل ســرپایی نیز 

انجام شد.«

یک‌ونیم میلیون ویزیت پزشک
بنابر گفته شــمس‌الدینی، تعداد ویزیت سرپایی پزشکان 
عمومــی‌ یک‌میلیــون و 295هزار و 436 مــورد، ویزیت 
متخصــص 215هــزار و 285 مــورد، ویزیــت و اقــدام 
دندانپزشــکی 83هزار و 127 مورد و جمعاً یک‌میلیون و 
593هزار و 844 ویزیت در بخش درمانگاه ســرپایی بوده 
و ۴۶هزار و ۷۸۸ نفر از خدمات مامایی اســتفاده کرده‌اند. 
همچنین ۳هزار و ۷۷۲ نوزاد در بیمارستان رازی و تاکستان 
متولد شده‌اند که از این تعداد 1401 مورد سزارین و 2342 

زایمان طبیعی انجام شد.
 مدیر درمان تأمین‌اجتماعی استان‎ قزوین همچنین اقدامات 
شاخص مدیریت درمان استان قزوین در سالی که گذشت را 
کســب رتبه اول اعتباربخشی در هر دو بیمارستان رازی و 
تاکستان، حفظ جایگاه مدیریت سبز در دو بیمارستان ایزو 
۱۴۰۰۰، اجرای برنامه‌های غربالگری، راه‌اندازی کلینیک 
 بیماری‌های مزمن و استانداردســازی فضاهای درمانی و

 غیر درمانی دانست. 

ارتقای کیفیت خدمات درمانی 
دکتر محسن شمس‌الدینی سیاست‌ها و برنامه‌های حوزه 
درمان در سال جدید را این‌گونه تشــریح کرد: »ارتقای 
مستمری کیفیت خدمات درمانی و ایمنی بیمار، ارتقای 
رضایتمندی بیمه‌شــدگان، ارتقای خدمات الکترونیک 
و ارتقــای رضایتمندی بیمه‌شــدگان از جمله مهم‌ترین 
سیاست‌هایی هستند که در سال 1402 دنبال می‌کنیم. 
در همین راســتا ارتقای کلیه فرایندهای بالینی و اصلی، 
استانداردسازی تداوم برنامه ارتقا و بهینه‌سازی فضاهای 
درمانی، تمرکز بر اجرای برنامه‌هایی با هدف رضایتمندی 
بیمه‌شدگان و تمرکز بر ارائه خدمات الکترونیک و تقویت 
آن‌ها در آینده در دســتور کار ما قرار دارد.« مدیر درمان 
تأمین‌اجتماعی استان‎ قزوین در ادامه، مهم‌ترین مسائل و 
مشکلات مدیریت درمان استان قزوین را برشمرد و گفت: 
»عدم اتصال و ارسال نسخ بستری و سرپایی علوم پزشکی 
به ســازمان و بالعکس در معاونــت خرید راهبردی، عدم 
بازنگری دستورالعمل پرداخت پزشکان )خصوصاً با ایجاد 
رویکرد پیشگیری و غربالگری( در معاونت خدمات درمانی 
و ضعف در تناسب تشکیلات ابلاغی جدید با امورات جاری 
و وظایف ذاتی ستادهای مدیریت در بخش مدیریت درمان 

از جمله مسائل و مشکلات استان به شمار می‌روند.«

آخرین وضعیت پروژه‌های عمرانی 
مدیر درمان استان همچنین گزارشی از پروژه‌های در دست 
اقدام و بهره‌برداری شــده در سطح استان ارائه داد و گفت: 
»با توجه به برنامه‌های در دست اقدام سطح استان که اکثر 
آن‌ها در مرحله تهیه نقشه اجرایی )فاز 2( هستند، با تأمین 
اعتبارات تا پایان ســال در فاز انتخاب پیمانکار و در مرحله 
اجرایی قرار خواهند گرفت. این پروژه‌ها بی‌تردید افزایش 
رضایتمندی و دسترســی عادلانه‌تر به خدمات درمانی با 
توزیع متناسب در سطح استان را به همراه خواهد داشت.« 
مدیر درمان تأمین‌اجتماعی استان‎ قزوین با اشاره به پروژه‌ 
بیمارستان رازی گفت: »ارتقای خدمات هتلینگ، برنامه 
ارتقای ســامت غذایی، بلوک زایمان، لنــدری و ارتقای 
سیستم تهویه کل بیمارستان در دســتور کار قرار دارند. 
مجموع مساحت پروژه‌های مذکور 28 هزار و350 مترمربع 
و اعتبار موردنیاز برای انجام آن 1003 میلیارد ریال برآورد 
شــده اســت. این پروژه اکنون در مرحله تهیه نقشه‌های 

اجرایی قرار دارد.«

بهره‌برداری از درمانگاه تخصصی 
بیمارستان رازی 

مدیر درمان اســتان قزوین به وضعیت احــداث درمانگاه 
تخصصی بیمارستان رازی که در مساحت 3500 مترمربع 
و با اعتبار 1600میلیارد ریال از سال 1400 در دستور کار 
قرار گرفته اشــاره کرد و گفت: »هم‌اکنون مشاور انتخاب 
شــده و در مرحله تهیه نقشــه‌های اجرایی )فــاز 2( قرار 
دارد و ســال 1405 به‌عنوان زمان بهره‌برداری پیش‌بینی 
شده اســت.« او همچنین به توسعه بیمارستان تاکستان و 
پروژه‌های در دســت اجرا در این بیمارستان اشاره کرد و 
گفت: »پروژه‌های تکمیل شــده به متراژ 1050مترمربع 
با مبلغ حدود 215میلیارد ریال به اتمام رســیده و آماده 
بهره‌برداری هســتند. پروژه‌های در دســت اقدام به متراژ 
14هــزار و 979مترمربع نیز در مرحله تهیه نقشــه‌های 
اجرایی )فاز 2( قرار دارند و بــا پیش‌بینی اعتباری بالغ ‌بر 
هــزار میلیارد ریال تکمیل و قابل بهره‌برداری می‌شــوند. 
ارتقای خدمات هتلینگ، بهســازی سیستم تهویه، برنامه 
ارتقای ســامت غذایی، پــروژه چهارگانه انبــار دارویی، 
لندری، اورژانس و دیالیز از جمله پروژه‌های بیمارســتان 

تاکستان هستند.«

جزییات احداث درمانگاه شهید بهشتی
شــمس‌الدینی جزییات درباره احداث درمانگاه شــهید 
بهشــتی قزوین گفت: »احداث درمانگاه شهید بهشتی از 
ســال 1397 کلید خورده و اکنون پس از انتخاب مشاور، 
در مرحلــه تهیه نقشــه‌های اجرایی )فاز 2( قــرار دارد و 
پیش‌بینی می‌شود در ســال 1405 به بهره‌برداری برسد. 
احداث درمانگاه در شــهرک مهرگان نیز در مرحله تأمین 

زمین مناسب است.«

وضعیت تأمین تجهیزات و دارو 
دکتر شــمس‌الدینی وضعیــت تجهیزات پزشــکی در 
دو بیمارســتان رازی و تاکســتان را چنیــن اعلام کرد: 
»بیمارســتان‌های رازی و تاکســتان از لحاظ تجهیزات 
پزشــکی در وضعیت مطلوبی قرار دارند و مطابق با ورژن 
و استانداردهای ســازمان تأمین‌اجتماعی هستند. البته 
در نیازســنجی سال 1402 تعدادی دســتگاه‌ سرمایه‌ای 
غیر‌توسعه‌ای و جایگزین درخواســت شده که اگر مجوز 
خرید آن‌ها به اســتان داده و فرایند خرید به نحو احسن 

انجام شــود تقریباً می‌توان گفت که مشکلات تجهیزات 
پزشکی ســرمایه‌ای مرتفع می‌شود.« او پیرامون وضعیت 
دارویی اســتان این‌گونه توضیــح داد: »مدیریت درمان 
استان مطابق با روال ســال‌های گذشته در مراکز ملکی و 
در چارچــوب بودجه مصوب اقدام و بیش از ۵۰۰ قلم دارو 
جهت بیماران بستری و سرپایی تهیه می‌کند که این دسته 
از داروها به‌‌صورت رایگان در اختیار بیماران قرار می‌گیرند. 
با در نظر گرفتن محدودیت‌های بودجه‌ای سبد دارویی به 
شیوه‌ای انتخاب شده که جمعیت زیادی از بیمه‌شدگان از 
آن منتفع شوند. در صورت عدم امکان تهیه دارو در مراکز 
ملکی، بیمه‌شدگان تأمین‌اجتماعی از خدمات مراکز طرف 
قرارداد برخوردار بوده و هنگام تهیه دارو از داروخانه‌های 
خصوصی مبلغ پرداختی بیمار با فرانشــیز بیمه محاسبه 

می‌شود.«
در آخر این مدیر درمان اســتان یادآور شــد: »طی سال 
گذشــته کمبودهای بســیاری در حــوزه دارو نه‌تنها در 
اســتان قزوین بلکه در سطح کشــور وجود داشت، اما در 
حال حاضر وضعیت کمبودهــا در خصوص برخی داروها 
همچون سوسپانسیون‌های آنتی‌بیوتیک، برخی داروهای 
مورد استفاده در درمان دیابت و‌... مرتفع شده و امید است 
با مساعدت تمام ارگان‌های ذی‌ربط وضعیت کمبودهای 

دارویی روزبه‌روز بهبود یابد.«

بالغ‌ بر ۶۰ درصد از جمعیت استان قزوین تحت‌پوشش بیمه سازمان تأمین‌اجتماعی قرار دارند. مدیریت 
درمان تأمین‌اجتماعی استان قزوین با دارا بودن دو بیمارستان رازی در شهرستان قزوین و تاکستان در 
شهر تاکستان، هفت مرکز درمانگاهی و یک پلی‌کلینیک مشغول ارائه خدمات درمانی به بیمه‌شدگان 

این استان است. با مدیر درمان تأمین‌اجتماعی استان قزوین درباره روند ارائه خدمات درمانی، پروژه‌های عمرانی، 
روند تأمین دارو و تجهیزات در مراکز درمانی و نیز برنامه‌ها و سیاست‌های حوزه درمان در سال 1402 به گفت‌وگو 

نشستیم.

بر اساس ارزیابی‌های صورت‌گرفته از سوی سازمان 
مدیریت و برنامه‌ریزی اســتان قزوین و ضرایب 
ســامانه راهبری میز خدمت استانداری قزوین، 
از مجموع 117دســتگاه اجرایی مورد ارزیابی در 
سطح استان، اداره کل تأمین‌اجتماعی قزوین رتبه 
اول استان در استقرار میز خدمت حضوری، رتبه 
پنجم در اســتقرار میز خدمت الکترونیکی و در 
مجموع، رتبه نهم را در بین دستگاه‌های اجرایی 

استان کسب کرد.

‌ اهدای لوح تقدیر
 به تأمین‌اجتماعی زنجان

در ارزیابی عملکرد دســتگاه‌های اجرایی استان 
زنجان، اداره کل تأمین‌اجتماعی این استان موفق 
به دریافت لوح تقدیر در خصوص اســتقرار نظام 

آراستگی شد.

میز خدمت 
‌تأمین‌اجتماعی 
در کردستان

هم‌زمــان بــا روز قــدس و به‌منظــور تکریم و 
بالابردن سطح رضایتمندی ذی‌نفعان سازمان و 
اطلاع‌رسانی طرح‌های جدید بیمه‌ای و با هدف ارائه 
خدمات به‌موقع، سریع و آسان به مراجعه‌کنندگان، 
مدیرکل و کارشناسان تأمین‌اجتماعی کردستان 
ضمن برپایی میز خدمت در محل مسجدجامع 
سنندج، در جمع مردم نمازگزار حاضر شدند و به 

سؤالات و مسائل آنان رسیدگی کردند.

نشست تعاملی با 
کارفرمایان بروجن

نشســت تعاملی و بررســی و پیگیری مســائل 
شرکت‌ها و واحد‌های تولیدی شهرستان بروجن با 
حضور عبدالله مختاری، مدیرکل تأمین‌اجتماعی 
استان چهارمحال و بختیاری‌، سرپرست معاونت 
هماهنگی امــور اقتصادی اســتانداری و برخی 
مدیران کل در محل فرمانداری شهرستان بروجن 

برگزار شد.

رتبه دوم برای اداره کل 
استان مرکزی

علیرضا حسینی، مدیرکل تأمین‌اجتماعی استان 
مرکزی از کســب رتبه دوم در اجــرای بندهای 
پنجگانه گام دوم طرح رایحه خدمت استانداری 
استان مرکزی در بین 100دستگاه اجرایی خبر 
داد و گفت شــاخص‌هایی از قبیل شــرکت در 
برنامه‌های ملاقات مردمی، رسیدگی به مسائل و 
مشکلات شهروندان، دیدار با مددجویان نهادهای 
حمایتی از قبیل کمیته امداد امام خمینی )ره( و 
سازمان بهزیستی در این طرح مورد ارزیابی قرار 

گرفته است.

سهم زنجان از تسهیلات 
اشتغالزایی 

بنابر اعلام مدیرکل تعــاون، کار و رفاه اجتماعی 
استان زنجان سهم این استان از تسهیلات تبصره 
)۱۶( برای اشتغالزایی 1400میلیارد تومان است 
و پرداخت آن تا پایان خرداد‌ماه امسال ادامه دارد.

بازرسی اشتغال اتباع 
خارجی در سمنان

بنابر اعلام جعفر کاشــانی، مدیرکل تعاون، کار و 
رفاه اجتماعی استان سمنان 610 مورد بازرسی 
شناسایی اشتغال اتباع خارجی غیرمجاز در سال 

1401 در این استان انجام شده است.

رتبه اول برای 
تأمین‌اجتماعی قزوین

'کوتاه از استان‌ها

 فهیمه اسماعیلی
روزنامه نگار

معارفه سرپرست جدید
 اداره کل تأمین‌اجتماعی گیلان 

معــاون  بــا حضــور 
بیمه‌ای و مدیرکل امور 
ســازمان  استان‌های 
عــی  جتما ‌ا مین تأ
و جمعــی از مدیــران 
اجرایی  دســتگاه‌های 
اســتان‌، آیین معارفه 
مرتضــوی،  کیــوان 
اداره  سرپرست جدید 
 کل تأمین‌اجتماعــی گیــان برگــزار و از زحمات علی حســین‌نژاد

 تقدیر شد.
غلامحسین ســتوده‌خو، معاون بیمه‌ای ســازمان تأمین‌اجتماعی در 
آیین تودیع مدیرکل ســابق و معارفه کیوان مرتضوی سرپرست جدید 
اداره کل تأمین‌اجتماعی گیلان با پاسداشت خدمات و تلاش‌های علی 
حســین‌نژاد‌، پایگاه اجتماعی مطلوب شکل گرفته تأمین‌اجتماعی در 
سطح استان را محصول اقدامات ارزشــمند و رضایتمندی ایجاد شده 
دانســت و حفظ وضع موجود را اولین وظیفه مدیر جدید قلمداد کرد‌. 
او با بیــان اینکه جذب حداکثری و اســتفاده از ظرفیت‌ها و توانمندی 
کارکنان باید رویکرد مدیریت برای پیشــبرد مناسب امور باشد گفت: 
»اعتقاد دارم همــکاران ما ســالم‌ترین‌، بااصالت‌ترین و متعصب‌ترین 
کارکنان نســبت به ســازمان خود هســتند و باید قدردان این اراده و 
 منش برای اولیــن مخاطبان خود یعنی کارکنان به‌عنوان مشــتریان

 داخلی باشیم‌.«
 کیــوان مرتضــوی سرپرســت جدیــد اداره کل تأمین‌اجتماعــی 
اســتان گیلان نیز در ایــن مراســم همگرایی‌، همدلــی و هم‌افزایی 
را از الزامــات تعالی هــر مجموعه برشــمرد و گفت: »ایــن میزان با 
نســبتی مشــابه در اســتان گیلان وجود داشــته و از منظر دیگر در 
 واقع ضریــب نفوذ بیمــه‌ای در جامعه شــاغلان گیــان 53 درصد

 است‌.« 

 معارفه مدیرکل
 تأمین‌اجتماعی گلستان 

مراســم تکریم و معارفه 
مدیرکل تأمین‌اجتماعی 
استان گلستان با حضور 
معاون بیمه‌ای ســازمان 
تأمین‌اجتماعی کشور، 
معاون سیاسی، امنیتی و 
اجتماعی استاندار و جمعی 
از مســئولان برگزار شد. 
در این مراسم از زحمات 
هادی نودهی تجلیــل و قدردانی به‌عمل آمد و قربان زنگانه به‌عنوان مدیرکل 
جدید تأمین‌اجتماعی استان گلستان معرفی شد.  غلامحسین ستوده‌خو، معاون 
بیمه‌ای سازمان تأمین‌اجتماعی در این مراسم گفت: »مدیری که مسئولیت 
تأمین‌اجتماعی استان گلستان را می‌پذیرد، باید در حوزه برنامه‌های تحولی 
سازمان کوشا باشــد و رقابت انتصاب را کنار بگذارد.« ستوده‌خو با بیان اینکه 
مدیران باید از توجه به مسائل حاشیه‌ای بپرهیزند، یادآور شد: »مدیری که از اصل 
مسئله غافل شود و به مسائل حاشیه‌ای بپردازد خود بیش از همه ضرر می‌کند.« 
او متذکر شد: »متأسفانه تأمین‌اجتماعی استان گلستان جزو معدود استان‌هایی 
است که نتوانسته افرادی را در سطح سازمان تأمین‌اجتماعی کشور داشته باشد 
که نشان می‌دهد این استان باید در حوزه کادرسازی بیشتر تلاش کند. مدیرکل 
جدید تأمین‌اجتماعی استان گلستان نیز در این مراسم بر ضرورت توانمندسازی 
نیروی انسانی تأکید کرد و گفت: »ارتباط مؤثر با تمامی ‌پرسنل در دستور کار 
ما قرار دارد اما در کنار آن عمل به تکالیف و وظایف و انجام سیاست‌های ابلاغی 
مورد تأکید بنده است.« مدیرکل سابق تأمین‌اجتماعی استان گلستان نیز در 
این مراسم بیان کرد: »در اسفند‌ماه سال ۱۴۰۰ مجوز افتتاح سه شعبه گمیشان، 
مراوه‌تپه و گالیکش را از ستاد مرکزی سازمان دریافت کردیم. راه‌اندازی این سه 
شعبه در شرایطی که تمامی ‌کارهای سازمان به‌صورت غیرحضوری انجام می‌شود 
کار راحتی نبود.« هادی نودهی تأمین‌اجتماعی را یک نهاد عمومی ‌غیردولتی 
دانست و گفت: »منابع این سازمان توسط بیمه‌شده، کارفرما و بخشی توسط 

دولت تأمین می‌شود.  

انتصاب سرپرست مدیریت درمان 
تأمین‌اجتماعی اردبیل 

 

مدیرعامــل ســازمان 
تأمیــن اجتماعــی با 
صــدور حکمی مهدی 
نیک‌سیرت را به سمت 
سرپرســت مدیریــت 
درمان تأمین‌اجتماعی 
استان اردبیل منصوب 
معارفه  مراســم  کرد. 
سرپرســت مدیریــت 
درمان تأمین‌اجتماعی استان اردبیل، روز سه‌شنبه پنجم اردیبهشت‌ماه 
با حضور مهدی اســامی معاون درمــان ســازمان تأمین‌اجتماعی، 
کاظــم دبیر معــاون توســعه مدیریت و منابع انســانی اســتانداری 
اردبیــل، مهــرزاد اکبرپــور مدیــرکل هماهنگی امور اســتان‌های 
ســازمان تأمین‌اجتماعی، مدیــران‌ کل تعــاون، کار و رفاه اجتماعی، 
تأمین‌اجتماعی و مدیریت عملکرد، امور حقوقی و بازرسی استانداری 
 و برخی مســئولان ارشد استان در سالن اجتماعات بیمارستان سبلان

 برگزار شد.
معاون توسعه مدیریت و منابع انســانی استاندار اردبیل در این مراسم 
ضمن قدردانی از حضور مسئولان ارشد سازمان و همچنین قدردانی از 
زحمات و تلاش‌های کارکنان بیمارستان سبلان و سایر مراکز درمانی 
تأمین‌اجتماعی در اســتان و با اشاره به اینکه اســتان اردبیل همواره 
دغدغه توسعه به‌ویژه در حوزه درمان داشته است، افزود: »خوشبختانه 
در این خصوص ســازمان تأمین‌اجتماعی اقدامات بسیار مؤثری را در 
استان شروع کرده که این مســئله به نفع مردم و بیمه‌شدگان سازمان 
خواهد بود.« مهدی اســامی، معاون درمان سازمان تأمین‌اجتماعی 
نیز در این آیین گفت: »ســازمان تأمین‌اجتماعی در ســه حوزه بیمه، 
درمان و سرمایه‌گذاری منشأ اثر بســیاری بوده است. در واقع ویترین 
این ســه بخش، حوزه خدمات درمان اســت که فعالیت‌های بیمه‌ای 

تأمین‌اجتماعی را از سایر صندوق‌ها متمایز می‌کند.«


