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گزارش
هنگامي که مقام معظم رهبري در ابتداي امســال، 1401 را سال »توليد؛ 
دانش‌بنيان و اشتغال‌آفرين« ناميدند، اين نامگذاري نشان از آن داشت که 
معظم‌له، رويکردي مهم را براي جامعــه کارگري و کارفرمايي ايران بزرگ 
در نظر گرفته‌اند. اين در حالي اســت که جلوه بارز اين نگاه، بيست‌و‌يکم فروردين‌ماه 
با پنجاه‌و‌سومين سياســت‌هاي نظام توســط رهبري نمود يافت. سياست‌هاي کلي 
تأمين‌اجتماعي از سوي حضرت آيت‌الله خامنه‌اي در اجراي بند »يک« اصل )110( قانون 
اساسي بود که پس از مشورت با مجمع تشخيص مصلحت نظام براي اقدام و اجرا به رؤساي 

قواي سه‌گانه و رييس مجمع تشخيص مصلحت نظام ابلاغ شد. 

در بخشي از سياست‌هاي رهبر معظم انقلاب آمده است: »... ايجاد رفاه عمومي، برطرف 
ساختن فقر و محروميت، حمايت از اقشار و گروه‌هاي هدف خدمات اجتماعي از جمله 
بي‌سرپرستان، از‌کارافتادگان، معلولان، سالمندان و آنچه از اهداف رفاه و تأمين‌اجتماعي 
که در اصول )3(، )21(، )28(، )29(، )31( و )43( قانون اساسي آمده اقتضاء مي‌کند نظامي 
کارآمد، توانمندساز، عدالت‌بنيان، کرامت‌بخش و جامع براي تأمين‌اجتماعي همگان 
که برگرفته از الگوهاي اسلامي- ايراني و مبتني بر نظام اداري کارآمد، حذف تشکيلات 
غير‌ضرور و رفع تبعيض‌هاي ناروا و بهره‌گيري از مشارکت‌هاي مردمي باشد، طراحي و اجرا 

شود...« در ادامه نگاهي داريم به بخش‌هاي گوناگون اين دستورالعمل تاريخي.

سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی نشان‌دهنده ضرورت تحول 
در حوزه رفاه و تأمین‌اجتماعی است و از آنجا که بالاترین مقام 
حاکمیتی کشور ساختارهای آن را تبیین کرده، جهت تحول را 
نشان می‌دهد. سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی يک سياست 
فرابخشي است که بخش خاصي از دستگاه اجرايي متولي آن 
نيست بلکه آن را بايد سياست فراگيري دانست که شامل همه 
آحاد جامعه مي‌شود. از جمله بندهاي مهم سياست‌هاي کلي 
تأمين‌اجتماعي مي‌توان به اســتقرار نظام تأمين‌اجتماعي به 
صورت جامع، يکپارچه، شــفاف، کارآمد، فراگير و چندلايه، 
ايجاد يک ســازوکار تخصصي و فرابخشــي به منظور حفظ 
انتظام و انسجام امور مربوط، لايه‌بندي و سطح‌بندي خدمات، 
ايجاد وحدت رويه، اعمال نظارت راهبردي در تکوين و فعاليت 
سازمان‌ها، صندوق‌ها و نهادهاي فعال در قلمروهاي امدادي، 
حمايتي و بيمــه‌اي، پايبندي به حقــوق و رعايت تعهدات 
بين‌نسلي، عدم تحميل طرح‌هاي فاقد تضمين مالي بين‌نسلي 
و تأمين منابع پايدار، اصلاح قوانين، ســاختارها و تشکيلات 
ســازمان‌ها و صندوق‌هــاي بيمه‌گر اجتماعــي، لايه‌بندي 
امور امــدادي، حمايتي و بيمه‌اي و ســطح‌بندي خدمات با 
رويکرد فعال دولت بر اساس وسع و استحقاق، بسط و تأمين 
عدالت اجتماعي، کاهش فاصله طبقاتي با هدفمندســازي 
يارانه‌ها، دسترســي آحاد جامعه به خدمات تأمين‌اجتماعي، 
توانمندسازي، کارآفريني و رفع تبعيض‌هاي ناروا در بهره‌مندي 
از منابع عمومي، استقرار نظام ملي احسان و نيکوکاري، ارائه 
خدمات لازم به منظور تحکيم نهاد خانواده و فرزندآوري و الزام 
به تهيه پيوســت تأمين‌اجتماعي براي طرح‌ها و برنامه‌هاي 

کلان کشور اشاره کرد.

نقطه‌زني چالش‌هاي تأمين‌اجتماعي
مديرعامل سازمان تأمين‌اجتماعي نيز از ابتداي اعلام رسمي 
اين سياســت‌ها، بارها بر راهگشــا بودن بندهاي آن تأکيد 
کرده و گفته بود: »اجراي دقيق و درســت سياست‌هاي کلي 
تأمين‌اجتماعي از سوي مقام معظم رهبري بر اساس الگوي 
اسلامي- ايراني مي‌تواند ضمن پيشرفت و دال مرکزي عدالت، 
حيات طيبه را که در گفتمان مقــام معظم رهبري به کَرات 
مورد اشاره قرار گرفته، براي آحاد جامعه رقم زند.« ميرهاشم 
موسوي با اشاره به اينکه فهم و تبيين صحيح اين سياست‌ها، 

نخستين گام در مسير اجراي درست و فعالانه اين سياست‌ها 
اســت، تأکيد کرده بود: »بايد توجه داشــت اين سياست‌ها، 
داراي عموميت اســت و تنها محدود به مأموريت‌ها و اهداف 
سازمان تأمين‌اجتماعي نمي‌شود و تمام شئون زندگي جامعه 
و عموم مردم در حوزه رفاه و تأمين‌اجتماعي در اين سياست‌ها 
مورد توجه قرار گرفته‌اند.« او ادامه داد: »سياســت‌هاي کلي 
تأمين‌اجتماعي، داراي دو ويژگي ممتاز عموميت و جامعيت 
است و همه آحاد جامعه و تمامي دســتگاه‌ها در اجراي اين 
سياست‌ها دخيل هستند. اجرايي شدن دقيق سياست‌هاي 
ابلاغي رهبري مي‌تواند الگوي جديــدي از حکمراني رفاه و 

تأمين‌اجتماعي در کشور را رقم زند.«
موســوی همچنین در مصاحبــه با روزنامه ایران )منتشــر 
شده در دهم دی‌ماه( ابــــــــاغ سیاست‌های کلـــــــی 
تأمین‌اجتماعی را یک نقطه‌عطف تاریخی و از بهترین اتفاقات 
حوزه رفاه و تأمین‌اجتماعی دانست و گفت: »اینکه مقام معظم 
رهبری به‌ عنوان بالاترین مقام کشور چنین نگاه موشکافانه و 
دقیقی به این حوزه داشته‌اند، بسیار حائز اهمیت است و ما نباید 
این فرصت را از دست بدهیم. بعد از چهل‌و‌اندی سال از استقرار 
نظام اســامی و در گام دوم انقلاب اسلامی، این سیاست‌ها 
با در نظر داشتن دســتاوردهای سالیان گذشته و مشکلات و 
کاســتی‌های این حوزه و با شناسایی دقیق ریشه‌های اصلی 
کاستی‌های این حوزه، تدوین و ابلاغ شده است؛ هرچند ترمیم 
و اصلاح مسائل و چالش‌های حوزه رفاه و تأمین‌اجتماعی کار 
آسانی نیســت اما با توجه به اینکه این سیاست‌ها با سطوح و 
جوانب مختلف زندگی مردم در ارتباط اســت، اگر به شــکل 
صحیح و هدفمنــد آن را اجرا کنیم، اقشــار مختلف مردم از 
دستاوردهای آن منتفع خواهند شد. این سند، پاسخ به شرایط و 
کژکارکردی‌های حوزه رفاه و تأمین‌اجتماعی و همچنین پاسخ 
به مشــکلات محیط پیرامونی آن است که طیف گسترده‌ای 
از حوزه‌های بهداشــت، درمان، معیشت، مســکن و... را در‌بر 
می‌گیرد. به بیان دیگر، در شناخت ریشه‌های اصلی و آبشخور 
چالش‌های امروز کشور در این سیاست‌ها، به نوعی نقطه‌زنی 
شده و به این جهت این سیاست‌ها نسبت به سایر سیاست‌های 
کلی ابلاغی، ویژگی‌های متمایز و برجســته‌ای دارد. مسائلی 
که ما ســال‌ها در این حوزه با آنها مواجــه بوده‌ایم و برخی از 
این مســائل، امروز تبدیل به ابرچالش شــده‌اند مورد توجه 

قرار گرفته و با درنظر داشــتن ریشه‌ها، دلایل و نیز بسترهای 
اصلی می‌توانیم مبتنی بر سیاست‌های راهبردی، راهکارهای 
برون‌رفت از چالش‌های امروز حوزه رفاه و تأمین‌اجتماعی کشور 
را طراحی کنیم. طرح راهکارهایی همچون توسعه فراگیری 
بیمه پایه در کنار طراحی و استقرار بیمه‌های مازاد و تکمیلی، 
سطح‌بندی خدمات و الزام به تهیه پیوست تأمین‌اجتماعی برای 
همه طرح‌ها و برنامه‌های کلان کشور که مورد تأکید قرار گرفته، 
فرصت ارزشمندی برای مقابله مؤثر با چالش‌های پیش روی 
صندوق‌های بیمه‌گر فراهم کرده است. این مجموعه سیاست‌ها 
که در ابتدای قرن جدید ابلاغ شده، افق آینده کشور را در حوزه 

تأمین‌اجتماعی روشن می‌کند.«

مخاطب کلي سياست‌هاي رهبر انقلاب
صمدالله فيروزي، مشاور مديرعامل سازمان تأمين‌اجتماعي 
پيش از اين در گفت‌وگو با هفته‌نامه آتيه‌نو با اشــاره به دلايل 
صدور سياســت‌هاي کلي تأمين اجتماعي از سوي بالاترين 
مقام رســمي جمهوري اســامي ايران گفته بود: »ما حدود 
17 نوع صندوق بيمه‌اي مختلف در ســطح کشور داريم که 
هرکدام به صورت مستقيم و غيرمستقيم در حوزه کلي رفاه و 
تأمين‌اجتماعي فعاليت مي‌کنند. اين در حالي است که سازمان 
تأمين‌اجتماعي امسال بالغ بر 450 هزار ميليارد تومان بودجه 
و 45 ميليون نفر را تحت پوشش خود دارد.« فیروزی در این 
خصوص ادامه داد: »ابلاغ سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی به 
منزله فرصتی برای مهندسی، بازنگری مجدد، جرح و تعدیل 
و اصلاح چالش‌ها اســــت که اگر آن را قدر بدانیم، می‌توانیم 
بهره لازم را از آن ببریم.« او با اشــاره به اینکه در سیاست‌های 
کلی تأمین‌اجتماعی قید شــده که باید عدالت برقرار شــود، 
پوشــش بیمه‌ای برای آحاد جامعه همگانی و به دغدغه‌های 
نیازمندان پاسخ داده شود، گفت: »همه محورهای حوزه رفاه 
و تأمین‌اجتماعی در سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی آمده 
است. آن موضوعی که امــروز اقتضا می‌کند و لازم اســت اراده 
کارگزاران در حوزه‌های مختلف بر آن قرار گیرد، این است که 
این فرصت را به معنای واقعی کلمه مغتنم بشــمارند و تمام 
توان‌شــان را به کار گیرند تا بتوانند کلیدهایی بسازند که این 
قفل‌ها را بگشــاید و روند مثبت حرکت به سمت رفع چالش‌ها 

را به جریان بیندازد.«

بسم‌الله الرحمن الرحیم
ایــام‌الله دهه مبــارک فجــر، بزرگداشــت حرکت 
شکوهمندی است که بنیانگذار کبیر انقلاب اسلامی، 
حضرت امام خمینی )ره( آغاز و با رویکرد دینی، هندسه 
قــدرت در عالم را تغییر دادند و بــار دیگر وعده الهی 

پیروزی حق بر باطل را عینیت بخشیدند.
ایران اســامی امروز در میانه دهه پنجم عمر مبارک 
نظام جمهوری اسلامی، در عرصه‌های مختلف علم، 
هنر، فنــاوری، صنعت، نظامی، دفاعی و... کشــوری 
قدرتمند شمرده می‌شود و هرچند در طول سال‌های 
پس از پیروزی انقلاب اســامی و در مقاطع مختلف 
تاریخ پرافتخار نظام اسلامی، شاهد توطئه‌های مختلف 
استکبار جهانی و صهیونیسم بین‌الملل با هدف اعمال 
فشار بر ملت شریف ایران و به مخاطره انداختن امنیت 
پایدار میهن عزیزمان بوده‌ایم و همان‌طور که مقام معظم 
رهبری، حضرت آیت‌الله خامنه‌ای )مدظله‌العالی( بارها 
تذکر داده‌اند، دشمنان قسم‌خورده این سرزمین برای 
ضربه زدن به انقلاب شکوهمند اسلامی مردم ایران، در 
تلاشند تا با کوچک‌نمایی خدمات جمهوری اسلامی و 
تشکیک در کارآمدی این نظام مقدس دینی و الهی، به 
خیال خام خود مردم نجیب و وفادار ایران را نسبت به 
وضعیت حال و آینده این کشور ناامُید کنند؛ اما همواره 
با عنایت الهی و حمایت و اقتدار مردم رشید و سرافراز 
ایران به عنوان صاحبان اصلی انقلاب اســامی، این 
توطئه‌ها با شکست روبه‌رو شده و هر بار ایران اسلامی 
ما به پشتوانه این مردم شریف و شهیدپرور، قدرتمندتر 

از قبل، راه رشد و پیشرفت را در پیش گرفته است.
طی بیش از چهار دهه حاکمیت پربرکت نظام جمهوری 
اســامی، به فضل الهی در همه مناطق کشور شاهد 
توسعه و بهبود کیفیت زندگی بوده‌ایم و خدمات این 
نظام شکوهمند به مردم، بسیار چشمگیر بوده است. 
از آن جمله، یکی از مهمترین دال‌های مرکزی انقلاب 
اســامی و حاکمیت کلان ما در جمهوری اسلامی، 
تحقق عدالت و خصوصاً عدالت اجتماعی بوده که طی 
بیش از چهار دهه گذشته، دستاوردها و موفقیت‌های 

قابل توجهی در این حوزه به دست آمده است.
دراین میان، نظام حکمرانی تأمین‌اجتماعی، همواره 
امید‌آفرینی را کارکرد و وظیفه اصلی خود دانسته و در 
همه این 44 ســال کوشیده است تا با توسعه خدمات 
بیمه‌ای و درمانی؛ افق روشنی را پیش روی کارفرمایان، 
کارگران، مســتمری‌بگیران و همه آحاد مردم عزیز 
و شــریف ایران که خدمات‌گیرندگان این ســازمان 
هستند، قرار داده و در جهت تقویت امید و حفظ سرمایه 

اجتماعی جامعه ایران گام بردارد. 
از جمله مصادیــق توفیق در این حوزه می‌توان به این 
آمار استناد کرد که اگر در سال‌های پایانی عمر سلطنت 
منحوس پهلوی و پیش از پیروزی انقلاب اســامی، 
تنها ۲۰ درصد مردم تحت پوشش بیمه‌های اجتماعی 
بودند، امروز در حکمرانی تأمین‌اجتماعی جمهوری 
اسلامی ایران با رویکرد تحقق عدالت و امیدآفرینی، 
بیش از ۷۳ درصد جامعه ما تحت پوشــش بیمه‌‌های 
اجتماعی قرار گرفته‌اند و با اجرای کامل طرح بزرگ 
بیمه‌ای دولت مردمی ســیزدهم و با عنایت خداوند 
متعال، ضریب پوشش بیمه‌های درمانی نیز به نزدیک 

صددرصد رسیده است.
سازمان تأمین‌اجتماعی که در حال حاضر بیش از نیمی 
از جمعیت کشور را تحت پوشش دارد، بر اساس اصول 
)۳(، )۲۱(، )۲۸(، )۲۹(، )۳۱( و ۴۳ قانون اساســی، 
سیاســت‌های تحولی دولت و خاصه سیاســت‌های 
کلــی تأمین‌اجتماعی ابلاغی از ســوی مقام معظم 
رهبری در 21 فروردین‌ماه ســال 1401، مأموریت 
فراهم ســاختن امکان برخورداری‏ همه آحاد جامعه 
از تأمین‌اجتماعی‏ از نظر بازنشستگی، بیکاری، پیری، 
ازکارافتادگی، بی‌سرپرستی، حوادث‏ و سوانح، نیاز به‏ 
خدمات‏ بهداشتی‏ و درمانی‏ و مراقبت‌های‏ پزشکی‏ را 
برعهده دارد. بر مبنای سیاست‌های ابلاغی مقام معظم 
رهبری که در مسیر حرکت به سمت تحقق این هدف 
متعالی، چراغ راه سازمان است؛ طراحی و اجرای نظامی 
کارآمد، توانمندساز، عدالت‌بنیان، کرامت‌بخش و جامع 
برای تأمین‌اجتماعی همگان که برگرفته از الگوهای 
اسلامی- ایرانی و مبتنی بر نظام اداری کارآمد باشد، 
دستور کار اصلی این سازمان است و پایبندی به حقوق 
و رعایت تعهدات بین‌نسلی و عدم تحمیل طرح‌های 
فاقد تضمین مالی بین‌نســلی، تأمیــن منابع پایدار، 
رعایت محاسبات بیمه‌ای و تعادل بین منابع و مصارف 
و حفظ و ارتقاء ارزش ذخایر سازمان‌ها و صندوق‌های 
بیمه‌گر اجتماعی به ‌عنوان اموال متعلق حق مردم با 
تأکید بر امانت‌داری، امنیت، ســودآوری و شفافیت با 
ایجاد ســازوکار لازم؛ راهنمای عملی است که در این 

مســیر با حمایت دولت خدمتگزار و مجلس انقلابی 
باید محقق شود.

در دوره مدیریتی جدید سازمان تأمین‌اجتماعی، سه 
مفهوم »تحول«، »عدالت« و »اعتماد« به عنوان ایده 
مرکزی سازمان و راهنمای عمل تصمیمات و اقدامات 
در نظر گرفته شد تا کژکارکردی‌های سازمان متناسب 
با این سه مفهوم شناسایی و مرتفع شده و تحول در سه 
سطح »چشم‌انداز«، »سیاست‌های کلان« و »رویه‌های 
اقدام« و عمل در تأمین‌اجتماعی محقق شود؛ تحولی 
که باید در این مسیر تحقق »عدالت« را به‌ عنوان دال 
مرکزی همه اقدامات دانسته و در نهایت بتواند منجر 
به افزایش »اعتمــاد« و ایجاد رضایت در نقاط تماس 
با مردم شــود. امروز در ســازمان تأمین‌اجتماعی به 
‌عنوان بزرگترین ســازمان بیمه‌گر اجتماعی، تعداد 
بیمه‌شدگان اصلی و تبعی تحت پوشش سازمان در کل 
کشور بالغ بر 37.9 میلیون نفر و تعداد بازنشستگان و 
مستمری‌بگیران اصلی و تبعی تحت پوشش نیز حدود 
7.2 میلیون نفر است و ماهانه بالغ بر 30 هزار میلیارد 
تومان برای ارائــه خدمات و تعهدات متنوع بیمه‌ای و 
درمانی به بیش از نیمی از جمعیت کشــور که تحت 

پوشش خدمات این سازمان هستند، هزینه می‌شود.
انجام بزرگترین تسویه تاریخ نظام بانکی به مبلغ 88 
هزار میلیارد تومان، احیاء و وصــول کم‌نظیر بالغ بر 
170 هزار میلیارد تومان از مطالبات سازمان از دولت 
با حمایت دولت مردمــی و مجلس انقلابی، طراحی 
و اجــرای طرح بیمه فراگیر خانــواده ایرانی در قالب 
طرح‌هایی نظیر بیمه دانشجویان و بیمه زنان خانه‌دار 
و دختران و افزوده شــدن بالغ بر یک میلیون و 880 
هزار نفر بیمه‌شده جدید، توسعه کمی‌و‌کیفی خدمات 
درمانی در قالب توسعه مراکز درمان مستقیم در مناطق 
کمتر برخوردار، صفر شدن فرانشیز خدمات بستری در 
بیمارستان‌های دولتی و دانشگاهی برای بیمه‌شدگان 
با سن بیش از 65 سال و بیمه‌شدگان ساکن در مناطق 
فاقد بیمارستان‌های ملکی سازمان تأمین‌اجتماعی، 
راه‌اندازی و توسعه 170 کلینیک دیابت و فشار خون 
با هدف غربالگری و ارائه بهنگام خدمات پیشــگیری 
و کنتــرل بیماری‌های مزمن و نیز پوشــش بیمه‌ای 
درمان‌ بیماری‌های خاص و پوشش بیمه‌ای داروها و 
درمان‌های ناباروری با تشکیل بیش از 20 هزار پرونده 
برای زوجین نابــارور، بخش‌های کوچکی از خدمات 
سازمان تأمین‌اجتماعی در حوزه بیمه و درمان است که 
از آغاز دولت سیزدهم به پیشگاه ملت شریف و پرافتخار 

ایران ارائه شده است.
همچنین در بخش‌های اقتصادی و حوزه‌های عمرانی 
و اقدامــات زیربنایی نیز می‌توان از تکمیل، طراحی و 
اجرای 133 پروژه عمرانی در حوزه بیمه، درمان و رفاهی 
با زیربنای بیش از 900 هزار مترمربع و بودجه 9 هزار و 
682 میلیارد تومانی عمدتاً در مناطق کمتر برخوردار و 
بهره‌برداری از 20 پروژه عمرانی در مناطق کم‌برخوردار 
از ابتدای دولت سیزدهم، اجرای طرح هوشمندسازی 
تأمین‌اجتماعی و ارائه 42 خدمت غیرحضوری در گام 
نخســت اجرای این طرح، اجرا و ارتقاء پایداری طرح 
ملی نسخه الکترونیک تا 95 درصد و حضور فعال در 9 
حوزه صنعتی راهبردی و حاکمیتی برای حفظ و ارتقای 
ارزش ذخایر بیمه‌شدگان، به عنوان دستاوردهای بسیار 
بزرگ و ارزشمند سازمان‌ تأمین‌اجتماعی نام برد که در 
ذیل حاکمیت مقتدر و توانمند جمهوری اسلامی رقم 

خورده است.
ما بر این باوریم که دهه‌ فجر علاوه بر اینکه دهه تجدید 
یادها و خاطره‌های پرشکوه ایام پیروزی انقلاب اسلامی 
است، دهه‌ تجدید قوای نیروهای انقلابی نیز هست و از 
این منظر شایسته است دستگاه‌های حاکمتی در کنار 
تبیین دستاوردهای انقلاب اسلامی، خود را برای رفع 
عیوب و موانع و تسریع‌بخشــی به روند رشد و توسعه‌ 
ایران اسلامی آماده و تجهیز کنند و ما در مجموعه بزرگ 
ســازمان تأمین‌اجتماعی، ضمن گرامیداشت ایام‌الله 
دهه مبارکه فجر و تبریک فرارسیدن چهل‌وچهارمین 
سالروز پیروزی انقلاب اسلامی به پیشگاه آحاد مردم 
مؤمن و انقلابی ایران و دعوت از آحاد مردم شریف ایران 
به حضور پرشور در راهپیمایی بیست‌ودوم بهمن‌ماه، 
به روح پرفتوح حضرت امام خمینی )ره( و شــهدای 
انقلاب و دفاع مقدس درود می‌فرستیم و با گرامیداشت 
یاد و نام شــهدای امنیت و سلامت خصوصاً شهدای 
سازمان تأمین‌اجتماعی؛ در محضر این ارواح طیبه و 
در پیشگاه مردم شریف ایران بار دیگر با آرمان‌های بلند 
انقلاب اسلامی و رهبر کبیر این انقلاب عهد می‌بندیم 
که همواره در راستای جلب رضایت خداوند متعال و 
همچنین گره‌گشایی از مشکلات ملت شریف ایران و در 

مسیر اعتلای ایران عزیز اسلامی گام برداریم.

بیانیه سازمان تأمین‌اجتماعی
 به مناسبت گرامیداشت چهل‌و‌چهارمین سالگرد پیروزی انقلاب اسلامی 

و دهه مبارک فجر

پیام 
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سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی، فرصتی 
بی‌بدیل برای مدیریت چالش‌های 

رفاه و تأمین‌اجتماعی


