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تأمیــن4

خبــر

بیمه فراگیر خانواده ایرانی، بسته‌ای 
اســت که انواع بیمه‌های مرتبط با 
خانواده و افرادش از جمله دختران، 
زنان خانه‌دار و دانشجویان را شامل 
می‌شــود. این افراد در بــازه ای بین 
۱۸ تا ۵۰ سال، می‌توانند از این طرح 
اســتفاده کنند. افراد تحت پوشش 
این بیمه می‌توانند علاوه بر پوشش 
هزینه‌های پزشکی خود از خدمات 
بازنشســتگی، فوت و از‌کارافتادگی 
نیز اســتفاده کنند. استفاده از طرح 
بیمه فراگیر بســیار ســاده است و 
متقاضیان می‌توانند تمــام فرایند 
مورد نیاز را از طریق سامانه خدمات 
غیرحضوری سازمان و یا اپلیکیشن 

»تأمین‌اجتماعی من« انجام دهند.

طرح بیمه زنان خانه‌دار و دختران
تعــداد بیمه‌پردازی زنــان خانه‌دار 
و دختران از ابتدای ســال گذشته 
تا پایان شــهریورماه ســال جاری 
250 هــزار و 745 نفر بوده اســت. 
این در حالی اســت کــه تعداد کل 
درخواســت‌های قرارداد بیمه زنان 
خانه‌دار و دختران طی این 18 ماه، 
276 هزار و 592 مورد بوده که نشان 
می‌دهــد تنها 9.09 درصــد از این 
درخواست‌ها منجر به بیمه‌پردازی 
نشــده اســت. با توجه بــه اینکه 
زنان خانه‌دار و دختــران می‌توانند 
بیمه‌پــردازی خــود را بر اســاس 
یکی از ســه ســطح 12، 14 یا 18 
درصد انتخاب کنند، آمارها نشــان 
می‌دهد 60 درصد از درخواست‌های 
قرارداد با نرخ 12 درصد، 24 درصد 
درخواســت‌ها با نــرخ 14 درصد و 
16 درصد درخواســت‌ها با نرخ 18 
درصد بوده است. متوسط دستمزد 
مبنای کسر حق بیمه زنان خانه‌دار 
و دختران در ســال گذشته، معادل 
2 میلیون و 700 هــزار تومان و در 
شش ماهه اول ســال جاری معادل 
4 میلیون و 130 هــزار تومان بوده 
اســت. مجموع مبلغ وصول شــده 
نیز در این طرح طــی مدت مذکور 
764 میلیــارد و 40 میلیون تومان 
بوده اســت. در دوره مورد بررســی 
بیشــترین تعداد درخواست مربوط 
به خرداد‌ماه سال جاری با تعداد 19 
هزار و 147 نفر بود. بیشترین تعداد 
این قراردادها مربــوط به اداره‌ کل 
غرب تهرن بزرگ بــا نزدیک به 24 
هزار قــرارداد و کمترین آن مربوط 
به اداره ‌کل کهگیلویه و بویراحمد با 

1202 قرارداد است.
طرح بیمه دانشجویی

تعداد کل بیمه‌پردازی دانشجویان 
از ابتدای ســال گذشــته تــا پایان 
شــهریور‌ماه ســال جاری، 42 هزار 
و 98 نفــر بوده اســت. این در حالی 
اســت که تعداد کل درخواست‌های 
قرارداد بیمه دانشــجویی طی این 
18 ماه، 45 هزار و 421 مورد بود که 
نشان می‌دهد تنها 7.8 درصد از این 
درخواست‌ها منجر به بیمه‌پردازی 
نشده اســت. در دوره مورد بررسی 
بیشــترین تعداد قرارداد مربوط به 
بهمن و اســفندماه سال گذشته بود 
که به نظر می‌رسد علت این موضوع، 
اموری همچون افزایــش تبلیغات 
رسانه‌ای و اطلاع‌رسانی سازمان در 
این حوزه و نیز شروع ترم تحصیلی 
حضوری در دانشــگاه‌ها باشــد. با 
توجه به اینکه دانشجویان می‌توانند 

بیمه‌پردازی خود ...
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طرح بیمه فراگیر 
خانواده به زبان آمار

 فرصتی تاریخی برای عبور از بحران‌ها
مشاور مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی از روند اجرای ابلاغیه مقام معظم رهبری می‌گوید

گفت و گو

با توجه به اهمیت نظام تأمین‌اجتماعی در توسعه پایدار 
و حفظ امنیت کشور، سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی، 
کاهش چالش‌ها و بحران‌های این حوزه را دنبال می‌کند و 
به اذعان کارشناسان و صاحبنظران این حوزه، ریل‌گذاری 
صحیح در حوزه سیاست اجتماعی و رفاهی از این مسیر 
قابل انجام و فرصتی ارزشمند است که اگر به فوریت مورد 
بهره‌برداری و اســتفاده قرار نگیرد؛ چه بسا زخم به چرک 
نشسته صندوق‌های بازنشستگی در کشور سر باز کرده و 

کشور را مشکلات جدی رو‌به‌رو سازد.
سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی را می‌توان یک سیاست 
فرابخشی دانست که بخش خاصی از دستگاه اجرایی متولی 
آن نیست بلکه سیاست فراگیری است و می‌توان آن را یک 
ابرسیاست نامید که شامل همه آحاد جامعه می‌شود و همه 
آحاد در قالب نظام چندلایه شامل آن هستند، حتی اتباع 
غیر ایرانی ساکن یا مقیم کشور که از منظر دریافت خدمات 

اجتماعی به‌نوعی ذی‌نفع این سیاست‌ها تلقی می‌شوند.
از جمله بندهای مهم سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی 
می‌توان به استقرار نظام تأمین‌اجتماعی به صورت جامع، 
یکپارچه، شــفاف، کارآمد، فراگیر و چندلایه، ایجاد یک 
ساز‌و‌کار تخصصی و فرابخشــی به منظور حفظ انتظام و 
انســجام امور مربوط، لایه‌بندی و سطح‌بندی خدمات، 
ایجاد وحــدت رویه، اعمال نظــارت راهبردی در تکوین 
و فعالیت ســازمان‌ها و صندوق‌ها و نهادهــای فعال در 
قلمروهای امدادی، حمایتی و بیمه‌ای، پایبندی به حقوق 
و رعایت تعهدات بین‌نسلی و عدم تحمیل طرح‌های فاقد 
تضمین مالی بین‌نسلی و تأمین منابع پایدار، اصلاح قوانین، 
ساختارها و تشکیلات سازمان‌ها و صندوق‌های بیمه‌گر 
اجتماعی،‌ لایه‌بندی امور امــدادی، حمایتی و بیمه‌ای و 
سطح‌بندی خدمات با رویکرد فعال دولت بر اساس وسع و 
استحقاق، بسط و تأمین عدالت اجتماعی، کاهش فاصله 
طبقاتی با هدفمندسازی یارانه‌ها، دسترسی آحاد جامعه 
به خدمات تأمین‌اجتماعی، توانمندســازی، کارآفرینی 
و رفع تبعیض‌های نــاروا در بهره‌مندی از منابع عمومی، 
استقرار نظام ملی احسان و نیکوکاری، ارائه خدمات لازم 
به منظور تحکیم نهاد خانواده و فرزندآوری و الزام به تهیه 
پیوست تأمین‌اجتماعی برای طرح‌ها و برنامه‌های کلان 

کشور اشاره کرد.

امنیت پایدار اجتماعی
بــه گفتــه سرپرســت کارگــروه تدویــن پیش‌نویس 
»سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی« در دبیرخانه مجمع 
تشخیص مصلحت نظام، مســئولیت تهیه قانون اجرای 
سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی بر‌عهده وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی اســت که این پیش‌نویس قانون اجرا 

در قالب لایحه از سوی دولت به مجلس تقدیم می‌شود.
صمــدالله فیــروزی در گفت‌وگو با آتیه‌نو بــا بیان اینکه 
تأمین‌اجتماعی هم هدف و هم ابزار توسعه است اظهار کرد: 

»نقش تأمین‌اجتماعی در امنیت زندگی، امنیت اجتماعی 
و امنیت ملی بسیار بارز و مشهود بوده و پاسخگوی نیازهای 
استمراری و جاری همه افراد جامعه است. اگر این نقش به 
درستی ایفا شود امنیت پایدار اجتماعی تضمین می‌شود.«
وی افزود: »بیمــه اجتماعی در حــوزه کار و نیروی کار 
ســابقه‌ای بیش از صــد ســاله در کشــور دارد و قانون 

تأمین‌اجتماعی نیز در سال 1354 به تصویب رسید.«
مشاور مدیرعامل ســازمان تأمین‌اجتماعی با بیان اینکه 
موضوع سیاست‌های کلی یکی از اتفاقات خوب در حوزه رفاه 
و تأمین‌اجتماعی محسوب می‌شود و برای مدت مدیدی 
دغدغه صاحبنظران این حوزه بــود، اظهار کرد: »قبل از 
پرداختن به سیاست‌ها لازم است به این موضوع اشاره کنیم 
که چه شد بالاترین مقام حاکمیتی کشور یک موضوع مهم 
اجتماعی را تحت عنوان سیاست‌های کلی معین و تکلیفی 

بر ضمه تمام مسئولان این حوزه می‌گذارد.«
فیروزی برخی اشــکالات و چالش‌های پیش روی نظام 
بیمه‌ای کشــور و به تبع آن ســازمان تأمین‌اجتماعی را 
برشمرد و اظهار کرد: »ما حدود 17 نوع صندوق بیمه‌ای 
مختلف در ســطح کشــور داریم که هرکدام به صورت 
مستقیم و غیرمستقیم در حوزه کلی رفاه و تأمین‌اجتماعی 
فعالیت می‌کنند. سازمان تأمین‌اجتماعی امسال بالغ بر 
450 هزار میلیارد تومان بودجه و 45 میلیون نفر را تحت 
پوشش خود دارد.« وی ادامه داد: »سایر صندوق‌ها چون 
سازمان بیمه ســامت، تأمین‌اجتماعی نیروهای مسلح، 
صندوق بیمه اجتماعی کشــاورزان، روستاییان و عشایر 
و مانند آن افرادی را تحت پوشــش خــود دارند، بیش از 
100 میلیون جلد دفترچه به نام افراد اســت، اما باز با این 
حال شــاهد هســتیم که چند میلیون فرد فاقد بیمه در 
کشــور وجود دارند و به‌رغم ارائه خدمات متنوع از درمان 
 گرفته تا مســتمری، رضایتمندی عمومی‌ از سوی افراد 
خدمات گیرنده وجود ندارد. باید پرســید که اشکال کار 

کجاست؟«

چالش‌های صندوق‌های بیمه‌ای
مســئول دبیرخانه سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی در 
سازمان تأمین‌اجتماعی با اشــاره به اینکه صندوق‌های 
بیمه‌ای طی ســالیان اخیر به یکی از سه ابرچالش بزرگ 
کشور تبدیل شــده‌اند، گفت: »مصائب و مسائل پیرامون 
این صندوق‌های بیمه‌ای نتایج اعمال و عملکرد خود ماست؛ 
حال یا رفتارهای ما درست و به‌موقع نبوده و یا به تناسب 

وسع‌مان، برنامه‌ریزی و عمل نکرده‌ایم.«
فیروزی اضافه کرد: »گاهی اوقات تصمیماتی اتخاذ شده 
که به عواقب و پیامدهای آن در زمان آینده اندیشیده نشده 
است. بعضاً یک تصمیم نابجا می‌تواند آثار مخربی برجای 
بگذارد، چرا‌که سازمان تأمین‌اجتماعی از قانون اعداد بزرگ 
تبعیت می‌کند و کوچکترین اقدام منفی تبعات بزرگ به 
همراه خواهد داشــت.« وی با بیان اینکه به عنوان مثال 

در قانون مصوب تأمین‌اجتماعی در ســال 1354، ســن 
بازنشستگی تأمین‌اجتماعی 60 سال درنظر گرفته شده 
اما در آن زمان ســن امید به زندگی 57 ســال بود، گفت: 
»اکنون ســن امید به زندگی به 77 و 75 سال در مردان و 
زنان رسیده، اما سن بازنشستگی هنوز روی عدد 60 و 55 
برای زنان و مردان باقی نمانده و از آن‌سو ما بازنشستگی‌های 
ســخت و زیان‌آور و بازنشســتگی‌های پیش از موعد را 
هم داشته‌ایم و چه بســیار افرادی که در سن 40 سالگی 
بازنشسته می‌شوند. این در حالی است که چنین فردی با 
توجه به افزایش سن امید به زندگی نمی‌تواند بیکار بماند و 
در ادامه زندگی‌اش در عین حال که مستمری بازنشستگی 

دریافت می‌کند، به شغل دیگری روی می‌آورد.«
مشــاور مدیرعامــل ســازمان تأمین‌اجتماعــی افزود: 
»صندوق‌های مختلف مرتب تولید بازنشستگی می‌کنند 
و از ‌سوی دیگر نمی‌توانند ورودی مناسبی داشته باشند. 
در صندوق‌های بازنشستگی تعادل منابع و مصارف به هم 
خورده است.« فیروزی با اشاره به اینکه در چنین شرایط 
بحرانی که صندوق‌های بیمه‌ای و بازنشستگی با آنها دست 
به گریبان هستند، جمعی از اندیشمندان و صاحبنظران 
در دستگاه عالی مدیریتی کشور، مأموریت یافتند تا برای 
رفع چالش‌های عمیق صندوق‌های بیمه‌ای چاره‌اندیشی 
کنند، عنوان کرد: »مطالعات مفصلی با محوریت مجمع 
تشخیص مصلحت نظام انجام و منتج به سیاست‌های کلی 
تأمین‌اجتماعی شد که از سوی مقام معظم رهبری ابلاغ 
شد.« وی ادامه داد: »به عنوان یک کارشناس می‌گویم اگر 
از این فرصت تاریخی که بــرای این حوزه پیش آمده و از 
این تکیه‌گاهی که برای حرکت کردن و برنامه‌ریزی کردن 
ایجاد شده استفاده نکنیم و مانند خیلی از کارهای دیگر 
مدتی روی آن شعار بدهیم و سمینار و همایش برگزار کنیم، 
بشدت خود و کشور را دچار مشکلات و خسران به معنای 

واقعی خواهیم کرد.«

فرصتی برای بازنگری و اصلاح
مســئول دبیرخانه سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی در 
ســازمان تأمین‌اجتماعی با تأکید بر اینکه حیف است از 
این فرصت ارزشمند اســتفاده نکنیم، گفت: »امیدواریم 
محورهای تعیین شده سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی 
و کلیدواژه‌های رفتاری که هرکدام می‌تواند چند گره را باز 

کند، مورد توجه ویژه قرار گیرد.«
فیروزی ادامه داد: »ابلاغ سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی 
به منزله فرصتی برای مهندسی، بازنگری مجدد، جرح و 
تعدیل و اصلاح چالش‌ها اســت که اگر آن را قدر بدانیم، 

می‌توانیم بهره لازم را از آن ببریم.«
وی با اشاره به اینکه در سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی 
قید شده که باید عدالت برقرار شود، پوشش بیمه‌ای برای 
آحاد جامعه همگانی و به دغدغه‌های نیازمندان پاسخ داده 
شود، گفت: »همه محورهای حوزه رفاه و تأمین‌اجتماعی در 

سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی آمده است. آن موضوعی 
که امــروز اقتضا می‌کند و لازم اســت اراده کارگزاران در 
حوزه‌های مختلف بر آن قرار گیرد، این است که این فرصت 
را به معنای واقعی کلمه مغتنم بشمارند و تمام توان‌شان را 
به کار گیرند تا بتوانند کلیدهایی را بسازند که این قفل‌ها 
را بگشــاید و روند مثبت حرکت به سمت رفع چالش‌ها را 

به جریان بیندازد.«
مســئول دبیرخانه سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی در 
سازمان تأمین‌اجتماعی ادامه داد: »ما امیدواریم با توجه به 
ابلاغ سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی از سوی مقام معظم 
رهبری، رویکردها و به تبع آن قوانین، مقررات، برنامه‌های 
اجرایی، رویه‌ها، فرایندها در همه ســطوح در حوزه رفاه و 
تأمین‌اجتماعی منطبق با سیاست‌های کلی مورد بازنگری 

و اصلاح شوند.«
فیروزی با بیان اینکه اگر این اتفــاق نیفتد، مدت زیادی 
طول نمی‌کشد که بر اساس شواهد و قرائن مستند موجود 
در آینده نه‌چندان دور بحرانی که اکنون وجود دارد نمود 
ظاهری در جامعه پیدا و کشــور را دچار مشکل می کند، 
اظهار کرد: »بر اســاس متر و معیار سیاســت‌های کلی 
تأمین‌اجتماعی همه ما موظف هستیم با تمام توان برای 
اصلاح نظام تأمین‌اجتماعی گام برداریم. گویی بسیاری از 
ما هنوز باور نکرده‌ایم کــه خطر چقدر به ما نزدیک و بیخ 

گوش‌مان است.«
وی در پاسخ به پرسشــی پیرامون آخرین اقدامات انجام 
شــده پیرامون تدوین برنامه عمل اجرای سیاست‌های 
کلی تأمین‌اجتماعی در ســازمان تأمین‌اجتماعی گفت: 
»مخاطب اجرایی سیاســت‌های کلی تأمین‌اجتماعی، 
برای تدوین لایحه و اجرایی‌ســازی مفاد سیاســت‌های 
کلــی تأمین‌اجتماعی، ســازمان تأمین‌اجتماعی نبوده 
است. وقتی سیاست‌های کلی در 21 فروردین‌ماه امسال 
از سوی مقام معظم رهبری ابلاغ شد، مدیرعامل سازمان 
جلسه‌ای تشکیل داد و مقرر شد دبیرخانه سیاست‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی ایجاد شود.«
مشاور مدیرعامل سازمان تأمین‌اجتماعی افزود: »سازمان 
تأمین‌اجتماعی بزرگترین سازمان بیمه‌گر کشور است. در 
سیاست‌ها سه حوزه مشخص وجود دارد؛ حوزه حمایتی، 
بیمه‌ای و امدادی. حوزه حمایتی و امــدادی به نهادها و 
سازمان‌هایی چون بهزیستی و کمیته امداد مرتبط و خارج 
از محدوده سازمان است، اما این سه در عین اینکه سه حوزه 
مجزا هستند، رفتارهای‌شان روی یکدیگر اثر می‌گذارد. 
اینها در یــک جایی به یکدیگر می‌پیوندنــد و یکدیگر را 

تکمیل می‌کنند.«

تدوین لایحه اجرایی
فیروزی ادامه داد: »بر اســاس نقــش تأمین‌اجتماعی به 
عنوان محوری‌ترین و پرمخاطب‌ترین ســازمان بیمه‌ای، 
اگرچه ما مخاطب مســتقیم این سیاســت‌ها نبودیم اما 
برای همراه شــدن با آن و هماهنگی‌های لازم مقرر شد 
این دبیرخانه شــکل گیرد. همچنین با همه معاونت‌ها و 
بخش‌های تابعه سازمان مکاتبه و پیشنهادات جمع‌آوری 
شد. مطالعات علمی ‌و آکادمیک نیز از سوی مؤسسه عالی 
پژوهــش تأمین‌اجتماعی انجام شــد و در نهایت لایحه 
اجرایی سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی را به رشته تحریر 

درآوردیم و آماده کردیم.«
وی با اشاره به اینکه در حال حاضر لایحه اجرایی پیشنهادی 
سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی تدوین شده است عنوان 
کرد: »کار از نظر ما آماده است، اما اینکه به مرجعی بالاتر 
از خودمان ارجاع کنیم، باید گفت به طور غیرمستقیم در 
اختیار وزارت تعــاون، کار و رفاه اجتماعی قرار گرفته، اما 
هنوز به طور رســمی ‌برای مرجعی ارسال نکرده‌ایم؛ زیرا 
همان‌طور که اشاره شد به عنوان سازمان، مخاطب عملیاتی 
کردن لایحه نبودیم و متولی اصلی، وزارت تعاون، کار و رفاه 

اجتماعی است که در آنجا هم مشغول کار هستند.«
مشــاور مدیرعامــل ســازمان تأمین‌اجتماعــی افزود: 
»سازمان تأمین‌اجتماعی، رکن رکین حوزه بیمه‌گری در 
سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی است و ما برای چگونگی 
مواجهه با سیاست‌ها تدوین این لایحه را در دستور کار قرار 
دادیم و اکنون منتظر هستیم تا وزیر جدید رفاه مشغول به 

کار شده و درباره لایحه تصمیم‌گیری لازم اتخاذ شود.«
به گفتــه فیروزی، همزمــان با تدوین لایحــه، اقدامات 
تکمیلی دیگری در راستای اصلاح رویه‌های درونی و قواعد 
جاری سازمان تأمین‌اجتماعی و مواردی چون اصلاحات 
پارامتریک نیز در دســتور کار ســازمان تأمین‌اجتماعی 

قرار دارد.

سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی که در بیست‌ویکمین روز از فروردین‌ماه امسال از سوی رهبر معظم انقلاب اسلامی به رؤسای قوای سه‌گانه و رییس مجمع تشخیص مصلحت نظام ابلاغ شد، پنجاه‌وچهارمین سیاست کلی ابلاغی 
نظام بود و تاکنون با احتســاب سیاست‌های کلی مربوط به برنامه‌های توسعه دوم تا ششم در مجموع ۵۳ سیاست کلی در حوزه‌های مختلف از سوی مقام معظم رهبری ابلاغ شده است.با توجه به گذشت بیش از شش ماه از ابلاغ 
سیاســت‌های کلی تأمین‌اجتماعی از سوی مقام معظم رهبری با مشاور مدیرعامل و مسئول دبیرخانه سیاست‌های کلی تأمین‌اجتماعی درباره آخرین روند اقدامات انجام شده در زمینه تدوین برنامه اجرایی سیاست‌های کلی 

تأمین‌اجتماعی به گفت‌وگو نشستیم.

فهیمه اسماعیلی
روزنامه‌نگار

بررسی 2 طرح بیمه‌ای زنان خانه‌دار 
و دختران و  طرح بیمه دانشجویی


