
 معلولیت و ضرورت توانمندسازی سازمان‌های مردم‌نهاد

گـزارش
افراد دارای محدودیت جسمی و ذهنی، بخش بزرگی از جامعه را به خود اختصاص می‌دهند. 
طبق ارزیابی برنامه توسعه سازمان ملل، ۲۰ درصد از مردم فقیر در جهان به اشکال مختلف 
دچار معلولیت هستند. این امر سبب می‌شود که جامعه جهانی وضعیت و حقوق افراد دارای 
معلولیت را مورد اهتمام جدی قرار داده و با تصویب و اجرای قوانین مبتنی بر توانبخشی، آموزش، اشتغال، 
امنیت شغلی، درآمد مناسب و... برای کاهش شکاف‌ها و بهبود وضعیت این قشر تلاش کند.‏  کارشناسان و 
متخصصان نیز باور دارند که توانمندسازی افراد دارای معلولیت در‌برگیرنده افزایش مشارکت، خودآگاهی، 
قابلیت اعتماد و گسترش کارآفرینی آنان توسط خودشان است؛ لذا می‌توان با ایجاد فرصت‌های شغلی 

مناسب برای این قشر در رشد اقتصادی و اجتماعی کشور تأثیر گذاشت.‏

بايد به معلولان اعتماد کرد
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15رفــاهپـرسش

موقعیت افراد، دید جامعه را شکل می‌دهد
مهدی طاهری، رییس انجمن معلولان شهرســتان 
کنگان در گفت‌وگو با آتیه‌نو می‌گوید: »هر ســال به 
مناسبت‌های گوناگون مانند روزهای جهانی معلولان، 
نابینایان، ناشــنوایان و... مراسم مختلف برگزار و ده‌ها 
مقاله در رسانه‌های گروهی کشور منتشر می‌شود که 
محور این مراســم و مقالات مورد اشاره گرامیداشت 
جایگاه افراد دارای محدودیت جسمی و ذهنی، تأکید 
بر حقوق مشخص اجتماعی آنان و آگاه‌سازی جامعه در 
خصوص توانمندی‌های این افراد است. بر همین اساس 
نیز بخش مهمی از فعالیت‌های انجمن‌های معلولان و 
فعالان حوزه معلولیت را فرهنگسازی و ترویج آگاهی 
در میان مردم نسبت به توانمندی‌های این قشر تشکیل 
می‌دهــد.« وی ادامه می‌دهد: »در کنار این مســائل 
باید به موقعیت موجود افــراد دارای معلولیت در هر 
جامعه مفروض نیز توجه کرد. این وضعیت اجتماعی 
افراد دارای معلولیت اســت که دید جامعه را نســبت 
به آنان شــکل می‌دهد. هر جامعه‌ای ولو با حسن‌نیت 
و برخورداری از نیک نهادی جامعه بشــری نمی‌تواند 
در برخــورد با افراد معلول بیکار، منــزوی و محروم از 
نظر اقتصــادی و اجتماعی به توانمنــدی افراد دارای 
معلولیت فکر کند. بر همین منوال نیز طبیعی است که 
مردم در مواجهه با افراد دارای معلولیت تحصیلکرده، 
مرفه و اثرگذار قضاوتی مثبت نسبت به آنها پیدا کرده 
و با توجه به مشکلات این گروه از افراد جامعه آنها را در 

مقایسه با افراد اصطلاحاً سالم تکریم کنند.«

توانمندسازی؛ نقطه آغاز استراتژی 
سازمان‌ها 

طاهری در همین راســتا می‌افزاید: »برای ایجاد باور 
صحیح جامعه نسبت به توانایی‌ها و استعدادهای افراد 
دارای معلولیت باید ابتدا این افراد توانمند شــوند تا با 
تحقق این امر جامعه برداشــتی مثبت از آنها به دست 

آورد. همین امر نقطه آغازین اســتراتژی سازمان‌ها و 
انجمن‌های مردم‌نهاد با افراد دارای معلولیت است.« 
دبیر هیأت ورزشــی معلولان و جانبازان شهرســتان 
کنگان بیان می‌کند: »توانمندســازی فرایندی است 
که جامعه از راه آن، از نیازها و خواســته‌های خود آگاه 
شده، نوعی اعتماد‌به‌نفس و خوداتکایی را برای برطرف 
کردن آن نیازها به دست می‌آورد و بر اساس آن نیز از 
توانایی لازم برای تحقق اهداف خود برخوردار می‌شود؛ 
لذا آگاهی از استعدادها و پتانســیل‌های افراد دارای 
محدودیت و اســتفاده بهینه از ایــن نیرو گام مؤثری 
در جهت توســعه یک کشــور خواهد بــود. تحقیق، 
اســتعدادیابی، ورزش، تحصیل، هنر و اشتغالزایی از 
جمله راه‌های توانمند‌ســازی افراد دارای معلولیت به 

شمار می‌روند.«

تغییر رویکرد جامعه با توانمندسازی 
انجمن‌ها 

این فعال حوزه معلولیت اظهار می‌دارد: »خوشبختانه 
شــاهد ظهور تعداد زیاد و روزافــزون از افراد موفق با 
محدودیت‌هــای مختلف در جامعه هســتیم، اما این 
موفقیت‌ها تأثیر اندکی بر اصول کامیابی جمعی افراد 
دارای معلولیت در جامعه داشــته اســت. باید در نظر 
داشت مشکلات این قشر از جامعه بیشتر جمعی است 
که برای مشکلات اجتماعی هم لازم است راه‌حل‌های 
اجتماعی )و نه فردی( را جســت‌و‌جو کرد. در چنین 
شرایطی است که نقش برجســته و مهم انجمن‌ها و 
ســازمان‌های مردم‌نهاد در حوزه معلولیت به چشــم 
می‌آید.«  وی خاطرنشــان می‌کند: »اگر دید جامعه 
نســبت به هر فرد دارای معلولیت با توانمند کردن او 
اصلاح می‌شــود، بر همین حســب با توانمندسازی 
انجمن‌های معلولان است که می‌توان رویکرد جامعه 
را نسبت به گروه‌هایی که برای بیشترین بهره‌مندی از 
منابع جامعه تلاش می‌کند عوض کرد و در این میان 

سهم گروه‌هایی بیشتر اســت که سازماندهی قوی‌تر 
و اثرگذاری بیشــتر را بر مدیریت توزیع‌کننده منابع 

داشته باشند.«

چاره‌ای جز اثرگذاری بر تصمیم‌گیری‌ها 
نیست

این ورزشــکار در ادامه عنوان می‌کند: »البته که افراد 
دارای معلولیت نیز از این قاعده مستثنی نیستند. برای 
کسب فرصت‌های برابر اجتماعی با سایر آحاد جامعه 
این گروه از جامعه چاره‌ای به جز افزایش اثرگذاری بر 
تصمیم‌گیری‌های کلان جامعــه ندارند. برای تحقق 
این امر باید انجمن‌ها و تشکل‌های فعال در این حوزه 
آموزش دیده و توان سازماندهی خود را افزایش دهند.«

طاهری اضافه می‌کند: »بررســی ریشــه مشکلات 
اجتماعــی افراد دارای محدودیت جســمی و ذهنی، 
چگونگــی ارائه راهکارهای علمی و عملی متناســب 
با شــرایط جامعه برای حل آن مشــکلات، چگونگی 
تعامل با ســازمان‌های اجتماعی دیگر در راســتای 
دســتیابی به اهداف افراد دارای محدودیت، چگونگی 
استفاده از گروه‌های قدرت برای دخالت مؤثر بر روند 

تصمیم‌گیری‌های مدیریتی جامعه در امور معلولان یا 
معطوف به آنها از جمله این آموزش‌ها است.«

باید با تکیه بر منابع به تحقق اهداف 
کمک کرد

وی می‌افزاید: »همچنین یکی دیگر از محورهای اصلی 
توانمندسازی انجمن‌ها و سازمان‌های فعال در حوزه 
معلولیت تولید منابع مالی و فیزیکی برای رفع نیازهای 
این قشر در قالب اجرای پروژه‌های مشخص است. همه 
این امور ممکن و مســتلزم آموزش و پیگیری علمی 
و مداوم ســازمان‌های جمعی فعال در حوزه معلولیت 
است.« رییس انجمن معلولان شهرستان کنگان تصریح 
می‌کند: »اگر این نهادها و ســازمان‌ها گرد هم آمده و 
جهت جبران ناهماهنگی میان دستگاه‌های اجرایی در 
خصوص پیگیری و اجرای حقوق افراد دارای محدودیت 
فیزیکی و ذهنی کانونی را به وجود آورده و با تشــکیل 
کمیته‌های تخصصی از متخصصان برجسته معلول یا 
همدل با معلولان اجرای قانون را از همه دستگاه‌های 
اجرایی کشور پیگیری کنند شاهد تحولی اساسی در 

این زمینه خواهیم بود.«

ایرن واعظ‌زاده
روزنامه‌نگار

کنوانســیون حقوق افــراد دارای معلولیت که 
در دسامبر ســال ۲۰۰۶ توسط مجمع عمومی 
سازمان ملل به تصویب رسید، »حق افراد دارای 
معلولیت برای کار، بر مبنای برابری با دیگران« را 
مورد تأکید قرار داده و خاطرنشان می‌کند »این 
موضوع شامل حق فرصت برای کار نیز می‌شود. 
آنها باید از طریق کاری که آزادانه انتخاب شده 
یا در آن پذیرفته شــده‌اند، در بازار کار و محیط 
کاری که برای افــراد دارای معلولیت مطلوب، 
فراگیر و قابل دسترس است، امرار ‌معاش کنند.« 
کنوانسیون مذکور همه اشکال تبعیض شغلی را 
نیز ممنوع و خواستار محیط‌های کاری سازگار 
با وضع معلولان اســتخدامی شده و کشورهای 
عضو را نیز ملزم می‌کند تا دسترسی به آموزش 
حرفه‌ای و فرصت‌های خوداشتغالی را برای افراد 
دارای معلولیــت ارتقا دهند. این کنوانســیون 
همچنین شــامل مقرراتی در مورد جمع‌آوری 

داده‌های آماری است. 
برای به دست آوردن تصویر جامع‌تر از وضعیت 
افــراد دارای معلولیــت در بازار کار، ســازمان 
بین‌المللی کار در حال حاضر به طور سیستماتیک 

داده‌هایی را برای تعدادی از شاخص‌های بازار کار 
تولید و منتشر می‌کند که به کمی ‌کردن تفاوت‌ها 
در نتایج بازار کار افراد با و بدون کمک دیگران، 
یاری می‌کند. این شاخص‌ها شامل فاکتورهایی 
مربوط به نیروی کار مانند اشتغال، بیکاری، زمان 
کار و درآمد اســت. چنین آماری برای توسعه، 
نظارت و ارزیابی سیاست‌ها و برنامه‌هایی با هدف 
ارتقاء فرصت‌های شغلی مناسب برای افراد دارای 
معلولیت و حفظ حقوق کار آنها ضروری است.  
همچنین مجموعه‌ای از شــاخص‌ها در پایگاه 
داده جدید سازمان جهانی کار در مورد آمار بازار 
کار افراد معلول موجود است. اما این داده‌ها به ما 
چه می‌گویند؟ در اینجا چند نکته کلیدی ذکر 

شده است:

معلولان غیر‌فعال
نرخ مشارکت نیروی کار افراد دارای معلولیت 
بسیار پایین است. در سطح جهان اول، از هر 10 
فرد دارای معلولیت، هفت نفر غیرفعال هستند 
)یعنی نه شاغل هستند، نه بیکار(. این در حالی 
اســت که از هر 10 فرد دارای معلولیت، چهار 

نفر غیرفعال هستند. نرخ بی‌تحرکی، هم برای 
زنان و هم بــرای مردان دارای معلولیت بیش از 
افراد بدون معلولیت اســت. این موضوع به‌ویژه 
در میان زنان دارای معلولیت نیز بالا است. این 
موضوع نشان می‌دهد که آنها به دلیل جنسیت 
و وضعیت ناتوانی‌شــان با ضرر مضاعف در بازار 
کار مواجه هستند. در تمام ۶۰ کشور با داده‌های 
موجود، نرخ ‌عــدم تحرک زنان دارای معلولیت 
نه‌تنها بیشتر از زنان بدون معلولیت است، بلکه 
از میزان مردان دارای معلولیت و بدون معلولیت 

نیز بیشتر است. 

موانعی برای آموزش 
افراد دارای معلولیت دوبرابر بیش از افراد عادی 
فاقد سطح آموزشی پایه هستند. این یافته‌ها تأیید 
می‌کند که افراد دارای معلولیت با تعداد چالش 
بیشتری در بحث آموزش در مراحل اولیه زندگی 
خود روبه‌رو هســتند. این تأثیر قابل توجهی بر 
نتایج بعدی اشتغال آنها در بازار کار دارد؛ زیرا نرخ 
اشتغال هم برای افراد دارای معلولیت و هم برای 
افراد فاقد آن با سطح تحصیلات، افزایش می‌یابد. 

داده‌ها نشان می‌دهد افراد دارای معلولیت کمتر 
در مشــاغل با مهارت بالا کار می‌کنند؛ بنابراین 
ضروری است اطمینان حاصل شود که افراد دارای 
معلولیت از دسترسی برابر به آموزش برخوردارند 
و برنامه‌هایی برای رفع شکاف‌ها در صلاحیت‌ها و 

مهارت‌های آنها وجود دارد یا خیر!

احتمال بیکاری
لازم به یادآوری اســت نرخ بیکاری بالاتری در 
میان افراد دارای معلولیت نســبت به افراد فاقد 
آن در بیش از نیمی از کشورهای دارای داده‌های 

موجود مشاهده شده است. 
متوســط نرخ بیکاری آنها 7.6 درصد است، در 
حالی که برای افراد بدون معلولیت شش درصد 
است. هر دوره بیکاری، به‌ویژه دوره طولانی‌مدت، 
تأثیر قابل توجهی بر نتایج آینده بازار کار دارد. 
دوره‌های طولانی‌تر بیکاری به ناچار بسیاری از 
افراد دارای معلولیت را به سمت بی‌تحرکی سوق 
می‌دهد یا ممکن است آنها را مجبور به اشتغال 

در اقتصاد غیررسمی‌ کند. در برخی از کشورها که 
نرخ بیکاری در میان افراد دارای معلولیت کمتر 
است، این مسأله ممکن است به این دلیل باشد 
که به دلیل‌عدم وجود سیستم‌های بیمه بیکاری 
یا شــبکه‌های تأمین‌اجتماعی، آنها نمی‌توانند 
بیکار بمانند؛ بنابراین آنها به هر شکل از فعالیت 
اقتصــادی، هرچند با درآمد ناچیــز یا ناکافی، 

متوسل می‌شوند. 

اشتغال کم
حدود یک‌سوم از افراد دارای معلولیت در سن کار 
شاغل هستند که تقریباً نیمی از سهم افراد بدون 
معلولیت است. شکاف اشتغال بین افراد معلول 
و بدون معلولیت با افزایش سن افزایش می‌یابد. 
این گزارش در پایان با تکیه بــر داده‌های ارائه 
شــده، تأکید می‌کند تمامی کشورها باید برای 
بهبود وضعیت اشــتغال معلولان خود قوانین و 
ضوابط بهتری را تهیه و بر آن، نظارت بیشتری 

داشته باشند.

 گزارش سازمان جهانی کار از وضعیت تأسف‌برانگیز اشتغال توان‌یابان

بازار کار به معلولان اعتماد ندارد
گـزارش

نشست تخصصی حمایت‌طلبی در حوزه 
آسیب‌های اجتماعی و چالش‌ها با حضور 
»محمد نصیری« معــاون اجتماعی و 
»محمود علیگو« مدیرکل آسیب‌های 
اجتماعی ســازمان بهزیستی کشور و 
جمعی از مؤسســان و مدیــران عامل 
مؤسسات خیریه خانه‌های امن سراسر 

کشور برگزار شد.
»محمــد نصیری« معــاون اجتماعی 
سازمان بهزیستی کشــور با تأکید بر 
اهمیت فعالیت خانه‌های امن و استفاده 
از ظرفیــت ســازمان‌های مردمی در 
راه‌اندازی و اداره تخصصی این خانه‌ها، 
عنوان کرد: »سازمان‌های مردم‌نهادی 
که صاحب مجوز خانه امن هستند دارای 
ویژگی‌ها و شرایط خاص بوده و از لحاظ 
تخصصی و حرفه‌ای و توان مالی در رتبه 

بالایی قرار دارند.«
معاون اجتماعی ســازمان بهزیستی 
کشور ارائه خدمات تخصصی مددکاری 
اجتماعــی، روانشناســی و حقوقی به 
تمامی اعضای خانواده تحت خشونت 
خانگی در راســتای ایجاد فضای امن 
و عاری از خشــونت و بازپیوند اعضای 
خانواده به یکدیگر را از مهمترین هدف 
خانه‌های امن برشمرد و اذعان کرد: »در 
حال حاضر تعــداد این خانه‌ها تکافوی 
نیاز جامعــه نبوده و بایــد برنامه‌های 
توسعه‌ای با کمک خیرین و مؤسسات 

خیریه انجام گیرد.«
در ادامه »محمود علیگــو« مدیر کل 
آسیب‌های اجتماعی سازمان بهزیستی 
کشــور، تصریح کرد: »خانه‌های امن 
سراسر کشور با استفاده از سازمان‌های 
غیردولتی از سال ۱۳۹۵ کار خود را آغاز 
کردند. در حال حاضر نیز هشــت خانه 
امن دولتی و ۲۰ خانه امن غیردولتی در 
سراسر کشور مشغول فعالیت هستند.«

مدیرکل آسیب‌های اجتماعی سازمان 
بهزیستی کشور، با اشاره به ارائه خدمات 
روزانه و اقامتی به زنان تحت خشونت 
خانگی و فرزندان تحت حضانت، گفت: 
»خدمات روزانه شامل ارائه طرح ایمنی، 
اصلاح رفتــاری مرتکبین خشــونت 
خانگی و ایجاد فضــای امن در خانواده 
است و در مراکز اقامتی پاسخ به نیازهای 
پایه، توانمندسازی شغلی، ارائه خدمات 
مددکاری اجتماعی و روانشناســی و 
مشاوره حقوقی ارائه می‌شود.« وی در 
پایان یادآور شد: »سال گذشته ۲ هزار و 
۴۴۱ نفر از زنان تحت خشونت خانگی 
در این مراکز پذیرش و خدمات دریافت 
کردند. خانه‌های امن تنها مرکزی است 
که مادر و کــودک را همزمان به مدت 
چهار مــاه و حداکثر هشــت ماه با هم 
پذیرش می‌کند؛ به طوری که فرزندان 
دختر در هر ســنی و فرزندان پسر نیز 
حداکثر تا سن ۱۲ سالگی به همراه مادر 

خود در این مراکز اقامت دارند.«

برنامه‌های توسعه‌ای برای 
گسترش خانه‌های امن

... بزرگترین اشــتباه زن و مرد بعد از 
جدایی این اســت که از اشــتباهات 
گذشته درس عبرت نگیرند و دقیقاً در 
ازدواج دوم همان اشتباه را دوباره تکرار 
کنند. اگر فرد کنترلگری هستید و به 
دلیل همین ویژگی اخلاقی زندگی 
شما به بن‌بست رســیده باید قبل از 
هــر کاری روی رفتــار و اخلاق خود 
کار کنید. بی‌مسئولیتی،‌ دروغگویی 
و خیانت نیــز مهمترین دلیل طلاق 
در زوج‌هــای جوان اســت.‌ تا وقتی 
این ویژگی‌های اخلاقی با شماســت 
شروع یک زندگی جدید اشتباه است 
و دوباره ممکن است مُهر طلاق روی 

شناسنامه شما ثبت شود.

لطفاً  کمی...
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شاخص‌های جدید بازار کار، چالش‌های بسیاری را که افراد دارای معلولیت با آنها مواجه هستند، در مقایسه با افراد بدون 
معلولیت در بازار کار نشان می‌دهد. سازمان جهانی کار، تحقیقات گســترده‌ای را در رابطه با بازار کار معلولان در سراسر 
جهان ارائه داده است. بر اساس این گزارش، تخمین زده می‌شود حدود یک میلیارد نفر در سراسر جهان دارای معلولیت از 

حداقلی‌ترین اشکال معلولیت تا بالاترین آن هستند. این رقم ۱۵ درصد از جمعیت جهان را شامل می‌شود.

خبـر


