
كوله‌بــاري از تجربه و ظرفيت‌هاي 
مديريتي دارد كه بسيار موثر بوده 

است.

تامین‌اجتماعی  سازمان   
درمانی  بیمه‌ای،  بخش  سه 
به عقیده  اقتصادی دارد.  و 
یکپارچگی  و  انسجام  شما، 
این بخش‌هــا تا چه اندازه 
برای اثربخشی خدمات آن 

لازم و ضروری است؟
گمان من اين است كه به استثنای 
بخــش اقتصادي كه بايــد فارغ از 
دغدغه‌هاي مديريتي بخش درمان 
و بيمه ‌و صرفاً بايد در اختيار افراد 
باســواد و مجرب در امــر تجارت 

باشــد، دو بخش ديگر بايد كاملًا با هم هماهنگ و مرتبط 
باشند.

 همانطور که می‌دانید، سازمان تامین‌اجتماعی 
برای انجام وظایف قانونی خود در قبال نیروهای 
مولد،‌ نیازمند تجهیز منابع است. بخشی از منابع 
مورد نیاز سازمان، مطالبات معوقه‌ای است که از 
کارفرمایان دارد و عــدم پرداخت این مطالبات 
مشکلاتی برای ســازمان ایجاد کرده است. چه 
معوق  مطالبات  بازپرداخــت  برای  راهکارهایی 

سازمان از سوی کارفرمایان پیشنهاد می‌کنید؟
در حــال حاضــر عمده‌تریــن بدهــكار بــه ســازمان 
تامین‌اجتماعی، نهاد دولت اســت که بدهی انباشــته‌ای 
از گذشــته تاکنون بــه این ســازمان دارد. گاهی به نظر 
می‌رسد چون سازمان تامین‌اجتماعی، به سبب مشکلات 
مالــی و بودجه‌ای دولت، امکان وصــول مطالبات خود از 
نهاد دولت را ندارد بنابراين به ناچار بيشــترين فشــار را 
به بخش كارفرمايان خصوصي وارد ميك‌ند. در شــرايطي 

كــه وضعیت فعلی بســیاری 
محصــول  كارفرمايــان  از 
سياســت‌هاي غلط دولت‌های 
گذشــته اســت کــه موجب 
شــده کارفرمایان و صنایع به 
ســبب تورم و افزايش قيمت 
شده  ورشكســتگي  دچار  ارز 
اينكه متحمل خسارت‌هاي  يا 
ســنگين شــوند و يا اينكه به 
ناخواســته  تحريم‌هاي  دليل 
قهراً و جبــراً نتوانند در حد و 
اندازه ظرفيت‌هاي خود توليد 
كرده يا در بازار جهاني حضور 
تامین‌اجتماعی  سازمان  يابند. 
که کارفرمایان را شریک خود 
می‌داند باید توجه داشته باشد 
که مطالبه‌گری از شــركي بدون در نظر گرفتن اوضاع و 
احوال او چندان منطقی به نظر نمی‌رســد. اينكه جرايمي 
مورد بخشــودگي قرار گرفته در جــاي خود كار خوب و 
مطلوب و مفيدي اســت، ولي اساسا برخی كارفرمايان با 
توجه به مشــلاكت و مصائبي كه گفته شد توان پرداخت 
اصــل بدهي‌ها را ندارند چه رســد به جرائــم. البته روند 
بازپرداخت مطالبات سازمان تامین‌اجتماعی توسط دولت 
در دوره اخیر نسبت به گذشته بهتر شده ولي همچنان تا 
وضعیت ایده‌آل فاصله دارد. در کنار آن ما معتقدیم حتي 
اگر بخشنامه‌هايي صادر شده كه موجب شده کارفرمایی 
بــه ناچار و گاه خلاف واقــع، وجهي را به عنوان بدهي به 
ســازمان بپردازد و يا اينكه تفســيرهاي ناصواب از قانون 
و بخشــنامه‌ها باعث بدهكار شدن كارفرمايان شده است، 
نوعی اجحاف در حق شــرکای اجتماعی ســازمان است. 
امیدواریم با حضور كارفرمايان و كارگران به عنوان شرکای 
اجتماعی سازمان، كليه دستورالعمل‌ها و بخشنامه‌ها مورد 
بازنگری و شفاف‌سازی قرار گیرند و تفسيرهاي چندگانه 

آن را محدود سازيم.

رئيس كانون انجمن صنفي كارفرمايان مازندران با بیان اینکه سازمان تامین‌اجتماعی دارای مطالبات سنگینی از نهاد دولت 
است که دولت‌های مختلف آن را نپرداخته‌اند و انباشت شده و به دولت فعلی ارث رسیده، معتقد است در شرایط فعلی که 
دولت توان بازپرداخت یکجای این بدهی را به دلیل مشکلات مالی و بودجه‌ای ندارد، سازمان تامین‌اجتماعی نباید فشار 
بر کارفرمایان بدهکار را تشدید کند چرا که کارفرمایان نیز از تبعات تحریم‌ها و برخی تصمیمات اقتصادی اشتباه گذشته، 
بسیارآسیب دیده‌اند وتوان تحمل فشار مضاعف را ندارند. وی همچنین بازنگری در برخی دستورالعمل‌ها و آیین‌نامه‌های 
گذشته برای به حداقل رساندن امکان برداشت‌های متفاوت و گاه سلیقه‌ای از آنها را پیشنهاد می‌دهد. مشروح گفت‌و‌گوی 

ما با مهندس سيد حمزه درواري را در ادامه می‌خوانید.

سيد حمزه درواري، رئيس كانون انجمن صنفي كارفرمايان استان مازندران:

تامین اجتماعی، به شرایط 
کارفرمایان بدهکاربیشتر توجه کند

تامین‌اجتماعی  سازمان  شما  نظر  به   
به عنوان یک سازمان بیمه‌گر اجتماعی 
به وظایف و ماموریت‌هایی که  با توجه 
برعهده دارد، چگونه می‌تواند به بهبود 
فضای کسب‌وکار در عین حمایت موثر 

از نیروهای کار کمک کند؟
به نظر من اگر سازمان تامین‌اجتماعی در قامت 
كي سازمان بيمه‌گر، تمام تلاش و همت خود را 
فقط و فقط به ارائه پوشــش مناسب و كافي در 
جهت تامين هزينه‌هــاي درمان و ارائه خدماتي 
شايســته و مناســب به نیروهای مولد و نهايتا 
پرداخت مســتمري درخور شأن و نيازهاي آنان 
در ايام بازنشســتگي معطوف كنــد، به خودي 
خود اقــدام موثر و مفيــدي در جهت بالندگي 
جامعه كارگري و بهبود شــرایط و فضای کسب 
و کار کرده اســت که ايجاد نشاط و تقويت اميد 
نیــروی کار را بــه دنبــال دارد و برايند آن در 
فضاي كسب‌وك‌ار بروز خواهد كرد. بنابراین نقش 
ســازمان تامین‌اجتماعی به عنوان حامی اصلی 
نیــروی کار در تامیــن آتیه آنان بســیار مهم و 
حیاتی است و لازم است با برنامه‌ریزی مناسب و 
بهره‌مندی از توان کارشناسی و مدیریتی موجود، 

به وظایف اصلی خود در این مورد عمل کند.

از منظر   کارفرمایان استان مازندران 
یکی از شــرکای اجتماعی ســازمان 
این  کنونی  تامین‌اجتماعــی، وضعیت 

سازمان را چگونه ارزیابی می‌کنند؟
بــا روی کار آمــدن دولــت یازدهــم، وضعیت 
تامین‌اجتماعی و مدیریت آن در ســطح استان 
مازندران نیز همانند مدیریت کلان این سازمان 
بهبود یافت و سازمان به ریل اصلی فعالیت‌های 
خود بازگشت. در این دوره شاهد رویکرد علمی 
و کارشناسی در سطح سازمان هستیم و سازمان 
توانســته است به بسیاری از مشکلات خود فائق 
آیــد. اما ما به عنوان كيي از شــركاي اجتماعي 
و نماینده کارفرمایان اســتان گيلاه‌مند هستیم 
كه كمتر از ظرفيت كانون كارفرمايان اســتفاده 
مي‌شود و معتقدیم چالش‌های سازماني باید در 
ســطح لاكن و نه فقط در ســطح استان بررسي 
شود. به‌نظر می‌رسد اینکه سازمان تامین‌اجتماعی 
رقیبی در حوزه خدمات خود ندارد، سبب شده تا 
حدی روحيه و نیاز به تغيير و ابداع و نو‌آوري در 
این سازمان تقلیل یابد. ثانياً چالش ديگر سازمان 
از قبل اين بوده كه تاكنون نتوانسته فعاليت‌هاي 
بازرگانــي و تجاري مطلــوب در خصوص منابع 
مالــي مأخوذه از كارفرمايان و كارگران داشــته 
باشــد. به اين معنا كه شســتا موتور محركه و 
تامينك‌ننده مالي ســازمان است كه شرکت‌های 
این مجموعــه باید در اختيار مديراني قرار گیرد 
كه دارای تحصلايت و تجربيات مطلوب باشند تا 
همانند ساير كشورهاي پيشرفته كه صندوق‌هاي 
مشــابه تامين‌اجتماعي دارند و توفيق داشته‌اند، 
منابع مالي دريافتي را با فعل و انفعالات تجاري 
به چند برابر تبديل كنند. اما در ايران حتي گاه 
شاهد از بين رفتن اصل منابع بوديم که این رویه 
در دولت گذشته شدت گرفت. بنابراین به گمان 
من راهكار اساسي اولاً ايجاد فضاي رقابتي و ثانياً 

بهره‌مندی از مدیریتی کارآمد در شستا است. 

رویــه ســازمان  تغییــرات  بــه   
تامین‌اجتماعی در دوره جدید اشــاره 
تامین‌اجتماعی استان  کردید. عملکرد 

در این دوره چه تغییراتی کرده است؟
عملكرد اداره‌کل تامین‌اجتماعی استان مازندران 
در دوره اخیر از نظر ما قابل قبول اســت، چون 
مدیرکل اســتان، نيرويي از درون سازمان بوده 
و تا امروز كه در ســمت مديريتــي قرار گرفته، 

با روی کار 
آمدن دولت 

یازدهم، وضعیت 
تامین‌اجتماعی 
و مدیریت آن 

در سطح استان 
مازندران نیز 

همانند مدیریت کل 
سازمان بهبود یافت 

و سازمان به ریل 
اصلی فعالیت‌های 
خود بازگشت. در 

این دوره شاهد 
رویکرد علمی و 

کارشناسی در سطح 
سازمان هستیم و 

سازمان توانست به 
بسیاری از مشکلات 

خود فائق آید

ویــــژه
ــتان  اســ
ـــدران مازن نگاهی به کارنامه تأمین‌اجتماعی در استان‌ها
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