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دکتر داوود علی‌محمدی، مدیر درمان تامین‌اجتماعی استان قم:

دکتر داوود علی‌محمدی که از سال 76 در سازمان تامین‌اجتماعی شروع به کار کرده، در استان‌های مختلف سمت‌های گوناگونی بر عهده داشته است. وی علاوه 
بر داشتن بورد تخصصی کودکان، دوره ژنتیک را هم گذرانده است. وی 10 سال پیش به سمت مدیریت درمان تامین‌اجتماعی استان مرکزی منصوب ‌شد و از 
سال 1391 به این سو هم در سمت مدیریت درمان تامین‌اجتماعی استان قم مشغول انجام وظیفه است. دکتر علی محمدی خبرهای خوبی برای بیمه‌شدگان و 
مستمری‌بگیران استان قم دارد و از قراردادی برد - برد برای سازمان تامین‌اجتماعی و دانشگاه آزاد حرف می‌زند. دکتر علی‌محمدی همچنین تاکید می‌کند »با 
وجود اینکه تامین اجتماعی استان تنها چهار مرکز درمانی ملکی تامین‌اجتماعی شامل بیمارستان امام رضا)ع(، دو پلی‌کلینیک و یک دی‌کلینیک در استان 

دارد، توانسته‌ایم 25 درصد خدمات درمانی سرپایی مورد نیاز بیمه‌شدگان استان را در مراکز ملکی به‌صورت رایگان به بیمه‌شدگان ارائه کنیم«.

 مدیریــت درمــان تامین‌اجتماعــی اســتان 
قــم بــرای تــدارک خدمــات درمانــی مــورد 
مســتمری‌بگیران  و  بیمه‌شــدگان  نیــاز 
ــی  ــا چنــد پزشــک مرکــز درمان اســتان، ب

طــرف قــرارداد اســت؟
ــا  ســازمان تامیــن اجتماعــی در اســتان قــم تقریبــا ب
ــی و تشــخیصی و مطــب  ــی، داروی ــز درمان 720 مرک
ــی،  ــز دولت پزشــک در بخــش خصوصــی و 140 مرک
دانشــگاهی و عمومــی طــرف قــرارداد اســت. در ســال 
ــون و  ــدود 5 میلی ــتان ح ــده‌های اس ــته بیمه‌ش گذش
700 هــزار بــار بــه مراکــز طــرف قراردادمــان مراجعــه 
ــه 2  ــک ب ــز نزدی ــتقیم نی ــان مس ــد و در درم کردن
میلیــون مــورد مراجعــه داشــتیم. یعنی با وجــود اینکه 
مــا تنهــا چهــار مرکــز درمانــی ملکــی تامین‌اجتماعــی 
ــک  ــا)ع(، دو پلی‌کلینی ــام رض ــتان ام ــامل بیمارس ش
ــته‌ایم  ــم، توانس ــتان داری ــک در اس ــک دی‌کلین و ی
ــاز  ــورد نی ــرپایی م ــی س ــات درمان ــد خدم 25 درص
ــورت  ــی به‌ص ــز ملک ــتان را در مراک ــدگان اس بیمه‌ش
رایــگان بــه بیمه‌شــدگان ارائــه کنیــم. ایــن کار بســیار 
بزرگــی اســت. پلی‌کلینــک بوعلــی اســتان قــم، ســال 
ــی را در  ــوری تامین‌اجتماع ــر کش ــه برت ــته رتب گذش
ــم،  ــل از آن ه ــال قب ــت آورد و س ــه دس ــره‌وری ب به

ــود. ــز مقــام دوم کشــوری شــده ب حائ

ــتان  ــتری در اس ــات بس ــت خدم  وضعی
ــدگان  ــی بیمه‌ش ــت دسترس ــم و وضعی ق
ــه  ــتری چگون ــات بس ــه خدم ــتان ب اس

ــت؟  اس
تخت‌هــای  درصــد   10 تامین‌اجتماعــی  ســازمان 
بیمارســتانی کشــور را در اختیــار دارد و طبیعتــا 
ــور  ــتری‌های کش ــد بس ــت 10 درص ــن اس ــار ای انتظ
ــاس  ــر اس ــته ب ــال گذش ــی س ــد؛ ول ــخگو باش را پاس
 10 ایــن  روی  نفــر  هــزار  از900  بیــش  آمارهــا 
ــدود 14  ــی ح ــدند؛ یعن ــتری ش ــت بس ــد تخ درص
درصــد کل بســتری‌های کشــور، روی تخت‌هــای 
انجــام می‌شــود.  بیمارســتان‌های تامین‌اجتماعــی 
مــا در اســتان قــم پــا را از ایــن هــم فراتــر گذاشــته‌ایم 
و در ســال قبــل، 15 درصــد خدمــات بســتری اســتان 
را پاســخگو بودیــم کــه در 8 ماهــه اول امســال، ایــن 

عــدد بــه 16 درصــد رســیده اســت. در کل اســتان 
ــود دارد  ــتانی وج ــت بیمارس ــزار تخ ــدود 2 ه ح
ــتان‌  ــه بیمارس ــق ب ــت متعل ــا 102 تخ ــه تنه ک
ــار و  ــن آم ــت. بنابرای ــتان اس ــی اس تامین‌اجتماع
ــی  ــازمان تامین‌اجتماع ــی س ــات درمان ــام خدم ارق
در اســتان قــم نســبت بــه ارقــام متوســط کشــوری، 

بســیار خــوب اســت.

 وضعیــت پرداخــت مطالبــات پزشــکان 
و مراکــز طــرف قــرارداد در ایــن اســتان 

چگونــه اســت؟
می‌دانیــد ســازمان تامین‌اجتماعــی یــک نهــاد 

ــه  ــا شــرایط خــاص اســت ک ــی ب ــی غیردولت عموم
ــد آن از محــل دریافــت حق‌بیمــه از کارگــران  درآم
و کارفرمایــان اســت و در مقابــل ایــن منابــع ورودی، 
مصــارف و هزینه‌هــای مشــخصی هــم دارد. بــر ایــن 
ــن ســازمان،  ــر ای ــی ب ــار اضاف ــا، تحمیــل هــر ب مبن
ــت.  ــد اس ــش از درآم ــع بی ــرف مناب ــای ص ــه معن ب
مثــا طــرح تحــول نظــام ســامت، طــرح ســنگینی 
بــه  تامین‌اجتماعــی  ســازمان  هرچنــد  و  بــود 
ــه اجــرای ایــن  خوبــی وظیفــه خــود را در کمــک ب
طــرح ایفــا کــرد امــا هزینــه بســیار ســنگینی هــم 
پرداخــت. مثــا در برخــی حوزه‌هــا در ســال، بــالای 
100 درصــد افزایــش هزینــه ایجــاد شــده، در حالــی 
ــن  ــه ای ــت. هم ــرده اس ــر نک ــا تغیی ــه ورودی م ک
ــی در  ــازمان تامین‌اجتماع ــده س ــث ش ــائل باع مس

برخــی پرداخت‌هــا دچــار وقفــه یــا مشــکل شــود کــه 
ایــن قضیــه در اســتان مــا هــم وجــود دارد.

ــش  ــامت در بخ ــگری س ــرح گردش  ط
ــاده  ــال آم ــی در ح ــان تامین‌اجتماع درم
ــدن  ــاده ش ــرای آم ــما ب ــت. ش ــدن اس ش
در ایــن زمینــه و نیــز بــرای ارتقــای 
ــتان  ــگ بیمارس ــات هتلین ــت خدم کیفی
کرده‌ایــد؟ چــه  اســتان  تامین‌اجتماعــی 

ــتان،  ــی اس ــا)ع( تامین‌اجتماع ــام رض ــتان ام بیمارس
تازه‌ســاز اســت و شــرایط خوبــی دارد، بنابرایــن خیلــی 
ــن بیمارســتان را  ــگ ای زود توانســتیم شــرایط هتلین
ــش  ــگ بخ ــات هتلین ــای خدم ــرح ارتق ــای ط برمبن
ــازی و  ــی استانداردس ــازمان تامین‌اجتماع ــان س درم
ــارکت  ــرای مش ــتان را ب ــن بیمارس ــال ای ــن ح در عی
در طــرح گردشــگری ســامت و توریســم درمانــی بــه 
وضــع مطلــوب برســانیم. بــر همیــن مبنــا، چنــد هفته 
پیــش بــا ســتاد مرکــزی ســازمان مکاتبــه کردیــم تــا 
ــه  ــتان‌هایی ک ــت بیمارس ــتان را در لیس ــن بیمارس ای
ــرار  ــد، ق ــامت دارن ــگران س ــرش گردش ــوان پذی ت
ــه  ــم مکاتب ــکی ه ــوم پزش ــگاه عل ــا دانش ــد. ب دهن
ــب  ــد. جال ــرار دهن ــت ق ــا را در لیس ــا م ــم ت کرده‌ای
ــت  ــر کیفی ــم از نظ ــتان در ق ــا دو بیمارس ــه تنه اینک
خدمــات و نیــز شــرایط هتلینــگ بیمارســتانی، حائــز 
ــی  ــر توریســت درمان شــرایط جــذب مشــارکت در ام

شــناخته شــدند کــه یکــی از آنهــا بیمارســتان امــام 
ــت.  ــتان اس ــی اس ــا)ع( تامین‌اجتماع رض

ــش  ــای کلان بخ ــه طرح‌ه ــه ب ــا توج  ب
ــرای  ــی ب ــازمان تامین‌اجتماع ــان س درم
الکترونیــک کــردن فراینــد ارائــه خدمــات 
ــم  ــتان ق ــان اس ــش درم ــا بخ ــی، آی درمان
ــه  ــذف دفترچ ــرح ح ــرای ط ــرای اج ب

ــت؟ ــاده ‌اس ــان آم ــذی درم کاغ
البتــه هنــوز دســتورالعمل ایــن طــرح ابــاغ نشــده و 
در حــد آزمایشــی در برخــی مراکــز در حال اجراســت. 
ــا،  ــراوری داده‌ه ــای ف ــی را از بخش‌ه ــا گروه ــی م ول
درمــان، اداری و پذیــرش بــه تهــران اعــزام کردیــم تــا 
زیرســاخت‌های مــورد نیــاز، کمبودهــا و ســایر نیازهــا 
را بررســی کننــد تــا هــر زمــان کــه نوبــت اجــرا شــد، 
بتوانیــم کار را بــدون مشــکل انجــام دهیــم. الان همــه 
چیــز آمــاده اســت و مــا منتظــر ابــاغ دســتورالعمل 
اجرایــی هســتیم. مشــکل احتمالــی ایــن طرح، بیشــتر 
در حــوزه فرهنگــی اســت؛ چــون کار نهایتــا بــر عهــده 
پزشــکانی اســت کــه تاکنــون عــادت داشــته‌اند 
داروهــا و دســتورات خــود را در دفترچــه درمانــی 
کاغــذی بنویســند و وقتــی قــرار بــه ثبــت اطلاعــات 
ــداری  ــه باشــد، ممکــن اســت کار مق نســخه در رایان
برایشــان ســخت شــود. بایــد بــرای پزشــکان هــم دوره 
ــان و  ــه زم ــم ک ــزار کنی ــی برگ ــی کوتاه‌مدت آموزش

ــدارد. هزینــه زیــادی ن

 نظــر شــما دربــاره طــرح پزشــک 
چیســت؟ خانــواده 

خوبــی  بســیار  طــرح  خانــواده  پزشــک  طــرح 
اســت، ولــی نیــاز بــه برنامه‌ریــزی و آماده‌ســازی 
زیرســاخت‌های فرهنگــی و فیزیکــی مــورد نیــاز 
دارد. وقتــی زیرســاخت کاری فراهــم و آمــاده نباشــد، 
ــه  ــکل مواج ــا مش ــرا ب ــگام اج ــت در هن ــن اس ممک
شــود. الان هزینه‌هــای بخــش درمــان کشــور خیلــی 
ــای  ــه هزینه‌ه ــه ب ــا توج ــم ب ــا ناگزیری ــت و م بالاس
مراجعــه  از  ناشــی  کــه  ســامت  بخــش  پــرت 
ــه پزشــکان متخصــص، آمــار  غیرهدفمنــد بیمــاران ب

ــات پاراکلینیکــی و  ــز و اســتفاده از خدم ــالای تجوی ب
مصــرف خودســرانه و بیــش از اســتاندارد دارو اســت، 
ــه  ــی ب ــرای سامان‌بخش ــواده را ب ــک خان ــرح پزش ط
ایــن وضعیــت در کشــور اجــرا کنیــم، وگرنــه بــزودی 
ــاده  ــد. آم ــم ش ــه خواهی ــدی مواج ــکلات ج ــا مش ب
شــدن زیرســاخت‌های ایــن طــرح از لحــاظ فرهنگــی 
و اقتصــادی زمان‌بــر اســت. تاکیــد می‌کنــم ضــرورت 
دارد بــه ســمت اجــرای پزشــک خانــواده برویــم، ولــی 

ــود. ــم ش ــات آن فراه ــد مقدم ــدا بای در ابت

ــرای توســعه خدمــات   چــه طرح‌هایــی ب
درمانــی و بیمارســتانی ویــژه بیمه‌شــدگان 

در ســطح اســتان داریــد؟
زیادی  هزینه‌های  جدید،  بیمارستان  ساخت  قاعدتا 
در بر دارد. اما دانشگاه آزاد اسلامی قم، به ما اعلام 
کرده حاضر است طی قراردادی، تا حدود 20 میلیارد 
تومان هزینه کند و در کنار بیمارستان امام‌رضا )ع(، 
و هم  آموزشی  که هم جنبه  بسازد  درمانی  بخشی 
خوبی  طرح  ما،  نظر  به  باشد.  داشته  درمانی  جنبه 
است که هم سازمان، هم بیماران و هم دانشگاه از 
اوقات  آن منتفع می‌شوند. در شرایط کنونی گاهی 
مجبوریم نوبت‌های طولانی‌مدت، تا حد یک سال به 
در  افراد  تعداد  بدهیم.  غیراورژانسی  بیماران  برخی 
نوبت مانده هم زیاده شده‌اند و این وضعیت، کم کم 
به یک نارضایتی تبدیل می‌شود؛ چون نیازهای مردم 
بیشتر شده و مطالبات بحقی دارند. در بخش درمان 
تامین‌اجتماعی استان نیاز داریم تجهیزاتی چون ام.آر.

آی و آنژیوگرافی داشته باشیم، بعد از آن می‌توانیم 
عمل جراحی قلب باز انجام دهیم و به قطب جراحی 
منطقه تبدیل شویم. به‌ نظر من، الان موقعیت بسیار 
خوبی برای تامین‌اجتماعی است که یک تیم پزشکی 
درمان  معاونت  و  مدیریت  مختلف  بخش‌های  در 
درون  از  که  کارشناسی  و  خبره  افراد  دارند،  حضور 
سازمان به این سمت‌ها رسیده‌اند. با توجه به وضعیت 
مالی سازمان، به نظر من پیشنهاد دانشگاه آزاد قم، 
موقعیت خوبی است و می‌تواند یک همکاری برد – 
برد باشد. ما در قم نظر مثبت خودمان را به دانشگاه 
و سازمان اعلام کرده‌ایم، ولی قرار شده دانشگاه آزاد 

پیشنهاد خود را به‌صورت مکتوب به 
کند  اعلام  سازمان  مرکزی  ستاد 
آن  مورد  در  هیات‌مدیره  در  تا 

تصمیم‌گیری شود.

در بخش درمان تامین‌اجتماعی استان 
نیاز داریم تجهیزاتی چون ام.آر.آی و 
آنژیوگرافی داشته باشیم، بعد از آن 
می‌توانیم عمل جراحی قلب باز انجام 
دهیم و به قطب جراحی منطقه تبدیل 

شویم

بیمارستان امام رضا)ع( تامین‌اجتماعی 
استان، نو‌ساز است و شرایط خوبی دارد، 

بنابراین خیلی زود توانستیم شرایط هتلینگ 
این بیمارستان را استانداردسازی و در عین 

حال این بیمارستان را برای مشارکت در طرح 
گردشگری سلامت به وضع مطلوب برسانیم

گفت‌وگو


