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P3
روایت تشکل‌های مردمی از ضایعه‌ای جبران‌ناپذیر 

خبر درگذشت ناگهانی دو مدیر مردمی از خانواده تامین‌اجتماعی، فعالان تشکل‌های حوزه تامین‌اجتماعی را هم متاثر کرد. نمایندگان تشکل‌ها در گفت‌وگو با »آتیه‌نو« به گوشه‌ای از شخصیت و کارنامه کاری مدیرعامل فقید 
سازمان تامین‌اجتماعی و معاون حقوقی وی، اشاره کرده‌اند. آن‌ها در این گفت‌وگوها تاکید دارند این دو مدیر خدوم و صادق چون جنس دغدغه‌های کارگران، بیمه‌شده‌ها، بازنشستگان و همه زحمتکشان جامعه را به خوبی 

می‌شناختند و از هیچ کوششی برای بهبود سطح رفاه آن‌ها دریغ نمی‌کردند، درگذشت آن‌ها ضایعه‌ای جبران‌ناپذیر برای سازمان تامین‌اجتماعی، تشکل‌های فعال در این حوزه و سایر بیمه‌شده‌ها خواهد بود.    

 دو خدمتگزار واقعی را 
از دست دادیم

 مدیری پاک‌دست 
و قانونگرا بود

از شنیدن خبر فوت آقای دکتر نوربخش و معاون 
وی، بسیار متاثر شــدم. باید در نظر داشت آقای 
نوربخــش بــرای ســازمان تامین‌اجتماعی یک 
نعمــت بــود و خدمات زیــادی از خود بــه یادگار 
گذاشت. وی در تصویب ســه‌جانبه‌گرایی واقعی 
در تامین‌اجتماعی خیلی موثر عمل کرد و در این 
راستا نیز قدم‌های موثری برداشت. در واقع تداوم 
حضور وی در تامین‌اجتماعی می‌توانست در تقویت 
هرچه بیشتر سه‌جانبه‌گرایی، موثر و کارساز باشد، 
اما متاسفانه این نیروی باارزش را از دست دادیم. 
به دلیل از دســت دادن این خدمتگزاران واقعی، 
به کشــور و مردم تســلیت می‌گویــم. مجموعه 

اقدامــات دکتــر نوربخــش در تامین‌اجتماعی و 
دفاع از شرکای اجتماعی، همواره در اذهان باقی 
می‌ماند. هنوز از یــاد نبرده‌ایم که با آغاز مدیریت 
دکتــر نوربخــش در ســازمان تامین‌اجتماعی، 
آرامش نســبی به این سازمان بازگشت و بسیاری 
گاه به مســائل و  از تشــکل‌ها از اینکــه فــردی آ
دغدغه‌های تامین‌اجتماعی در راس مدیریت این 
ســازمان قرار گرفته بود، رضایت قلبی داشــتند. 
فوت دکتــر نوربخش و آقــای تاج‌الدین، معاون 
وی را بایــد ضایعه‌ای اســفناک بــرای مجموعه 
تامین‌اجتماعی به‌حساب آورد که جبران فقدان این 
نیروهای متعهد و متخصص، به‌راحتی امکان‌پذیر 

نخواهد بود.
رئیس هیئت‌مدیره کانون عالی انجمن‌های صنفی 
کارفرمایی ایران

قبل از هر اظهارنظری باید اعلام کنم زمانی که خبر فوت دکتر 
نوربخش را بر اثر ســانحه رانندگی شنیدم، بسیار متاثر شدم. از 
خداوند منان برای ایشــان، رحمت واســعه طلب دارم. قطعا از 
امتیازات مدیریت آقای دکتر نوربخش می‌توان به این مســئله 
اشــاره کرد که ایشــان در طول دوران خدمتش، انسان سالم و 

پاک‌دستی بود.
البته نــوع مدیریت‌ها در مجموعه بزرگی مثل تامین‌اجتماعی، 
متفــاوت اســت و ممکــن اســت در بیــن افــراد مختلــف، 
اختلاف‌نظرهــای متفاوتی درباره نحوه مدیریت ایشــان وجود 
داشته باشد، کما اینکه انتقادهایی نیز به مدیریت ایشان داشتیم، 
اما آنچه همه بر آن توافق دارند این اســت که از دکتر نوربخش 
به‌عنوان یک انســان پاک‌دست یاد می‌کنند که در طول دوران 

خدمتش، حاشیه‌ای متوجه وی نبود.
اگر فعالیــت آقای نوربخش را با برخــی از مدیرانی که آمدند و 
رفتند مقایســه کنیم، می‌بینیم که او بــا تدبیر و درایت در حوزه 
تامین‌اجتماعی تصمیم‌گیری کرد و زحمات زیادی برای سازمان 
کشید که کسی نمی‌تواند مجموعه این خدمات را نادیده بگیرد.
بــه بخش‌نامه‌هــای  نوربخــش در راســتای عمــل  دکتــر 
تامین‌اجتماعــی و اجرای قوانین نظــام رفاه و تامین‌اجتماعی، 

قدم‌های مثبتی برداشت.
پای شــرکای اجتماعی را در اخذ تصمیم‌های تامین‌اجتماعی، 
بیــش از پیش بــاز کرد و نســبت به تســریع در رونــد پرداخت 
بدهی‌های دولت به تامین‌اجتماعی، قدم‌های جدی برداشت، 
هرچند هنوز تا وصول کامل مطالبات تامین‌اجتماعی از دولت، 
فاصله داریم، اما امیدواریــم وصول این مطالبات، کماکان در 

دستورکار قرار بگیرد.
عضو هیئت‌مدیره کانون عالی انجمن‌های صنفی کارفرمایی ایران

 یادداشت 
  محمد عطاردیان 

 یادداشت 
  حمیدرضا سیفی 

ضایعه فقدان دو مدیر پاسخ‌گو 

مدیرانی که دغدغه حفظ منافع بیمه‌شده‌ها را داشتند

خبر درگذشت دکتر نوربخش، آن‌قدر سخت و سنگین بود که 
ساعتی را گیج و مبهوت بودم. حتی تا وقتی از زیرنویس شبکه 
خبر سیما، خبر فوت دکتر نوربخش را ندیدم، باورم نمی‌شد که 
چنین ضایعه دردناکی اتفاق افتاده اســت، اما چه کنیم که در 
همه حال بایســتی راضی به رضای حق تعالی بود و الان تنها 
می‌توانیم برای شادی روح ایشان دعا کنیم و از خداوند متعال، 
رحمت و آمرزش طلب کنیم.  مرحوم دکتر نوربخش را از زمان 
تصدی مدیرعاملی ســازمان تامین‌اجتماعی می‌شناختم. در 

طول این مدت، وی را انسانی وارسته، متین، منطقی، پاسخ‌گو 
و دوست‌داشــتنی یافتم. حتی بارها کارگران دارای مشکلات 
خاص را به ایشــان معرفی می‌کردم و ایشان فارغ از تشریفات 
اداری، مشکلات کارگران را رفع می‌کرد. دکتر نوربخش باید در 
چنیــن روز عزیزی، این چنین دعوت حق را لبیک می‌گفت و 
مهمان امام حسن عسگری)ع( و امام زمان)عج( می‌شد. اما 
در خصــوص فوت تاثربرانگیز عبدالرحمان تاج‌الدین، معاون 
ســازمان تامین‌اجتماعی باید این نکته را خاطرنشان کنم که 
وی مردی از دیار اصفهان بود که افتخار آشــنایی ۲۳ســاله با 
این مرد شــریف و نجیب را داشتم و در تمام این سال‌ها، از او 
انســانی بافضیلت و بااخلاق در ذهنم ثبت شده است. بنده با 

آقای تاج‌الدین، سابقه معاشــرت و دوستی طولانی دارم و به 
همین دلیل، جملاتی که درباره فضیلت‌های اخلاقی وی بیان 
می‌کنم، به هیچ‌وجه اغراق‌شده نیست و حاصل سال‌ها تجربه 

معاشرت با ایشان است. 
به‌خاطر دارم هر زمان که به مشهد می‌آمد، حتما به حقیر زنگ 
می‌زد و احوالپرســی می‌کرد و متقابلا نیز هر زمان که بنده به 
تهران می‌رفتم، حضوری یا تلفنی حال وی را می‌پرسیدم و جمله 
همیشگی »شکر خدا« بر زبانش جاری بود. آقای تاج‌الدین از 
جنس کارگران بود و به همین دلیل به رفع مشکلات تشکل‌های 
کارگری و کارگران اهتمام ویژه داشت. برای وی گرایش سیاسی 
و دسته‌بندی‌های سیاسی مهم نبود و وقتی پای منافع کارگران 

به میان می‌آمد، تمام‌قد از حقوق و منافع کارگران دفاع می‌کرد. 
وی همچنین مسئولی پاسخ‌گو بود که در همه حال می‌شد این 
ویژگی را در وجود وی مشــاهده کرد. بنده به‌عنوان خدمتگزار 
جامعه شــریف کارگــری و در جــوار بــارگاه ملکوتی حضرت 
ثامن‌الحجــج، این ضایعه بزرگ را به خانواده محترم ایشــان، 
جامعه بزرگ کارگری وکارفرمایی، مدیران و همکاران سازمان 
تامین‌اجتماعی صمیمانه تسلیت می‌گویم و معتقدم که فقدان 
وجود این دو عزیز از دســت‌ رفته، قطعا ضایعه‌ای بزرگ برای 

سازمان تامین‌اجتماعی و مردم خواهد بود.
دبیرکل کانون عالی انجمن‌های صنفی کارگران کشور و رئیس کانون 
انجمن‌های صنفی کارگران استان خراسان رضوی

دکتــر نوربخــش علاوه بــر مدیریــت خوبی که در ســازمان 
تامین‌اجتماعی داشت، از  ویژگی‌های شخصیتی مطلوبی هم 
برخوردار بود که وی را از دیگر مدیران متمایز می‌کرد. مثلا نباید 
از خاطر برد که وی در دارالشفای حرم عبدالعظیم فعالیت‌های 
انسان‌دوستانه متعددی داشــت. وی علاوه بر اینکه مدیری 

دلسوز و توانمند بود، شخصیت قابل احترامی داشت.
 از ویژگی‌های اخلاقی وی، ذکر همین نکته کافی است که یاور 
مســتمندان بود و اگر کسی توان مالی نداشت، او را به‌صورت 
رایگان، ویزیت می‌کرد. دوره مدیریت هم زمانی آغاز شــد که 
سازمان تامین‌اجتماعی در بدترین شرایط قرار داشت. با توجه 
به تغییر هفت مدیرعامل در عرض هشت سال و به‌هم‌ریختگی 
که در ســازمان تامین‌اجتماعی وجود داشت. آقای نوربخش 
به‌محض ورودشــان به جایگاه مدیرعاملی، موفق شــد ثبات 
نسبی را به سازمان برگرداند. همچنین گروه‌های کارگری نیز با 
آغاز مدیریت زنده‌یاد دکتر نوربخش در تامین‌اجتماعی توانست 
به آرامش نسبی برسد. اگرچه گروه‌های کارگری طی دو سال 
گذشته، از اختلاف‌نظرهای بین ســازمان تامین‌اجتماعی و 
وزارت بهداشــت متاثر شــد، اما دکتر نوربخش توانست بعد از 
بحران‌های متعددی کــه در دوران مدیریتش با آن‌ها مواجه 
شــد، شرایط باثبات‌تری را برای گروه‌های کارگری ایجاد کند. 
مطمئنم تمامی گروه‌های کارگری، کارفرمایی و بازنشستگی 
کشــور از دکتر نوربخش به نیکی یاد خواهنــد کرد. وی برای 
شــرکای اجتماعی سازمان، احترام زیادی قائل بود و در نحوه 
مدیریتش نیز شاهد بودیم که همواره مواضع شرکای اجتماعی را 
در نظر داشت و در این راستا، تصمیم‌های سازنده‌ای می‌گرفت.

اگرچه این اواخر، هجمه‌هایی به سازمان تامین‌اجتماعی وارد 
شد. مثلا در بحث واریز منابع درمان تامین‌اجتماعی به خزانه 
دولت و تحمیل هزینه‌های سنگین اجرای طرح تحول سلامت 
به سازمان تامین‌اجتماعی، منافع این سازمان آسیب دید، ولی 
ما همواره شاهد تلاش‌های دکتر نوربخش برای دفاع از منافع 
ســازمان بودیم که این تلاش‌ها فراموش نخواهد شد و ما در 
دفاع از منافع سازمان تامین‌اجتماعی، هرگز کوتاهی از سوی 
دکتر نوربخش ندیدیم. به همین دلیل معتقدم درگذشت وی، 

ضایعه سنگینی برای تامین‌اجتماعی است.
از سوی دیگر، باید به این نکته نیز اشاره کرد که زمانی که دکتر 
شریعتمداری به‌عنوان وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی انتخاب 
شد، اکثر گروه‌های کارگری این درخواست را داشتند که مدیریت 
آقای نوربخش بر ســازمان تامین‌اجتماعی تداوم داشته باشد 
که همین موضوع، نشــان می‌دهــد دکتر نوربخش در جهت 
احیای منافع گروه‌های کارگری، عملکرد مطلوبی داشته است.
مسئله دیگری که در مورد دکتر نوربخش، صادق است اینکه 
وی جــزء معــدود مدیرانی بود که واقعا از بدنــه جامعه و مردم 
بود و تعهد لازم را نسبت به ســازمان تامین‌اجتماعی داشت. 

دعا می‌کنیم که روحشان شاد و یادشان همواره ماندگار باشد.
همچنین صحبت در مورد  فوت جناب آقای تاج‌الدین، معاون 
ســازمان تامین‌اجتماعی حداقل برای من به‌عنوان یک فعال 
کارگری، چندان ســاده نیســت، چراکه وی در بین گروه‌های 
کارگری، جایگاه خاصی داشــت و کارگــران علاقه ویژه‌ای به 
وی داشتند. تاج‌الدین سال‌ها به‌عنوان نماینده کارگران فعالیت 
می‌کرد، ســابقه خدمتگزاری در کســوت نمایندگی مجلس و 
حضورش در جمع کارگران همــواره مثمرثمر بود و جای خالی 
ایشــان خیلی برای ما ســخت اســت. در دوره‌ای هم که آقای 
تاج‌الدین به‌عنــوان معاون پارلمانی ســازمان تامین‌اجتماعی 

فعالیت داشــت، باز هم شاهد زحمات فراوان او بودیم. در همه 
مواردی کــه طرح یا لایحه‌ای علیه منافع ذی‌نفعان ســازمان 
تامین‌اجتماعــی مطرح می‌شــد و ما مخالفت خــود را اعلام 
می‌کردیم، هیچ وقت نشد که آقای تاج‌الدین را برای دفاع از منافع 
تامین‌اجتماعی در وســط میدان نبینیم. در بسیاری از جلسات 
مرتبط با دفاع از شرکای اجتماعی و حفظ منافع سازمان، آقای 

تاج‌الدین جلوتر از ما حضور داشت و همواره از منافع سازمان دفاع 
می‌کرد. البته خوشبختانه کماکان در سازمان تامین‌اجتماعی، 
افراد خدوم و دلســوز زیادی وجود دارد که دغدغه‌شــان، حفظ 
منافع بیمه‌شده‌هاســت، اما هرگــز یاد و خاطره ایــن دو مدیر 
تامین‌اجتماعی و مجموعه خدمات آن‌ها فراموش نخواهد شد.
نماینده کارگران در شورای عالی کار

 یادداشت 
  هادی ابوی 

 یادداشت 
  علی خدایی 

 محبوبیت 
در بین تشکل‌های کارگری

در خــال مجموعــه برنامه‌های سیاســی و 
صنفی قبــل از دولت یازدهم با دکتر نوربخش 
بارها صحبت داشتیم که وی در صورت توافق 
مدیران، مدیرعاملی تامین‌اجتماعی را بپذیرد، 
اما چون این درخواست ما هم‌زمان با پایان کار 
دولت دهــم بود، دکتر نوربخــش در آن زمان 
معتقــد بود کــه هم‌اکنون شــرایط به‌گونه‌ای 
نیست که بتواند در مجموعه تامین‌اجتماعی، 
فعالیت مطلوبــی که مدنظرش بــود را انجام 
دهد. تا اینکــه در دولت یازدهم و تغییر رویکرد 
دولت، دکتر نوربخش شــرایط را برای تصدی 
پســت مدیرعاملی تامین‌اجتماعــی به منظور 
ایجاد تغییر و تحول ساختاری در این سازمان، 
مساعد دید. در تمام جابه‌جایی مدیران و تغییر 
ســمت‌ها در وزارت رفاه، همچنین ســازمان 
تامین‌اجتماعــی، هیچ‌وقت صحبــت از کنار 
گذاشتن آقای نوربخش نبود. حتی زمانی که 
نقدهایی به عملکرد وزارت رفاه می‌شد که البته 
بخشی از این نقدها درباره فعالیت شرکت‌های 
زیرمجموعه تامین‌اجتماعی، یعنی شســتا یا 
خود سازمان تامین‌اجتماعی بود، با این وجود 
نقدی به عملکرد شخص دکتر نوربخش نبود، 
زیرا تلاش‌هــای دکتر نوربخــش برای اغلب 
فعالان حوزه رفاه و تامین‌اجتماعی واضح بود 
و می‌دانستند که وی، تمام توانش را برای رفع 

کاستی‌ها به‌کار گرفته است. 
به نظر مــن، دکتر نوربخش یکــی از بهترین 
گزینه‌ها برای مدیریت تامین‌اجتماعی بود که 
تشکل‌های کارگری نیز همواره عملکرد وی را 
تمجید می‌کردند. هیچ‌وقت صحبتی مبنی بر 
اینکه ایشان از سمت مدیرعاملی کنار گذاشته 
شــود، نبود، در حالی که همــواره زمزمه‌های 
جابه‌جایــی برای تغییــر در برخــی حوزه‌های 
رفــاه و تامین‌اجتماعی وجود داشــت. اگر هم 
نقص‌هایی در عملکرد سازمان تامین‌اجتماعی 
در زمینه‌هــای مختلف به‌وجــود می‌آمد، او را 
مقصر نمی‌دانستیم، چون همگی آگاه بودیم که 
حل آن مشکلات و چالش‌ها از حیطه اختیارات 
مدیرعامل سازمان تامین‌اجتماعی خارج است.  
در خصوص مطالبات تامین‌اجتماعی از دولت 
هم دکتر نوربخش فشارهای زیادی به مجموعه 
دولت آوردند که البته این فشارها به نتیجه کامل 
و مطلوبــی نرســید، اما امیدواریــم این روحیه 
حق‌طلبــی در نبود این مدیر خــدوم نیز تداوم 
داشته باشد. باید یادآور شد که دکتر نوربخش، 
فردی ماهر و مدیری قوی در حوزه فعالیتش بود. 
همان طور که همه شاهد بودند، دکتر نوربخش 
در راه خدمت‌رســانی به مردم، جــان خود را از 
دست داد و جامعه کارگری هرگز این مسئله را 
فراموش نخواهد کرد. واقعیت این است که در 
دوره کاری مرحوم نوربخش، شرکای اجتماعی 
تامین‌اجتماعــی بیــش از دوره‌های قبل دیده 
شدند. البته با این وجود همچنان خواسته‌هایی 
بــرای حضــور بیشــتر شــرکای اجتماعی در 
تصمیم‌های ســازمان تامین‌اجتماعی وجود 
داشت، اما همه تشکل‌ها بر این مسئله واقف 
بودند که اجابت بسیاری از خواسته‌های شرکای 
اجتماعی از حیطه اختیارات مدیرعامل سازمان 
تامین‌اجتماعی خارج بود، اما تا جایی که وی در 
توان داشت و حیطه اختیاراتش تعیین می‌کرد، 
تلاش کرد سه‌جانبه‌گرایی را در تامین‌اجتماعی 

تقویت کند. 
در نگاهی منصفانه باید در نظر داشت خیلی از 
ایرادات ساختاری در سازمان تامین‌اجتماعی یا 
تاخیر دولت در پرداخت مطالبات این سازمان از 
حیطه قدرت و اختیارات دکتر نوربخش خارج 
بــود، اما با ایــن وجود وی تلاش کــرد در این 
حوزه‌ها نیز تغییرات جــدی به‌وجود بیاورد. در 
چنین شرایطی و با توجه به چنین کارنامه‌ای، 
وقتی خبر فوت آقای نوربخش در بین تشکل‌ها 
منتشــر شــد، شــاهد بودیم که فعالان حوزه 
کارگری از وقوع این اتفاق تلخ، بســیار ناراحت 
شدند و تاسف خوردند. مرحوم نوربخش چه در 
بین افرادی که از دوستان صنفی ما هستند و 
چه در مجموعه وزارت رفاه و نگاه شخص وزیر 
رفاه، شخصیت محبوبی بود که رضایت اغلب 
فعالان حــوزه رفــاه و تامین‌اجتماعی را جلب 
کرده بود و به همین دلیل، فوت تاثربرانگیزشان 
باعث تاسف قلبی تشــکل‌های فعال در حوزه 

تامین‌اجتماعی شد.
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