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نقش تأمین‌اجتماعی در تاب‌آوری جامعه
 در عصــر تحــولات ســریع اقتصــادی، اجتماعــی 
و محیط‌زیســتی، نظام‌هــای تأمین‌اجتماعــی بــه 
ســتون‌های محکــم تــاب‌آوری و پایــداری جامعــه 
تبدیل شــده‌اند. گزارش ۲۰۲۵ انجمن بین‌المللی 
تأمین‌اجتماعی )ISSA( نشان می‌دهد این سیستم‌ها 
نه‌تنها زندگی و شــغل افراد را ایمــن می‌کنند، بلکه 
پایه‌ای برای مقابله بــا تغییرات اقلیمــی، بی‌ثباتی 
اقتصــادی و تحــولات فناورانــه فراهــم می‌آورنــد. 
کشورهایی که ساختارهای منعطف و پوشش گسترده 
دارند، با ســرعت و اثربخشی بیشــتری به بحران‌ها 
پاسخ می‌دهند و مسیر بازیابی اقتصادی و اجتماعی 

را هموار می‌سازند.

تاب‌آوری و پایداری مالی
نظام‌هــای تأمین‌اجتماعی دیگر صرفــاً ابزار جبران 
ریســک‌های زندگی و بازار کار نیستند؛ بلکه ستون 
اصلی تاب‌آوری جوامع در برابــر بحران‌های بزرگ و 
شوک‌های فراگیر به شمار می‌آیند. با افزایش شدت 
و تکرار بحران‌ها، اهمیت ساختارهای جامع و پایدار 
مالی بیش از پیش برجسته شــده است. اصلاحات 
گسترده در کشــورهای مختلف، شامل افزایش سن 
بازنشســتگی، ارتقای نرخ حق‌بیمه و ســازوکارهای 
تنظیم خودکار، با هدف حفظ تعــادل میان منابع و 
مصارف بلندمدت انجام می‌شود. در اروپا، فرانسه با 
افزایش سن بازنشستگی و سوئیس با یکسان‌سازی 
ســن بازنشســتگی برای مردان و زنان، تعادل میان 
کفایت مزایا و پایداری مالــی را حفظ می‌کنند. این 

اقدامات در چارچــوب اســتانداردهای بین‌المللی 
انجام شده و تضمین می‌کنند که حتی با سالمندی 
جمعیت، عدالــت اجتماعی و کفایت مســتمری‌ها 
محفــوظ بماند. در آســیا، ژاپن ســن بازنشســتگی 
کارکنان دولت را به‌طور تدریجی افزایش می‌دهد تا 
کمبود نیروی کار و تغییرات جمعیتی را مدیریت کند. 
در جنوب و جنوب‌شرق آسیا، برنامه‌های بازنشستگی 
مالی‌شده از طریق مالیات و طرح‌های انعطاف‌پذیر 
مشــارکت، پوشــش کارگران اقتصاد غیررســمی را 
بهبود می‌بخشــند. ایــن اقدامات نشــان می‌دهند 
که تاب‌آوری مالی، بدون ســازگاری بــا ویژگی‌های 

جمعیتی و بازار کار امکان‌پذیر نیست.

گسترش پوشش در آفریقا
چالش‌های مالی و نرخ بالای اشــتغال غیررســمی 
در بسیاری از کشــورهای آفریقایی مانع از گسترش 
پوشش تأمین‌اجتماعی شده است. به رغم تلاش‌های 
آفریقای جنوبــی و نامیبیا برای اجــرای برنامه‌های 
بازنشســتگی عمومی یا مبتنی بر نیــاز مالی، بیش 
از ۸۰ درصد جمعیت هنوز بدون پوشــش هســتند. 
سرمایه‌گذاری در زیرســاخت‌ها، رسمی‌سازی کار و 
همکاری‌های منطقه‌ای، راهکارهــای کلیدی برای 

بهبود وضعیت محسوب می‌شوند.
در عین حال، نهادهای تأمین‌اجتماعی آفریقا در حال 
توسعه اســتراتژی‌هایی برای بهبود اثرات اقتصادی 
و اجتماعی و مدیریت ریســک‌های ناشی از محیط 
ســرمایه‌گذاری ویژه منطقه هســتند. این رویکردها 

شــامل طراحی مکانیزم‌هــای نوآورانه بــرای تأمین 
مالی سیستم‌های حمایت اجتماعی از طریق بازده 

سرمایه‌گذاری‌هاست.

تعادل در قاره آمریکا
در سراسر قاره آمریکا، اصلاحات تأمین‌اجتماعی بر 
افزایش کفایت مزایــا و کارایی هزینه‌ها متمرکز بوده 
است. در مکزیک، اصلاحات ۲۰۲۱ با افزایش سهم 
کارفرمــا و دولت و محدود کــردن هزینه‌های اداری، 
تلاش کردنــد کفایت بازنشســتگی را تــا ۴۰ درصد 
ارتقا دهند. در اوروگوئه، اصلاحات ۲۰۲۳ با افزایش 
حداقل سن بازنشســتگی و بازنگری فرمول مزایا، بر 

ارتقای برابری و پایداری سیستم تمرکز داشت.
همزمان، صندوق‌های تأمین‌اجتماعی در قاره آمریکا 
ســرمایه‌گذاری‌های مســئولانه اجتماعــی )SRI( و 
 )ESG( معیارهای محیطی، اجتماعــی و حاکمیتی
را در اولویت قــرار داده‌اند. این ســرمایه‌گذاری‌ها با 
حمایت از گذار عادلانه به انرژی پاک، تنوع‌بخشی به 
سبد دارایی‌ها و ارتقای اثرات اقتصادی و اجتماعی 

همراه است.

سالمندی و فناوری در اروپا
اروپا بــا دو چالش همزمــان ســالمندی جمعیت و 
دیجیتالی شــدن سریع مواجه اســت. سیستم‌های 
تأمین‌اجتماعی برای حفظ عدالــت و کفایت مزایا، 
اصلاحات ساختاری شامل افزایش سن بازنشستگی، 
سخت‌گیری در معیارهای واجد شــرایط و مشارکت 

عمومــی را پیش گرفته‌انــد. این اقدامــات تضمین 
می‌کنند که حتــی با کاهش جمعیت فعــال، منابع 
مالی سیستم‌های حمایت اجتماعی به‌طور مستمر 
تأمین و عدالــت اجتماعی حفظ شــود. همچنین، 
نهادهای اروپایــی با طراحی سیاســت‌های نوآورانه 
در زمینه اشتغال پایدار و ســرمایه‌گذاری، به مقابله 
با تغییرات فناورانه و چالش‌های اقتصادی ناشی از 
پیری جمعیت پرداخته‌اند. ایــن اقدامات، پایداری 

بلندمدت و تاب‌آوری اجتماعی را ارتقا می‌دهند.

سرمایه‌گذاری هوشمند 
با افزایش تقاضا برای مزایا و کاهش منابع مالی ناشی 
از تغییرات اقلیمی و هــوش مصنوعی، صندوق‌های 
تأمین‌اجتماعی به استراتژی‌های سرمایه‌گذاری نوین 
روی آورده‌اند. این سرمایه‌گذاری‌ها علاوه بر تضمین 
پایــداری، دسترســی بــه حمایت‌هــای اجتماعی، 
حمایت از اقدامات اقلیمی و تقویت توسعه اقتصادی 

و اشتغال را بهبود می‌بخشند.
در آسیا و اقیانوسیه، سرمایه‌گذاری‌ها فراتر از حفاظت 
دارایی‌های مالی رفته و شــامل کاهش ریســک‌ها، 
بهینه‌سازی بازده، تنوع‌بخشــی فراتر از دارایی‌های 
سنتی و هم‌راستا کردن اهداف اجتماعی و اقتصادی 
هســتند. این اقدامات بــه کاهش فقــر، حمایت از 

اقدامات اقلیمی و ارتقای اشتغال کمک می‌کنند.

تاب‌آوری در برابر شوک‌ها
کشــورها در همــه مناطق جهــان در حــال تقویت 

 نظام‌های تأمین‌اجتماعی ستون اصلی پایداری مالی و اجتماعی جوامع هستند و با اصلاحات مالی، قانونی و سرمایه‌گذاری‌های هوشمند، 
تاب‌آوری و مقاومت جامعه در برابر بحران‌ها تضمین می‌شود

سیســتم‌های تأمین‌اجتماعــی بــرای مدیریــت 
شــوک‌های گســترده و حمایــت از جمعیت‌هــای 
آسیب‌پذیر هســتند. اقدامات تطبیقی در سلامت و 
حمایت درآمدی، ادغام مدیریت بحران در برنامه‌ریزی 
اجتماعی و تقویت ظرفیت عملیاتــی و مالی، زمینه 
ارائه حمایت به‌موقع، فراگیر و مؤثر را فراهم می‌آورند.

در آفریقا، کشورهایی مانند الجزایر، آفریقای جنوبی، 
گینه اســتوایی و موزامبیک با گســترش حمایت از 
قربانیان حوادث آب و هوایــی، تقویت مکانیزم‌های 
اضطــراری و برنامه‌های پــس از بحران، تــاب‌آوری 

اقلیمی و سلامت جامعه را افزایش داده‌اند.
 در قاره آمریکا، پاسخ به سیلاب‌های گسترده در برزیل 
و استفاده از بیمه پارامتریک در کارائیب نمونه‌هایی 
از نوآوری برای ارائه خدمات ســریع و مؤثر هســتند. 
اتحادیه اروپا بــا تاکید بر »هیچ‌کس عقــب نماند«، 
سیاست‌های گذار عادلانه و نهادی‌سازی پاسخگویی 

را تقویت کرده است.

هماهنگی و انسجام سیستم‌ها
اثربخشــی نظام‌هــای تأمین‌اجتماعــی در گــرو 
هماهنگی و انســجام میان سیاســت‌ها، برنامه‌ها و 
خدمات است. در آفریقا، اجرای چارچوب اصلاحی 
گســترده ۲۰۲۱ در مراکــش و پیشــرفت در مســیر 
پوشــش همگانی ســامت در بورکینافاســو، کنیا، 
نیجریه، آفریقای جنوبی، تانزانیا و توگو نمونه‌هایی از 

بهبود انسجام سیستم‌هاست.
در قاره آمریــکا، کانادا بــا ارائه خدمــات یکپارچه و 
همکاری بــا شــرکای اجتماعی، اعتمــاد عمومی را 
تقویــت کرده اســت. اروپا بــا رویکرد چندبخشــی، 
پوشش جامع و هماهنگ برای کارگران خوداشتغال، 
مهاجــر و فعالان پلتفرم وابســته ایجاد کرده اســت. 
عراق، عمــان و ویتنام نیز بــا اصلاحات گســترده و 
یکپارچه‌سازی طرح‌های مشارکتی و غیرمشارکتی، 
شــمول و فراگیری سیســتم‌های تأمین‌اجتماعی را 

افزایش داده‌اند.

اصلاحات قانونی و مشارکتی
کشورهایی از جمله استرالیا، بحرین، کانادا، مکزیک، 
اسپانیا و امارات متحده عربی سهم مشارکت کارکنان 
یا کارفرمایــان در طرح‌های بازنشســتگی را افزایش 
داده‌اند. در مراکش و عمان، پوشــش بازنشســتگی 
مشــارکتی برای کارگران خوداشتغال الزامی شده و 
در بنگلادش، ابوظبی، عراق، لبنان و قطر پوشــش 

داوطلبانه معرفی شده است.
همچنین، کشــورهای مختلف ســن بازنشستگی را 
افزایش داده و مشوق‌هایی برای ادامه کار پس از سن 
بازنشســتگی ایجاد کرده‌اند. این اقدامات با هدف 
مقابله بــا پیری جمعیــت و تضمین اســتمرار منابع 
مالی سیستم‌ها انجام می‌شــوند. در زمینه تغییرات 
اقلیمی، کشــورهایی مانند برزیل، کومور، کیپ‌ورد، 
کنگو، شیلی و اسپانیا، حمایت اجتماعی را با توجه 
به تاب‌آوری جمعیت در برابر بلایای طبیعی و محیط 
زیست طراحی کرده‌اند. برنامه‌هایی همچون »بولسا 
ورد« در برزیــل و ادغام داده‌هــای اقلیمی در کومور 

نمونه‌هایی از این روند هستند.

ستون محکم تاب‌آوری
نظام‌هــای  می‌دهــد  نشــان  جهانــی  تجربــه 
تأمین‌اجتماعی نه‌تنها حافــظ عدالت و کفایت مزایا 
هستند، بلکه ستون‌های اصلی تاب‌آوری و پایداری 
جامعه در برابــر بحران‌های اقتصــادی، اجتماعی و 
محیط‌زیســتی به شــمار می‌روند. اصلاحات مالی، 
سرمایه‌گذاری‌های هوشــمند و هماهنگی نهادی، 
زمینــه‌ای فراهــم کرده‌اند کــه جوامع با ســرعت و 
اثربخشی بیشتری به شوک‌ها پاســخ دهند و مسیر 

توسعه و پایداری بلندمدت را هموار کنند.
با اتخاذ سیاست‌های جامع و نوآورانه، پوشش فراگیر 
و سرمایه‌گذاری مسئولانه، نظام‌های تأمین‌اجتماعی 
قادرند هم از جمعیت‌های آسیب‌پذیر حمایت کنند و 
هم پایداری مالی و اجتماعی کشورها را در بلندمدت 
تضمیــن کنند؛ به‌گونــه‌ای که جامعــه نه‌تنها مقاوم 
می‌ماند، بلکه قادر به گذار عادلانه و پایدار به آینده‌ای 

نامطمئن خواهد بود.
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4. High informality and 
youth unemployment 
and under-employment

High levels of informality and unemployment 
and under-employment, especially among young 
people, effectively exclude millions of workers 
from access to social security. Widespread informal 
employment, which in Africa represents 80 per 
cent of the workforce on average, reduces fiscal 
space, increases vulnerability to shocks, distorts 
labour markets and limits consumption. It also 
undermines the long-term financial sustainability 

of social security systems and their contribution 
to economic growth and social cohesion. High 
youth unemployment in many regions also 
restricts access to social security and, for countries 
with younger demographic profiles, constitutes 
a missed opportunity to better incorporate 
younger workers and take fuller advantage of 
the “demographic dividend”.

Figure 6. Proportion of informal employment in total employment by region, 2004 and 2024
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Source
Author’s calculations based on SDG Labour Market Indicators (ILOSDG).

Social security developments and trends – Global 2025

12

Ke
y 

ch
al

le
ng

es

3. A constantly evolving migration 
landscape with limited social 
protection instruments

While migration can be a source of great strength in 
social security systems, many migrants lack access 
to even basic social protection, in both origin 
and destination countries. Growing migration 
levels – driven by conflict, economic instability, 
climate change and other factors – expose 
significant legal and administrative coverage 
gaps and intensify demands to ensure inclusive 
and portable social protection for all. Although 

social protection instruments for migrants, which 
consist of national/unilateral and international/
multilateral measures, are increasing, migrant 
populations remain among the least protected. 
A growing number of international social security 
agreements offer frameworks for the cross-border 
legal recognition of rights, but many gaps remain, 
especially in some regions.

Figure 5. Social security agreements by region, 2025
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