
 مراکز درمانی اداره‌کل درمان تأمین‌‌اجتماعی استان 
تهران 30 درصد از بار درمان مستقیم تأمین‌اجتماعی را 
بر دوش دارد که نشان دهنده اهمیت فعالیت این مراکز 
در پوشش نیازهای درمانی بیمه‌شدگان است. برخی 
از بیمارستان‌های استان تهران به‌دلیل برخورداری از 
خدمات تخصصی و فوق‌تخصصی مرکز رجوع بیماران 
به‌شمار می‌روند و از سراسر کشور بیماران نیازمند به 
درمان‌های تخصصی پیشرفته به این مراکز مراجعه 
می‌کنند.  اداره‌کل درمان تأمین‌اجتماعی استان تهران 
دارای 39 مرکز درمانی شامل 11 بیمارستان، دو مرکز 
جراحی محدود سرپایی و 36 پلی‌کلینیک و درمانگاه 
است و بسیاری از مراجعه‌کننده‌ها از خدمات درمانی 
بستری و سرپایی این مراکز بهره‌مند می‌شوند. برخی از 
مراکز تأمین‌اجتماعی در شهرستان‌های استان تهران 
مانند اسلامشهر، شهریار، ورامین و شهرقدس، تک 
بیمارستان هستند و به‌دلیل نبود بیمارستان دانشگاهی 
از جایگاه مهمی در ارائه خدمات درمانی به ساکنان شهر 
برخوردارند. همچنین سه بیمارستان تأمین‌اجتماعی 
استان تهران شامل بیمارستان شهید دکتر لبافی‌نژاد، 
بیمارستان شهید دکتر لواسانی و بیمارستان شهید دکتر 
فیاض‌بخش به‌دلیل برخورداری از خدمات تخصصی و 

فوق‌تخصصی، مرکز ارجاع بیماران به‌شمار می‌روند. 

بیمارستان شهید لبافی‌نژاد
بیمارستان شهید دکتر لبافی‌نژاد در شمال شرق تهران 
و خیابان پاسداران، قطب درمان بیماری‌های اورولوژی، 
نفرولوژی پیوند کلیه و چشم شناخته می‌شود. انجام 
عمل‌های جراحی پیشرفته در زمینه رشته‌های درمانی 
مذکور و فعالیت استاید بنام پزشکی و نیز برخورداری 
از تجهیزات و امکانات پیشرفته درمانی، سبب جذب 
بیماران از سراسر کشور به این مرکز برای درمان‌های 
تخصصی و فوق‌تخصصی شده است. این بیمارستان 
در زمینه پیوند کلیه، یکی از 10 مرکز برتر، نه تنها در 
خاورمیانه بلکه در دنیا محسوب می‌شود.  به گفته دکتر 
هدایت‌الله رضوانفر، سرپرست معاونت درمان »اداره‌کل 
درمان تأمین‌اجتماعی استان تهران«، کیفیت ارائه 
خدمات در این بیمارستان به‌حدی مطلوب است که 
بیماران فرامرزی نیز از خدمات آن بهره‌مند می‌شوند.  او 
با اشاره به خدمات درمانی ویژه بیمارستان مذکور، ادامه 
داد: »این مرکز در زمینه انجام جراحی‌های فوق‌تخصصی 
کلیه از قبیل پیوندها، جراحی بافت کلیه و جراحی‌های 
اورولوژی فعالیت دارد. همچنین در بخش نفرولوژی 
واحدهای دیالیز و داخلی کلیه درمان‌های تخصصی 
ارائه می‌شود.«  سرپرست معاونت درمان »اداره‌کل درمان 
تأمین‌اجتماعی استان تهران«، یکی دیگر از خدمات 
تخصصی بیمارستان را مربوط به چشم‌پزشکی بیان 
کرد و گفت: »در این مرکز کلینیک‌های متنوعی در 
زمینه چشم‌پزشکی مانند قرنیه، استرابیسم )انحراف 
چشم(، رتین )لیزر شبکیه(، اکولوپلاستی )درمان 
مسدود شدن مجاری اشکی(، وجود دارد و یکی از مراکز 
بسیار مهم کشور در زمینه بیماران ارجاع چشم شناخته 
می‌شود.«  رضوانفر، ادامه داد: »علاوه بر آن گروه‌های 
ریه، داخلی و قلب نیز در بیمارستان فعالیت دارند و 
پزشکان تخصصی و فوق‌تخصصی رشته‌های مذکور در 

کنار گروه پرستاری، خدمت‌رسانی می‌کنند. با توجه 
به زمینه آموزشی بیمارستان، دستیاران تخصصی و 
فوق‌تخصصی در این مرکز تربیت می‌شوند و می‌توان 
گفت؛ بیمارستان مجموعه کاملی از خدمات را دربر دارد 
که بیمه‌شدگان تأمین‌اجتماعی می‌توانند به‌طور رایگان 

از آن بهره‌مند شوند.« 

بیمارستان شهید فیاض‌بخش
بیمارستان شهید دکتر فیاض‌بخش از مراکز بستری 
قدیمی تأمین‌اجتماعی به‌شمار می‌رود. این بیمارستان 
در سال 1334 در مساحت 23 هکتار و با 617 تخت 
مصوب بنا نهاده شده است. واقع شدن بیمارستان 
فیاض‌بخش در یکی از محورهای مهم مواصلاتی و 
پرترافیک بزرگراه های تهران- کرج- قزوین و همچنین 
محور ترانزیتی بزرگراه آزادگان و فتح باعث شده تا این 
بیمارستان از اهمیت به سزایی در ارائه امکانات درمانی 
به حادثه‌دیدگان و بیماران تصادفی )تروما( برخوردار 
شود. سرپرست معاونت درمان اداره‌کل درمان استان 
تهران، سومین مرکز ارجاع بیماران در استان تهران را 
بیمارستان فیاض‌بخش برشمرد و افزود: »فیاض‌بخش 
یکی از بیمارستان‌های بزرگ تهران در زمینه درمان 
بیماران ترومایی به‌شمار می‌رود و با توجه به موقعیت 
جغرافیایی آن بسیاری از مصدومان تصادفی و سایر 
آسیب‌دیدگان حوادث به ‌این مرکز انتقال داده می‌شوند.« 
رضوانفر، ادامه داد: »همچنین در این مجموعه درمانی، 
بخش‌های دیالیز و نفرولوژی و بخش آنکولوژی وجود 
دارد که درمان‌های تخصصی و فوق‌تخصصی هم برای 
بیماران سرپایی و نیز بستری ارائه می‌شود. خدمات 
تخصصی جراحی عمومی، ریه، ارتوپدی، نفرولوژی و 
اورولوژی سایر امکانات درمانی بیمارستان را تشکیل 
می‌دهد.«  او افزود: »در این مرکز متخصصان ارتوپدی 
و جراحی در کنار متخصصان طب اورژانس حضور 
دارند؛ به‌ویژه در شرایط حاد بیمار که نیازمند مداخلات 
درمانی چندگانه است، متخصصان مربوطه رسیدگی 
می‌کنند. برای تکمیل خدمات این مرکز، درنظر داریم تا 
گروه قلب‌وعروق را در بیمارستان فعال کنیم تا یک مرکز 
کامل در سطوح بالای تخصصی در منطقه غرب تهران 
ایجاد شود.«  بیمارستان شهید دکتر فیاض‌بخش، تنها 
مرکز ملکی تأمین‌اجتماعی به‌شمار می‌رود که علاوه بر 
برخورداری از بخش بستری خون و هماتولوژی دارای 
بخش آنکولوژی است و در این بخش بیماران از خدمات 

شیمی‌درمانی و رادیوتراپی بهره‌مند می‌شوند.  با توجه 
به قدمت بیمارستان فیاض‌بخش و ضرورت احداث 
ساختمان جدید، عملیات عمرانی این طرح در شهریور 
1398 کلید خورد و در شهریور 1403 تحویل موقت 
شد. این بیمارستان 500 تختخوابی به‌عنوان بزرگ‌ترین 
مرکز ملکی درمانی تأمین‌اجتماعی پس از میلاد شناخته 
می‌شود و دارای بزرگ‌ترین مرکز اورژانس بیمارستانی 
کشور است. ساختمان جدید در مساحتی به وسعت 
بیش از 200 هزار متر مربع و زیربنای بالغ‌بر 66 هزار متر 
مربع در 7 طبقه احداث شده و دارای بخش‌های مختلف 
شامل 24 اتاق عمل جنرال و ارتوپدی، اورژانس، پزشکی 
هسته‌ای، سی‌سی‌یو، آی‌سی‌یو، ان‌آی‌سی‌یو، بخش‌های 
بستری و بخش زایمان مجهز به اتاق‌های ال‌دی‌آر است. 
همچنین بخش‌های رادیولوژی، ام‌آر‌آی و سی‌تی‌اسکن، 
آزمایشگاه، سوانح‌وسوختگی و فیزیوتراپی در حوزه خدمات 
پاراکلینیک، سایر امکانات درمانی این مرکز را تشکیل 
می‌دهد.  رضوانفر، در این زمینه گفت: »ساختمان جدید 
بیمارستان از تاسیسات و تجهیزات جدید و اتاق‌های عمل 
مجهز به دستگاه‌های پیشرفته تشکیل شده است و با توجه 
به تدابیر مدیران و مسئولان برای پیش‌بینی تجهیزات 
مورد نیاز به‌ویژه در شرایط گرانی نرخ ارز، کمبودی وجود 
ندارد.«  او درباره نحوه انتقال خدمات به ساختمان جدید، 
افزود: »درمان؛ بحث حساسی است که با جان انسان‌ها 
سروکار دارد؛ در نتیجه برای انتقال یک بخش به بخش 
دیگر باید تمام جوانب ایمنی، تجهیزاتی و تاسیساتی 
را درنظر می‌گرفتیم. به همین دلیل، انتقال خدمات به 
ساختمان جدید را از گروه‌های کم‌خطر آغاز کردیم تا 
امکان رفع نقائص و کمبودها میسر شود و درحال حاضر 
بسیاری از بخش‌های ساختمان قدیم تقریبا تعطیل شده 
است. همچنین با همکاری اورژانس 115 و دانشگاه‌های 
علوم‌پزشکی توانستیم با ایجاد محدودیت‌های موقت، 
انتقال بخش اورژانس را به‌طور کامل انجام دهیم. اکنون 
این بخش فعال است و بیماران را پذیرش می‌کند.«  
سرپرست معاونت درمان »اداره‌کل درمان تأمین‌اجتماعی 
استان تهران« با اشاره به آمار جراحی‌های بیمارستان‌های 
مرکز ارجاع تأمین‌اجتماعی، اعلام کرد: »در بیمارستان 
شهید دکتر لبافی‌نژاد طی سال 1402 تعداد 13 هزار 
و 149 جراحی انجام شده که این آمار در سال 1403 به 
13 هزار و 532 جراحی افزایش یافته است. همچنین در 
بیمارستان شهید دکتر لواسانی در سال 1402 تعداد 
3179 جراحی و در سال 1403 تعداد 2797 جراحی 

به‌ثبت رسیده؛ هرچند آمار مذکور کاهشی است، اما در 
زمینه انجام اعمال جراحی بزرگ شاهد رشد 3.3 درصدی 
در این مرکز هستیم. در بیمارستان فیاض‌بخش نیز طی 
سال 1402 تعداد 13 هزار و 526 جراحی ارائه شده 
است که این میزان در سال 1403 با 9 درصد رشد به 
14 هزار و 727 جراحی افزایش یافته است.«  رضوانفر، 
همچنین با ارائه آمار جراحی در مجموع بیمارستان‌های 
تأمین‌اجتماعی استان تهران، افزود: »طی سال 1402 
تعداد 76 هزار و 936 عمل در بیمارستان‌های زیرمجموعه 
اداره‌کل درمان استان تهران انجام شده است. در سال 
1403 آمار مذکور با 1.4 درصد افزایش به 80 هزار و 
24 جراحی افزایش یافته است. نکته مهم اینکه مجموع 
»جراحی‌های بزرگ« ما در سال 1402 در مقایسه با سال 
گذشته 22.16 درصد رشد داشته و در سال 1403 نیز 
از رشد 23.51 درصد برخوردار بوده است.« او با تأکید بر 
اینکه افزایش انجام عمل‌های جراحی بزرگ در برنامه‌های 
راهبردی این اداره‌کل قرار دارد، گفت: »هدف این است که 
جراحی‌هایی را که منجر به درمان با کیفیت می‌شود، ارتقا 
دهیم و باعث مباهات است که مجموع عملکرد حوزه درمان 
منجر به کسب رضایتمندی 70 تا 80 درصدی بیماران 

به‌ویژه در زمینه اقدامات پزشکی و درمانی شده است.«

بیمارستان شهید دکتر لواسانی 
بیمارستان شهید دکتر لواسانی یکی دیگر از مراکز 
درمانی تخصصی و فوق‌تخصصی تأمین‌اجتماعی است 
که به‌عنوان مرکز ارجاع بیماران فعالیت می‌کند. واقع 
شدن این بیمارستان در منطقه شرق تهران و در امتداد 
جنگل‌های سرخه‌حصار موقعیت ویژه‌ای را برای بیماران 
از نظر برخورداری از آب‌وهوای مناسب و ایجاد آرامش، 
فراهم کرده است. این مرکز در کنار بیمارستان شهید 
رجایی جزو نخستین مراکزی شناخته می‌شود که از 
چند دهه پیش تاکنون در زمینه درمان‌های تخصصی 
قلب‌وعروق فعالیت دارد. علاوه برآن، بیمارستان مذکور 
تنها مرکز ملکی سازمان به‌شمار می‌رود که دارای بخش 
بستری روانپزشکی و بیماری‌های اعصاب‌وروان است.  
در این مرکز، اعمال جراحی قلب پیشرفته قلب‌وعروق از 
جمله جراحی‌های گرفتگی عروق، جراحی قلب، تعویض 
دریچه قلب، عمل‌های آنژیوگرافی، آنژیوپلاستی و سایر 
جراحی‌های عمومی ارائه می‌شود.  سرپرست معاونت 
درمان »اداره‌کل درمان تأمین‌اجتماعی استان تهران« 
با اشاره به خدمات بیمارستان شهید دکتر لواسانی 
به‌عنوان یکی دیگر از مراکز ارجاع بیماران، افزود: »بخش 
اورژانس بیمارستان آمادگی دارد تا بیماران نیازمند به 
درمان‌های فوری را در زمینه قلب‌وعروق رسیدگی کند؛ 
به‌ویژه بیماران بدحال نیازمند به انجام جراحی‌های 
فوری قلب را تحت درمان قرار دهد. در نتیجه این مرکز 
محل ارجاع بیماران قلبی از سراسر کشور به‌شمار 
می‌رود.«  رضوانفر، گفت:‌ »در این مرکز تجهیزات و 
دستگاه‌های روزآمد درمانی، تشخیصی و جراحی 
قلب از جمله تجهیزات آنژیوگرافی و دستگاه سی‌تی 
آنژیوگرافی فراهم شده است و جراحی‌های پیشرفته‌ای 
مانند تعبیه دستگاه پیس‌میکر قلب )دستگاه الکترونیک 
برای تنظیم ضربان قلب( انجام می‌شود.«  همچنین در 
بخش روانپزشکی بیمارستان شهید لواسانی، بیماران 
بستری از خدمات روان‌درمانی، روانکاوری، بازتوانی و 
شوک‌درمانی بهره‌مند می‌شوند. این خدمات براساس 
همکاری بیمارستان با دانشگاه آزاد اسلامی با حضور 
اساتید و دانشجویان که طرح‌های پزشکی خود را در این 
بیمارستان سپری می‌کنند، انجام می‌شود.  سرپرست 
معاونت درمان »اداره‌کل درمان تأمین‌اجتماعی استان 
تهران« در این زمینه اضافه کرد: »این مرکز قطب درمان 
بیماری‌های اعصاب‌وروان در کشور محسوب می‌شود و 
با فراهم بودن بخش‌های بستری، محل ارجاع بیماران 
روانپزشکی از سراسر کشور شناخته می‌شود. این مرکز 
علاوه بر برخورداری از بخش‌های تخصصی قلب‌وعروق 
و اعصاب‌وروان، دارای سایر بخش‌های درمانی از جمله 

جراحی، داخلی و عفونی است.« 
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اداره‌کل درمان استان تهران با 39 مرکز درمانی، از جمله 11 بیمارستان و 36 درمانگاه، نقش محوری در هدایت بیماران به مراکز 
تخصصی و فوق‌تخصصی ایفا می‌کند و عملکرد نظام ارجاع را در سطح استان بهبود می‌بخشد

 مراکز ارجاع بیماران  محل آخر درمانند

کلیه‌ها؛ قلب تپنده 
سلامت

کلیه‌هــا، این اعضــای کوچــک اما 
حیاتــی، نقشــی بی‌بدیــل در حفظ 
ســامت بدن ایفا می‌کنند. با وجود 
انــدازه محــدود، عملکــرد پیچیــده 
و قدرتمنــد آن‌هــا در تصفیــه خون، 
تنظیــم تعــادل مایعات و دفــع مواد 
زائــد، تضمین‌کننده ســامت کلی 

بدن است. 
بیماری‌هــای کلیــوی می‌تواننــد 
به‌صــورت خاموش پیشــرفت کنند و 
سلامت عمومی را به مخاطره اندازند. 
از این‌رو، پیشگیری از این بیماری‌ها 
کلیه‌هــا ضرورتــی  از  مراقبــت  و 

غیرقابل‌انکار است.
یکی از مهم‌تریــن راه‌های محافظت 
از کلیه‌ها، کنترل فشــارخون است. 
فشــارخون بالا می‌تواند به رگ‌های 
خونی کلیه آســیب رسانده و عملکرد 
ایــن عضــو حیاتــی را مختــل کند. 
افــراد مبتلا به فشــارخون باید تحت 
نظارت مستمر پزشک قرار گیرند و از 
روش‌های درمانی و مراقبتی مناسب 

بهره‌مند شوند. 
دیابت نیــز به‌عنــوان یکــی دیگر از 
عوامل خطــرزای اصلــی، تهدیدی 
جدی برای ســامت کلیه‌ها به‌شمار 
مــی‌رود. قندخــون کنترل‌نشــده 
می‌تواند به ساختارهای ظریف کلیه 
آسیب رسانده و خطر نارسایی کلیوی 

را افزایش دهد. 
اگرچــه دیابت درمان قطعــی ندارد، 
اما بــا اتخــاذ رژیــم غذایی ســالم، 
کاهــش مصــرف غذاهــای قندی و 
انجام آزمایش‌هــای منظم قندخون، 
می‌توان از پیشرفت آسیب‌های کلیوی 

پیشگیری کرد.
رژیــم غذایــی ســالم، ســنگ‌بنای 
پیشــگیری از بیماری‌هــای کلیوی 
اســت. مصرف بیش از حــد نمک با 
افزایش فشارخون، مستقیماً سلامت 
کلیه‌ها را به خطر می‌اندازد. از این‌رو، 
کاهش مصرف ســدیم و پایبندی به 
برنامه غذایی متعادل بــرای افرادی 
که در معرض خطر هســتند، حیاتی 
است.  علاوه بر این، پرهیز از مصرف 
نوشــابه‌های انــرژی‌زا و دخانیــات، 
به‌ویژه سیگار، نقش مهمی در حفظ 
جریان خون مناسب به بافت کلیه ایفا 
می‌کند. سیگار با کاهش خون‌رسانی 
به کلیه‌ها، خطر آســیب به این عضو 
را تشدید می‌کند. کم‌آبی بدن نیز از 
عوامــل کلیدی در اختــال عملکرد 
کلیه‌هاســت. تأمیــن آب کافی برای 
بدن، بــه کلیه‌ها امــکان می‌دهد تا 

به‌درستی مواد زائد را دفع کنند. 
از ســوی دیگــر، مصــرف بی‌رویــه 
داروهای بدون نسخه مانند آسپرین، 
ایبوپروفــن و ناپروکســن می‌توانــد 
جریان خون به کلیه‌ها را کاهش داده 
و خطر بیماری‌های کلیوی را افزایش 
دهد. توصیه می‌شود این داروها تنها 
تحت نظر پزشک مصرف شوند. خواب 
کافی، به‌عنوان یکی از ارکان سلامت 
عمومــی، نقشــی غیرقابل‌انــکار در 
حفظ عملکرد کلیه‌ها دارد. خوابیدن 
۷ تا ۸ ســاعت در شــبانه‌روز، به بدن 
فرصت بازسازی و تنظیم فرایندهای 
فیزیولوژیک را می‌دهد.  کمبود خواب 
می‌تواند خطر ابتلا بــه بیماری‌های 
مختلف، از جمله بیماری‌های کلیوی، 
را افزایش دهد. همچنین، کنترل وزن 
از طریق پایش منظم و حفظ تناسب 
اندام، از فشارخون بالا و بیماری‌های 
قلبی‌عروقی پیشگیری کرده و به‌طور 
غیرمستقیم به سلامت کلیه‌ها کمک 

می‌کند. 

بیمارستان شهید دکتر لواسانی 
سرپرســت معاونت درمان »اداره‌کل درمان تأمین‌اجتماعی استان تهران« با اشاره 
به خدمات بیمارستان شهید دکتر معیری به‌عنوان یک مرکز تخصصی ارتوپدی و 
علت قرار نگرفتن این مرکز در زمره بیمارستان محل ارجاع، بیان کرد: »این مرکز از 
گذشته‌های دور تاکنون در زمینه ارتوپدی فعالیت دارد و درحال حاضر نیز بسیاری 
از بیماران از سایر مراکز درمانی سطح شهر و حتی استان‌ها به این مرکز ارجاع داده 
می‌شود. اما تعریف مرکز ارجاع از نظر این اداره‌کل معنایی بس وسیع را دربر می‌گیرد و 
به همین دلیل بیمارستان مذکور در طبقه‌بندی مراکز ارجاعی ما قرار ندارد؛ زیرا وقتی 

گفته می‌شود یک بیمارستان مرکز ارجاع است، باید محل آخر درمان باشد. به این 
معنا که در صورت نیاز بیماران به سایر درمان‌های تخصصی در همان مرکز از خدمات 
مورد نظر برخوردار شود و دیگر نیازی به انتقال یا ارجاع او به سایر مراکز درمانی نباشد. 
برای مثال؛ بیماری که حین عمل جراحی ارتوپدی نیازمند مداخلات فوق‌تخصص 
قلب‌وعروق شود، باید از امکانات همان بیمارستان استفاده کند. این درحالی است 
که بیمارستان معیری به‌ دلایل گوناگون از جمله محدودیت فضای فیزیکی از مجموعه 

خدمات تخصصی برخوردار نیست و به‌صورت تک‌تخصصی فعالیت می‌کند.«

نظام ارجاع و تغییر و بهبود شرایط آن یکی از بخش‌های مهم طرح های 20 گانه مدیریت  سازمان تأمین اجتماعی است
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 متخصص داخلی تأمین‌اجتماعی
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