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حق‌بیمـه ماهانـه کارکنـان شـرکت تولیـدی صنعتـی دارای شـخصیت حقوقی را به‌طـور مرتب به شـعبه 
تأمین‌اجتماعـی مربوطـه پرداخت می‌کنیم. اگر شـرکت قـرارداد پیمانکاری بـا واگذارنـده کار منعقد کند 
و عملیـات پیمـان توسـط پرسـنل و در کارگاه ثابت شـرکت انجام گیـرد، آیا بایـد طبق مـاده )38( قانون 

تأمین‌اجتماعـی بـرای قـرارداد منعقده هـم حق‌بیمـه جداگانه پرداخـت کنیم؟
پیمانکارانـی کـه بـا فعالیت‌هـای صنعتـی، خدماتـی، تولیـدی و یا فنـی مهندسـی دارای کارگاه ثابت هسـتند 
و بـرای کارگاه ثابـت پرونـده مطالباتـی در شـعبه تأمین‌اجتماعـی دارنـد، در رابطـه بـا قرارداد‌هـای پیمانکاری 
آن‌هـا، اگـر کارگاه ثابـت فقـط برای اجـرای عملیات موضوع پیمان مربوطه تأسـیس نشـده بلکـه دارای ماهیت 
دائمـی ‌اسـت کـه در آن بـه صـورت مسـتمر یـک فعالیـت اقتصـادی بـا اسـتفاده از نیـروی انسـانی صـورت 
می‌گیـرد و دارای مجـوز فعالیـت از مراجـع ذی صالح اسـت، چنانچـه ایـن قبیـل مقاطعـه‌کاران قـراردادی 
بـا واگذارنـده کار منعقـد کننـد کـه فعالیـت اصلـی کارگاه ثابـت مرتبـط و منطبق بـا موضوع عملیـات پیمان 
باشـد، واگذارنـده‌ کار بایـد ابتـدا نسـخه‌ای از قـرارداد منعقـده منظم به گواهی اجـرای عملیات موضـوع پیمان 
در کارگاه ثابـت پیمانـکار را بـه شـعبه تأمین‌اجتماعـی کـه دارای پرونـده ثابـت کارگاهـی اسـت ارائـه کنـد. 
تأمین‌اجتماعـی پـس از تخصیـص ردیـف پیمـان، ذیـل شـماره کارگاهـی ثابـت و تشـکیل پرونـد مطالباتـی 
مجـزا، اگـر مقاطعـه‌کار شـخص حقوقـی )مثـل شـرکت شـما( نسـبت بـه ارسـال لیسـت و پرداخـت حق‌بیمه 
کارکنـان ثابـت خـود اقـدام کـرده و در سـال دوره اجرای قـرارداد، پرونـده مطالباتـی کارگاه ثابـت فاقد بدهی 
قطعـی شـده باشـد، بـا اخذ تعهد کتبـی از پیمانـکار درخصوص بازرسـی از دفاتر قانونی شـرکت، بـدون اعمال 
ضریـب مفاصاحسـاب قـرارداد صادر می‌کند. چنانچه بدهی قطعی شـده داشـته باشـد اگر نسـبت بـه پرداخت 
بدهـی قطعـی در سـال دوره اجـرای قـرارداد اقـدام کنـد بـا ارائه تعهـد کتبـی بازرسـی از دفاتر قانونـی بازهم 

مفاصاحسـاب توسـط سـازمان تأمین‌اجتماعـی صـادر می‌شـود. 

در کارگاهـی از مناطـق محـروم کشـور شـاغل هسـتم وحق‌بیمـه‌ام به‌طـور مرتـب توسـط کارفرمـا 
پرداخـت می‌شـود. تصمیم دارم یک دسـت پروتـز دندان کامل بـرای خودم 
انجـام دهـم. جهـت پرداخـت هزینـه آن توسـط سـازمان تأمین‌اجتماعی 
لازم اسـت پروتـز دنـدان بـه تأییـد دندانپزشـک معتمد برسـد. چـون در 
منطقـه مـا دندانپزشـک معتمـد تأمین‌اجتماعی وجـود ندارد، آیا سـازمان 
تأمین‌اجتماعـی بـدون تأییدیه، هزینـه مربوطه را پرداخـت می‌کند و میزان 

پرداختـی آن چقدر اسـت؟
طبـق بخشـنامه صـادره، در مناطـق محروم کشـور در صـورت عدم دسترسـی به 
دندانپزشـک معتمـد، تأییـد پروتـز دنـدان توسـط بقیه پزشـکان معتمد سـازمان 
تأمین‌اجتماعـی نیـز بلامانع اسـت. براسـاس تعرفه جدیـد، میـزان پرداختی برای 
یـک دسـت دنـدان کامل30 میلیـون ریـال و جهت نیم‌دسـت دنـدان )یک فک( 

15 میلیـون ریال اسـت.

بیمه‌شـده اختیـاری هسـتم. شـش سـال پیـش هزینـه کنتاکـت لنـز از 
تأمین‌اجتماعـی دریافـت کـرده‌ام، مجـدداً به‌علت بیمـاری قوز قرنیه چشـم، 
چشم‌پزشـک کنتاکـت لنـز بـرای مـن تجویـز کـرده اسـت. آیـا سـازمان 

پرداخـت می‌کنـد؟ تأمین‌اجتماعـی هزینـه آن را مجـدداً 
کلیـه بیمه‌شـدگان اجبـاری و اختیـاری و بیمه‌هـای توافقـی و مقرری‌بگیـران 
بیمـه بیـکاری و راننـدگان و مسـتمری‌بگیران و افـراد تحت‌تکفـل قانونـی آن‌هـا 
)به‌غیـر از بیمه‌شـدگان صاحبـان حِـرف و مشـاغل آزاد و بیمه‌شـدگان شـاغل در 
کارگاه‌هـای مشـمول قـرارداد پورسـانتاژ و مسـتمری‌بگیرانی که از مسـتمری آن‌هـا طبق ماده )89( قانـون به جای 
دو‌درصـد درمـان، حق سـرانه درمان کسـر می‌شـود( مشـمول دریافـت کمک‌هزینه وسـایل کمک‌پزشـکی )پروتز و 
اروتـز( هسـتند. کنتاکـت لنـز نیـز یکـی از این وسـایل اسـت که هـر پنج‌سـال یک‌بار پرداخـت می‌شـود و چنانچه 
بیمه‌شـده )مثـل شـما( بـه قـوز قرنیـه چشـم مبتلا باشـد و یا مجمـوع عیب انکسـاری دو چشـم از 10 نمـره بالاتر 
بـوده و یـا اختالف قـدرت انکسـاری دو چشـم بیـش از چهـار نمـره اسـت هزینـه یـک جفـت کنتاکت لنـز بعد از 
تأییـد پزشـک معتمـد عمومـی ‌طبـق تعرفه جدید بـه مبلغ 3 میلیـون ریال پرداخت می‌شـود. در صـورت پرداخت 

هزینـه کنتاکـت لنـز اگـر عینـک نیز تجویز شـود، بهـای پروتز عینـک قابـل پرداخت نخواهـد بود. 

شـش سـال اسـت بیمه‌شـده تأمین‌اجتماعـی و راننـده تاکسـی هسـتم. در یـک عمـل جراحـی کـه در 
بیمارسـتان خصوصـی انجـام داده‌ام یـک قطعه پلاتیـن خریداری و در پایم کار گذاشـته شـده اسـت. آیا 

سـازمان تأمین‌اجتماعـی هزینـه آن را هماننـد سـایر پروتزهـا پرداخـت می‌کنـد؟
وسـایل کمک‌پزشـکی کـه در حیـن عمـل جراحی در بدن بیمار کارگذاشـته می‌شـود و بـه آندو‌پروتز معروف 
هسـتند، چگونگـی بررسـی و پرداخـت آن در چارچـوب ضوابـط مربوطـه به‌عهـده اسـناد پزشـکی سـازمان 
تأمین‌اجتماعـی اسـت. لـذا شـما بایـد همـراه بـا مـدارک مربوطـه بـه دفتـر اسـناد پزشـکی تأمین‌اجتماعـی 

کنید.  مراجعـه 

به‌علـت فـوت همسـرم، مسـتمری بازمانـدگان دریافـت می‌کنـم. نظر بـه اینکه طبـق مقررات، همسـر 
مسـتمری‌بگیر مجـاز اسـت بـدون قطـع دریافت مسـتمری همسـر اولـی، ازدواج مجـدد کند، مـدت دو 
سـال اسـت مجدداً ازدواج کـرده‌ام اما همسـر دوم نیـز که بیمه‌شـده تأمین‌اجتماعـی بود فوت کـرده؛ آیا 

می‌توانـم از مسـتمری بازمانـدگان همسـر دوم نیز اسـتفاده کنم؟
خیـر، طبـق مقـررات، اگر همسـر مسـتمری‌بگیر از طریق همسـر دوم مشـمول دریافت مسـتمری بازمانـدگان قرار 
گیـرد طبـق مـاده )94( قانـون تأمین‌اجتماعـی از دو مسـتمری متعلقـه هرکـدام بیشـتر باشـد بـه همسـر متوفـی 

پرداخـت می‌شـود. بـه عبارتـی فقـط یـک مسـتمری بازمانـدگان قابل پرداخت اسـت. 

پـدرم 61 سـال و مـادرم 57 سـال سـن دارنـد جهـت تحت‌تکفـل قـراردادن آن‌هـا بـه یکـی از شـعب 
تأمین‌اجتماعی درخواسـت بررسـی کفالـت داده‌ام. بـازرس فنی شـعبه موضـوع را تأیید نکرده اسـت. با 
توجـه به اینکه پـدرم فقـط دارای یک واحد مسـکونی اسـت و جزئـی از امکانـات زندگـی و درآمد خیلی 
اندکـی صرفـاً بـه انـدازه تأمین غـذای روزانه خـود دارد و سـایر حوائج اساسـی آن‌هـا به‌عهده من اسـت 

آیـا می‌توانم بـه گـزارش بـازرس فنی شـعبه اعتـراض کنم؟
- بلـه، اگـر گـزارش بـازرس فنـی شـعبه در مـورد کفالـت والدیـن مـورد اعتـراض بیمه‌شـده قرارگیـرد، بیمه‌شـده 

اصلـی می‌توانـد بـا ارائـه دلایـل و مـدارک و مسـتندات جدیـد درخواسـت بررسـی مجـدد کند. 

مدت 18 سـال در چند کارگاه رادیولوژی پزشـکی هسـته‌ای به‌صورت متوالی با ردیف شـغلی پرتو‌کار گروه )الف( شـاغل 
بـودم و بیمه‌پـرداز تأمین‌اجتماعی هسـتم. بـا توجه به اینکـه این گـروه از مشـاغل در محیط کار بـا مواد پرتـوزا مواجه 

هسـتند آیا می‌توانند از قانون مشـاغل سـخت و زیان‌آور اسـتفاده کنند؟
خیـر، بیمه‌شـدگان تأمین‌اجتماعـی کـه در محیـط کار و فعالیـت خـود با منبـع مولد اشـعه و مواد پرتـوزا ارتبـاط دارند، 
بازنشسـتگی آن‌هـا تابـع قانـون حفاظت در برابر اشـعه اسـت. پرتوکاران گـروه )الف( با گواهی سـازمان انـرژی اتمی ‌ایران 
مبنـی بـر سـابقه کار بـا اشـعه بـه ازای هرسـال خدمت یک سـال افزایـش خدمـت )حداکثر 10 سـال سـنوات ارفاقی( و 
پرتـوکاران گـروه )ب( بـا گواهـی سـازمان انرژی اتمی ‌ایران به ازای هرسـال خدمت شـش مـاه افزایش خدمـت )حداکثر 

پنج‌سـال سـنوات ارفاقـی( کـه مجمـوع سـابقه اصلی و ارفاقی حداکثر 30 سـال باشـد می‌توانند بازنشسـته شـوند. 

پـدرم قباًل سـه سـال سـابقه بیمه‌پـردازی اجبـاری داشـت و در حـال حاضر هفـت سـال اسـت بیمه‌شـده کارگران 
سـاختمانی اسـت و 60 سـال سـن دارد‌. چون دیگـر توان کار کـردن در این شـغل را نـدارد آیـا می‌تواند جمعاً با 10 سـال 

سـابقه بازنشسـته شود؟
بیمه‌شـده کارگـر سـاختمانی عالوه بـر اینکـه بـا 60 سـال سـن و 20 سـال سـابقه پرداخت حق‌بیمـه )بـا اعمال مـاده 111 
قانون تأمین‌اجتماعی( و یا 35 سـال سـابقه بدون شـرط سـنی می‌تواند بازنشسـته شـود، طبق قانون تعیین تکلیف سـازمان 
تأمین‌اجتماعـی درخصـوص بیمه‌شـدگانی کـه 10 سـال و یا کمتر سـابقه پرداخـت حق‌بیمه دارنـد در صورتی که سـن او 60 
سـال تمام باشـد طبق قانون مذکور می‌تواند درخواسـت بازنشسـتگی کند. البته در این حالت میزان مسـتمری بازنشسـتگی 

متناسـب با سـوابق پرداخت حق‌بیمه اسـت و مشـمول مـاده )111( قانـون تأمین‌اجتماعـی نخواهد بود. 

مسـتمری‌بگیر بازنشسـته تأمین‌اجتماعی هسـتم. اخیراً همسـرم فوت کرده اسـت. قبلاً شـنیده‌ام که درصـورت فوت 
بیمه‌شـده اصلـی، وراث متوفـی می‌توانند کمک‌هزینـه کفن‌و‌دفن دریافـت کنند. آیا درصورت فوت همسـر بیمه‌شـده 

اصلـی این کمک‌هزینـه به شـوهر او که بیمه‌شـده اصلی اسـت پرداخت می‌شـود؟
بلـه، همان‌طـور کـه خودتـان اشـاره کردیـد ایـن کمک‌هزینـه کفن‌و‌دفـن در سـنوات 
گذشـته صرفـاً درصـورت فوت بیمه‌شـده اصلی و یا مسـتمری‌بگیر بـه وراث او پرداخت 
می‌شـد، امـا چند‌سـالی اسـت کـه سـازمان تأمین‌اجتماعـی طـی بحشـنامه‌ای اعالم 
کـرده اگـر بیمه‌شـده اصلـی یـا مسـتمری‌بگیر در قیـد حیـات باشـد و همسـر او فوت 
کنـد، کمک‌هزینـه کفن‌و‌دفـن همسـر به بیمه‌شـده اصلی و یـا مسـتمری‌بگیر پرداخت 

می‌شـود. 

منشـی مطب پزشـکی هسـتم. به دلیل ماهیت شـغلی به صورت پاره‌وقـت یعنی 15 
روز در هـر مـاه کار می‌کنم و حق‌بیمه ماهانه مـن به صورت 15 روزه پرداخت می‌شـود؛ 

آیـا می‌توانم کسـری حق‌بیمه تا یـک ماه کامـل را خـودم پرداخت کنم؟
بلـه، شـما و بیمه‌شـدگان دیگـری کـه بـه هر دلیـل حق‌بیمـه آن‌هـا کمتر از یـک ماه 
کامل )31 روز و یا 30 و یا 29 روز( پرداخت می‌شـود طبق بخشـنامه )تکمیل سـوابق 
حق‌بیمـه بـه صـورت کسـری از مـاه( می‌توانیـد در قالـب آیین‌نامـه بیمـه اختیـاری 
بـا پرداخـت حق‌بیمـه روز‌هـای کسـری از یـک مـاه کامـل، سـوابق پرداخـت حق‌بیمه 
خـود را تکمیـل کنیـد. البتـه لازم به یادآوری اسـت که کسـری سـوابق مربـوط به ایام 
قبـل از تقاضـا مشـمول ایـن بخشـنامه نبـوده و صرفاً از تاریخ درخواسـت فعلـی به بعد 

می‌توانیـد از ایـن بخشـنامه اسـتفاده کنید. 

از جانبـازان دفاع مقـدس و بیمه‌شـده تأمین‌اجتماعی هسـتم. اخیراً پزشـک معالج 
یک هفته اسـتراحت پزشـکی سـرپایی برای من تجویز کرده اسـت. آیا غرامت دسـتمزد ایـام بیماری جانبـازان همانند 

بیمه‌شـدگان عادی در ایـام بیماری عـادی و یا درمـان سـرپایی از روز چهارم قابل پرداخت اسـت؟
خیر، اسـتراحت پزشـکی جانبازان در هر حال اعم از سـرپایی و یا بسـتری پس از تأیید کمیسـیون پزشـکی بنیاد شـهید 

و امور ایثارگران از روز اول اسـتراحت پزشـکی پرداخت خواهد شـد. 
سـه روز قبـل در محـل کارگاهـم برای یکی از بیمه‌شـدگان حادثه‌ای رخ داد. برای جلوگیری از تشـدید وضع جسـمانی او 
بـا اعـزام بیمه‌شـده حادثه‌دیـده بـه مرکز درمانـی، جهت درمـان اولیه مبلغی هزینـه کرده‌ام. آیـا این هزینه‌هـا را می‌توانم 

از تأمین‌اجتماعـی دریافـت کنـم؟ )البتـه گـزارش حادثه نیز در موعد مقرر به شـعبه تأمین‌اجتماعی اعلام شـده اسـت(. 
بلـه، طبـق مـاده )65( قانـون تأمین‌اجتماعـی در صـورت وقـوع حادثـه ناشـی از کار چنانچه کارفرمـا بابت اقدامـات اولیه 
بیمه‌شـده حادثه‌دیـده متحمـل هزینـه‌ای شـود، می‌توانـد بـا ارائـه مـدارک مربوطه هزینه‌هـای انجام شـده را از سـازمان 

تأمین‌اجتماعـی دریافـت کند. 

بـه همراه بـرادرم یک سـال‌ و اندی اسـت در کارگاه موزاییک‌سـازی پدرم شـاغل و بیمه‌شـده تأمین‌اجتماعی هسـتیم. 
مدتـی قبل به‌علـت اختلاف با پـدرم از محل کار اخراج شـدم. در پی درخواسـت اسـتفاده از مقرری بیمه بیکاری، شـعبه 
تأمین‌اجتماعـی اعالم کرده چـون کارگاه موزاییک‌سـازی مـا خانوادگی اسـت مشـمول دریافت مقرری بیمـه بیکاری 
نیسـتم. در حالی که پسـرعموی مـن همراه بـا بـرادرش و دو کارگر دیگـر در کارگاه تولیدی پـدرش شـاغل و بیمه‌پرداز 
بـود و بـه علت اخـراج از کارگاه پـدرش تاکنون مقـرری بیمه بیـکاری دریافت می‌کند. سـؤالم این اسـت مگـر محل کار 
او کارگاه خانوادگـی نیسـت چرا او مشـمول دریافـت مقرری قـرار گرفته اما مـن نمی‌توانـم از این مقرری اسـتفاده کنم؟

طبـق مقـررات و دسـتورالعمل مربوطـه براسـاس ماده )188( قانـون کار اگر در کارگاه‌هـای خانوادگی که انجـام کار صرفاً 
توسـط صاحـب کار و همسـر و خویشـاوندان نسـبی درجـه یـک از طبقـه اول )فرزنـد و پدر و مـادر( انجام می‌شـود افراد 
خانـواده مشـمول قانـون کار نبـوده و چنانچه مزد‌بگیر باشـند و برای آن‌ها حق‌بیمه‌ای پرداخت شـود مشـمول سـه‌درصد 
حق‌بیمـه بیـکاری نخواهنـد بـود لـذا در صـورت اخـراج و قطـع رابطـه کار و وقـوع بیـکاری نمی‌تواننـد از مقـرری بیمـه 
بیـکاری اسـتفاده کننـد )مثـل کارگاه خانوادگی شـما( اما چنانجـه در کارگاه‌های خانوادگـی غیر از افراد خانواده شـخص 
و یـا اشـخاص دیگـری نیز شـاغل باشـند )مثـل کارگاه خانوادگی عموی شـما( در این حالـت کلیه افراد شـاغل در کارگاه 
اعـم از خانـواده و غیر‌خانـواده مشـمول کسـر سـه‌درصد بیمه بیـکاری بـوده و در صورت اخـراج و وقوع بیـکاری هریک از 
شـاغلان اعـم از خانـواده و افراد متفرقه، در صورت احراز سـایر شـرایط حـق بهره‌مندی از بیمه بیکاری را خواهند داشـت. 

چهار سـال اسـت به علت حادثه ناشـی از کار بـا ‌45درصـد از کارافتاده شـده و مسـتمری ازکارافتادگی جزئـی دریافت 
می‌کنـم. نظر به اینکـه مسـتمری دریافتی خیلی کم اسـت، به ناچار مدت دو سـال اسـت در یـک کارگاه اشـتغال به‌کار 
دارم امـا به‌علـت تعدیل نیـرو قرار اسـت اخراج شـوم. آیا همـراه بـا دریافـت مسـتمری ازکارافتادگی جزئـی می‌توانم 

مقـرری بیمه بیـکاری نیز دریافـت کنم؟
بله، پرداخت مقرری بیمه بیکاری توسط تأمین‌اجتماعی همراه با دریافت مستمری ازکارافتادگی جزئی بلامانع است. 

عی
تما

 اج
ین

 تأم
ه و

رفا
زه 

حو
ع 

جام
نه 

سا
ر

نحوه پرداخت کسری سوابق برای مشاغل پاره‌وقت

 تخصیص ردیف مشاغل سخت و زیان‌آور برای کارکنان رادیولوژی

 میزان مستمری کارگران ساختمانی با 10 سال سابقه پرداخت حق‌بیمه

 جبران هزینه کارفرما در زمان حادثه شغلی از سوی تأمین‌اجتماعی

 میزان هزینه پرداختی از سوی تأمین‌اجتماعی برای پروتز دندان

کارشناس »آتیه‌نو« به پرسش‌های شرکای اجتماعی پاسخ می‌د‏هد‏

سازمان تأمین‌اجتماعی به‌‌‌‌عنوان بزرگ‌ترین سازمان بیمه‌گر کشور 
با جامعه عظیمی‌‌‌ از مخاطبان در ارتباط اســت کــه غالباً با قواعد و 
قوانین این ســازمان بزرگ آشــنایی کافی ندارند. »آتیه‌نو« تلاش‌ 

دارد با بهره‌گیری از تجربیات کارشناسان، شرکای اجتماعی را با ظرایف قانونی 
این حوزه آشنا کند. موضوعاتی که در این شــماره به بررسی آن‌ها می‌پردازیم 

عبارت‌اند از:
گـزارش

احمد‏ فاضلی
کارشناس سازمان تأمین‌اجتماعی

 بیمه‌شـدگانی کـه بـه هـر دلیـل حق‌بیمـه آن‌هـا کمتر 
ازیـک مـاه کامـل )31 روز و یـا 30 و یـا 29 روز( پرداخـت 
می‌شـود می‌تواننـد در قالـب آیین‌نامـه بیمـه اختیـاری بـا 
پرداخـت حق‌بیمـه ماه‌هـای کسـری از یـک مـاه کامـل، 

سـوابق پرداخـت حق‌بیمـه خـود را تکمیـل کننـد.
 طبق مـاده )65( قانـون تأمین‌اجتماعی در صـورت وقوع 
حادثـه ناشـی از کار چنانچـه کارفرمـا بابـت اقدامـات اولیه 
بیمه‌شـده حادثه‌دیـده متحمـل هزینـه‌ای شـود، می‌تواند با 
ارائـه مـدارک مربوطـه هزینه‌های انجام شـده را از سـازمان 

تأمین‌اجتماعـی دریافـت کند.
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