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 صدور گواهی شیردهی از سوی پزشک معالج
 پرداخت هزینه دندان ساخته شده توسط دندانساز تجربی

 کسر حق‌بیمه تأمین‌اجتماعی در قرارداد‌های خدمات دریایی 
 دریافت مقرری بیمه بیکاری برای سرباز متأهل اخراج شده

 دریافت مقرری بیمه بیکاری مربی مهد‌کودک آموزش و پرورش
 مهلت‌دهی برای پرداخت حق‌بیمه قالیبافان

 نحوه دریافت مستندات بدهی کارگاه از شعبه تأمین‌اجتماعی
 شرایط بهره‌مندی از معافیت بخشی از حق‌بیمه رانندگان درون‌شهری

ء

بله. رانندگانــی که طبق قانون بیمه اجتماعی رانندگان درون‌شــهری و برون‌شــهری، بیمه‌شــده 
تأمین‌اجتماعی هســتند در صورت استراحت پزشــکی، همانند بیمه‌شــدگان اجباری مبلغی را به 
 عنوان غرامت دســتمزد ایام بیماری )استراحت پزشــکی( دریافت می‌کنند. لازم به توضیح است که 
نحوه تأیید استراحت پزشکی رانندگان برخلاف استراحت پزشکی بیمه‌شدگان اجباری، تا سقف 30 
روز استراحت پزشکی به عهده پزشک معتمد سازمان تأمین‌اجتماعی است و بیش از 30 روز باید توسط 

شورای پزشکی تأیید شود. 

بله. در صورت نقل‌و‌انتقال شناورها و لنج‌های صیادی و باری که مشمول معافیت حق بیمه سهم کارفرما 
تا پنج نفر کارگر هســتند‌، کارفرمای جدید نیز چنانچه حق بیمه هرمــاه را تا آخرین روز دو ماه بعدی 

پرداخت کند کماکان مشمول بهره‌مندی از 20 درصد حق بیمه سهم کارفرما تا پنج نفر کارگر است. 

مقرری‌بگیر بیمه بیکاری اگر قبل از اتمام دوره پرداخت مقرری و در حین استفاده از آن به خدمت سربازی 
اعزام شود در صورت متأهل بودن مقرری او قطع نمی‌شود، اما اگر مجرد باشد مقرری بیمه بیکاری موقتاً 
قطع شده و پس از اتمام خدمت سربازی به شرط عدم اشتغال به کار مجدد، با معرفی اداره کار می‌تواند 

مابقی مقرری پرداخت نشده را مجدداً دریافت کند. 

بله. بیمه‌شده شاغل در کارهای مدت معین که محل کار آن صرفاً در دوره خاصی از سال دایر است - مانند 
مدارس غیر‌انتفاعی یا مهد‌کودک‌های آموزش و پرورش- اگر در اثنای دوره فعالیت کارگاه )مثل شما( 

بیکار شود می‌تواند با رعایت سایر شرایط از مقرری بیمه بیکاری استفاده کند. 

این سؤال شما را قبلًا یکی از بیمه‌شدگان اختیاری نیز مطرح کرده بود. همان‌طور که در پاسخ قبل اعلام 
شد، به بیمه‌شده قالیبافی و شاغلان صنایع دستی شناســه‌دار نیز توسط سازمان تأمین‌اجتماعی اجازه 
داده شده اگر در طول مدت بیمه‌پردازی و بر اساس هر قرارداد فقط یک‌بار، حق بیمه ماهیانه را به جای ماه 
سوم تا پایان ماه چهارم پرداخت کند، امکان ادامه بیمه‌پردازی او بلامانع است، لذا شما فرصت دارید تا آخر 

آذر‌ماه نسبت به پرداخت حق بیمه شهریور‌ماه اقدام کنید. 

خیر. اگر کارفرمای شــخص حقیقی از ســازمان تأمین‌اجتماعی درخواست مفاصاحساب فوری داشته 
باشد در صورت داشــتن بدهی قطعی و پرداخت آن، می‌تواند همزمان با اعتراض به بدهی برآوردی در 
مهلت مقرر معادل میزان بدهی برآوردی را به حساب موقت تأمین‌اجتماعی واریز کرده و مفاصاحساب 
دریافت کند. بعد از رســیدگی به اعتراض نیز کارفرما در هیأت تشخیص مطالبات بدوی و عنداللزوم در 
هیأت تجدید‌نظر، چنانچه بدهی مورد تأیید هیأت تشــخیص مطالبات قرار گرفته و قطعی شود، مبلغ 
واریزی قبلی از حســاب موقت به حساب قطعی ســازمان تأمین‌اجتماعی واریز می‌شود، اما در صورتی 
که نظر قطعی هیأت تشــخیص مطالبات مبتنی بر کاهش یا منتفی شدن بدهی شود، مبلغ مورد نظر به 

کارفرمای قبلی مسترد خواهد شد.

سازمان تأمین‌اجتماعی اخیراً طی بخشنامه‌ای اعلام کرده، جهت تسهیل در پرداخت مرخصی زایمان 
چنانچه بارداری بیمه‌شده منجر به زایمان شود و مادر و فرزند متولد شده در قید حیات باشند نیازی به 

اخذ گواهی شیر‌دهی از پزشک معالج نیست. 

بله! در قرارداد‌های خدمات دریایی که کشــتی متعلق به واگذارنده کار است و موضوع قرارداد عملیات 
راهبری و تعمیر و نگهداری کشتی اســت و تهیه تجهیزات، مصالح مصرفی، سوخت و روغن به عهده 
پیمانکار است و معادل 70 درصد ناخالص کارکرد به عنوان عملیات مکانیکی محسوب و حق بیمه آن 
به مأخذ 7/8 درصد محاسبه می‌شود. 20 درصد بقیه نیز به عنوان عملیات دستمزدی تلقی شده و حق 
بیمه آن به مأخذ 16/68 درصد ناخالص کارکرد محاسبه و پس از وصول، مفاصاحساب قرارداد توسط 
شــعبه مربوطه تأمین‌اجتماعی صادر شده و بعد از ارائه مفاصاحساب به واگذارنده کار، مابقی مطالبات 

پیمانکار در نزد واگذارنده کار آزاد می‌شود.

راننده اتوبوس برون‌شهری و بیمه‌شده تأمین‌اجتماعی هستم. به علت بیماری قلبی، پزشک معالج 
با تجویز سه هفته استراحت پزشکی تا پایان استراحت، من را از ادامه کار رانندگی منع کرده است‌. 
آیا سازمان تأمین‌اجتماعی برای رانندگانی مثل من مبلغی برای جبران درآمد در ایام استراحت 

پرداخت می‌کند‌؟

لنج صیادی که چهار نفر بیمه‌شده تأمین‌اجتماعی دارد و متعلق به برادرم بود، به من واگذار شده 
است و در حال حاضر من کارفرما هستم. با توجه به اینکه خدمه این شناور تا پنج نفر کارگر از 20 
درصد حق بیمه سهم کارفرما معاف بودند، آیا کارفرمای جدید نیز مشمول این معافیت خواهد بود‌؟

قبلًا بیمه‌شــده اجباری بودم و به علت تعدیل نیرو اخراج شدم. بعد از تنظیم دادخواست در 
اداره کار، مشمول دریافت 12 ماه مقرری بیمه بیکاری قرار گرفته‌ام. احتمالاً یک ماه دیگر به 
خدمت سربازی اعزام می‌شوم. با توجه به اینکه متأهل هستم و فقط پنج ماه از مقرری را دریافت 

کرده‌ام، آیا بعد از رفتن به خدمت سربازی همسرم می‌تواند بقیه دوره مقرری را دریافت کند‌؟

مربی مهد‌کودک آموزش و پرورش و بیمه‌شده تأمین‌اجتماعی هستم. چند سال است اول هر مهر 
ماه با تنظیم قرارداد 9 ماهه در مهد‌کودک مشغول به کار می‌شوم. امسال قرار است یک ماه دیگر 
کارفرما به جای من نفر دیگری جایگزین و من را به علت عدم نیاز اخراج کند. با توجه به اینکه من 

متکفل چند فرزند هستم، آیا در صورت اخراج می‌توانم از مقرری بیمه بیکاری استفاده کنم؟

از ابتدای امسال بیمه قالیبافان شده‌ام. حق بیمه شهریور‌ماه را باید تا انتهای آبان‌ماه پرداخت می‌کردم، 
اما تاکنون که نیمه اول آذر‌ماه است به علت مشکل مالی پرداخت نشده؛ آیا قرارداد من باطل شده و 

نیاز به قرارداد جدید دارد‌؟

برای نقل‌و‌انتقال رسمی ‌کارگاه موزاییک و کاشی‌سازی به دوستم‌، نیاز به مفاصاحساب فوری 
تأمین‌اجتماعی دارم. با توجه به اینکه یک هفته قبل توسط شعبه تأمین‌اجتماعی صورتحساب 
بدهی برآوردی به من ابلاغ شــده و به آن اعتراض دارم، آیا می‌توانم تا تعیین تکلیف بدهی 

برآوردی، با ارائه سفته و یا تضمین دیگری از تأمین‌اجتماعی مفاصاحساب دریافت کنم‌؟

اخیراً یک اعلامیه بدهی برآوردی در ارتباط با کارگاه تولید میز و صندلی به من ابلاغ شده و 30 روز مهلت 
اعتراض داده شده است‌. آیا قبل از اعتراض در مهلت مقرر می‌توانم جهت اطلاع از نحوه محاسبات، 

مستندات بدهی اعلام شده را از شعبه تأمین‌اجتماعی دریافت کنم‌؟

راننده کامیون درون‌شهری هستم. به علت مشغله کاری نسبت به تمدید پروانه فعالیت رانندگی 
اقدام نکردم و شش ماه و نیم از تاریخ انقضای آن سپری شده استم آیا من از شمول معافیت حق‌بیمه 

رانندگان خارج شده‌ام‌؟

یک سال است بیمه‌شده تأمین‌اجتماعی هستم. اخیراً وضع حمل کردم و صاحب یک فرزند 
شدم. آیا برای پرداخت مرخصی زایمان باید از پزشک معالج گواهی شیردهی اخذ شود‌؟

بله. یکی از 25 گروه بیمه‌های توافقی ســازمان تأمین‌اجتماعی، بیمــه هنرمندان و صنعتگران صنایع 
دستی اســت. اگر متقاضی کارت شناســایی معتبر از اتحادیه سراسری صنایع دســتی داشته باشد و 
تحت پوشــش نظام بیمه‌ای خاص دیگری نباشد، با حداکثر 50 سال ســن می‌تواند با معرفی اتحادیه 
مربوطه از بیمه هنرمندان و صنعتگران صنایع دستی ســازمان تأمین‌اجتماعی استفاده کند. نرخ حق 
 بیمه مانند بقیه بیمه‌های توافقی 27 درصد اســت و بیمه‌شده مشــمول دریافت مقرری بیمه بیکاری 
نیست. افرادی که بین 5 تا 10 سال سابقه قبلی پرداخت حق بیمه دارند و سن آنها از 46 تا 47 سال است 
)مثل شما(، دستمزد مبنای کسر حق‌بیمه به انتخاب متقاضی بین 1/2 برابر حداقل دستمزد تا حداکثر 
شش برابر حداقل دستمزد است. حق‌بیمه نیز هر ماه باید حداکثر تا آخرین روز دو ماه بعدی پرداخت شود.

مدتی است در شهر اصفهان به عنوان خویش‌فرما، صنعتگر صنایع دستی هستم. قبلاً نیز در یک کارگاه 
تولید صنایع دستی کار می‌کردم و شش سال سابقه پرداخت حق بیمه اجباری دارم. با توجه به اینکه 
46 سال سن دارم، آیا به عنوان یک صنعتگرصنایع دستی می‌توانم خود را بیمه تأمین‌اجتماعی کنم‌؟ 

جهت تعمیر و نگهداری یک کشتی ماهیگیری در خلیج فارس با یک شرکت که مالک چند فروند 
کشتی ماهیگیری است قرارداد سه ماه منعقد کرده‌ام. صاحب کشتی در متن قرارداد، پرداخت 
قسمتی از مطالبات من بابت عملیات قرارداد را منوط به ارائه مفاصاحساب تأمین‌اجتماعی کرده 

است. مگر قرارداد‌های خدمات دریایی مشمول کسر حق بیمه تأمین‌اجتماعی است‌؟

بله. به اســتناد یکی از مواد آیین‌نامه هیأت‌های تشخیص مطالبات سازمان تأمین‌اجتماعی، در صورت 
درخواست کارفرما، شعبه تأمین‌اجتماعی مربوطه یک نسخه از گزارش صورتحساب بدهی برآوردی را 
در اختیار کارفرما قرار می‌دهد و چنانچه کارفرما با ملاحظه گزارش مذکور و بعد از توضیحات کارشناس 
 پرونده اقناع نشــود، شــعبه تأمین‌اجتماعی ضمن تحویل فرم درخواســت بازنگری به کارفرما جهت 
تکمیل آن و اخذ مســتندات و مدارک لازم، موضوع را مجدداً مورد رســیدگی قــرار داده و اگر تمام یا 
بخشی از درخواست کارفرما مورد تأیید شــعبه قرار گیرد و مورد قبول کارفرما نیز باشد در این صورت 
 کارفرما انصراف خود از اعتراض را در ذیل فرم بازنگری قید می‌کند، اما در صورت عدم تأیید شــعبه و یا 
 اقناع نشدن کارفرما از تجدید محاســبه بدهی می‌تواند حداکثر تا 30 روز از تاریخ ابلاغ بدهی، اعتراض 
خود را به صورت مکتوب و حضوری به تأمین‌اجتماعی تحویل داده و یا از طریق پست الکترونیک ارسال 

کند. 

دندانساز تجربی نیم‌دست )یک فک( دندان برای من ساخته است. آیا برای پرداخت هزینه 
آن نیاز به تأیید دندانپزشک متخصص است‌؟

خیر. طبق اعلام سازمان تأمین‌اجتماعی غیر از گواهی دندانپزشک، گواهی انجام پروتز دندان توسط دندانساز 
تجربی دارای مجوز فعالیت از وزارت بهداشــت، درمان و آموزش پزشکی نیز به عنوان جایگزین پزشک معالج 
دندانپزشک قابل پذیرش است و هزینه آن نیز بعد از تأیید دندانپزشک معتمد تأمین‌اجتماعی قابل پرداخت است. 

طبق ضوابط قبلی اگر راننده درون‌شهری یا برون‌شهری مشمول معافیت بخشی از حق بیمه قانون بیمه 
اجتماعی رانندگان، ظرف شــش ماه بعد از انقضای اعتبار کارت هوشــمند راننده برون‌شهری یا مجوز 
فعالیت رانندگی راننده درون‌شــهری نسبت به تمدید مجوز خود و تدوام بیمه‌پردازی اقدام نمی‌کرد از 
شمول معافیت خارج می‌شد و حق‌بیمه را باید با نرخ کامل پرداخت می‌کرد‌، اما سازمان تأمین‌اجتماعی 
در راســتای ایجاد رضایتمندی این قشر از بیمه‌شــدگان، اخیراً طی بخشنامه‌ای اعلام کرده، رانندگان 
بیمه‌پرداز مشمول معافیت قسمتی از حق‌بیمه که ظرف شش ماه پس از انقضای مهلت کارت هوشمند 
و یا مجوز فعالیت رانندگی نسبت به تمدید مجوز خود اقدام نمی‌کنند، در صورت مراجعه و در خواست 
ادامه بیمه‌پردازی از طریق قانون بیمه اجتماعی رانندگان می‌توانند حق‌بیمه ماهیانه را طبق مفاد قانون 

مذکور پرداخت کنند. 

 احمد فاضلی
کارشناس سازمان 
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کارشناس »آتیه‌نو« به پرسش‌های شرکای اجتماعی پاسخ می‌دهد:


