
ــکان  ــفانه ام ــده متاس ــاختمانی بیمه‌ش ــران س »کارگ
اســتفاده از غرامــت دســتمزد ایــام بیمــاری را 

ــد.«   ندارن

افزایــش تعــداد مســتمری‌بگیران؛ کاهــش تعــداد ��
بیمه‌شــدگان

یــک  شــعبه  رئیــس  عابــدزاده،  حســن 
ــعبه  ــن ش ــد: »ای ــل می‌گوی ــی اردبی تامین‌اجتماع
در شــهریور مــاه 1377 مکانیــزه شــد و بــا 70 
ــه  ــانی ب ــغول خدمت‌رس ــانی، مش ــروی انس ــر نی نف
ــزار  ــی و 118 ه ــده اصل ــزار بیمه‌ش ــش از 66 ه بی
ــه  ــبت ب ــداد نس ــن تع ــت.« ای ــی اس ــده تبع بیمه‌ش
ســال گذشــته 2/3 درصــد کاهــش یافتــه و بــه گفته 
عابــدزاده، ایــن کاهــش بــه دلیــل انتقــال بخشــی از 
پرونده‌هــای ایــن شــعبه، بــه شــعبه دیگــر اردبیــل 

ــت. ــوده اس ب
ــب  ــورد ترکی ــل در م ــک اردبی ــعبه ی ــس ش رئی
افــراد تحــت پوشــش ایــن شــعبه می‌افزایــد: 
ــته  ــر بازنشس ــزار و 506 نف ــعبه 6 ه ــن ش »در ای
 882 و  جزیــی  کارافتــاده  از   82 مســتمری‌بگیر، 
ــود  ــده وج ــزار و 29 بازمان ــی و 4 ه ــاده کل از کارافت
دارد. تعــداد کل مســتمری‌بگیران ایــن شــعبه14هزار 
ــزار و 347  ــراد ه ــن اف ــه ای ــت ک ــر اس و 272 نف
نفــر را نیــز تحــت تکفــل خــود دارنــد.« تعــداد کل 
مســتمری‌بگیران شــعبه نســبت بــه ســال قبــل 4،7 
ــد را  ــن رش ــدزاده ای ــه عاب ــته ک ــد داش ــد رش درص
ناشــی از افزایــش بازنشســتگی در مشــاغل ســخت 

و زیــان‌آور می‌دانــد. 
بــه گفتــه عابــدزاده، چــون متاســفانه تعریــف کامــا 
ــوه  ــان‌آور و نح ــخت و زی ــاغل س ــخصی از مش مش
ــراد  ــن اف ــدارد، ای ــود ن ــون وج ــن قان ــرای ای اج
بــه کمیســیون‌های اداره کار مراجعــه می‌کننــد 
ــهیلات  ــورداری از تس ــمول برخ ــادگی مش ــه س و ب
ــوند. او در  ــان‌آور می‌ش ــخت و زی ــتگی س بازنشس
ادامــه می‌گویــد: »متاســفانه چــون تعییــن ســخت و 
ــه تشــخیص اداره کار  ــودن یــک شــغل ب زیــان‌آور ب
منــوط شــده، تعــداد بازنشســتگان پیــش از موعــد 
ــش  ــه‌روز افزای ــان‌آور روز‌ب ــخت و زی ــاغل س در مش

می‌یابــد.«
ــال  ــای فع ــداد کارگاه‌ه ــد: »تع ــدزاده می‌افزای عاب
ایــن شــعبه 9 هــزار و 150 کارگاه اســت که نســبت به 
ســال گذشــته، رشــدی نداشــته اســت. همچنیــن دو 
ــای  ــاری زیرمجموعه‌ه ــعبه اقم ــک ش ــزاری و ی کارگ
ــه  ــدگان ارائ ــه بیمه‌ش ــه ب ــتند ک ــعبه هس ــن ش ای
ــه  ــه اضاف ــا ب ــن کارگزاری‌ه ــد. ای ــت می‌کنن خدم
شــعبه اقمــاری، تقریبــا 35 درصــد کارهــای شــعبه 

ــد.« ــام می‌دهن را انج
ــعبه  ــکاری ش ــه بی ــران بیم ــداد مقرری‌بگی وی تع
»در  می‌گویــد:  و  می‌کنــد  اعــام  نفــر   869 را 

ــه 9  ــود ک ــر ب ــداد  798 نف ــن تع ــل ای ــال قب س
ــرری  ــغ مق ــد. مبل ــان می‌ده ــش را نش ــد افزای درص
ــد  ــز 23 درص ــراد نی ــن اف ــه ای ــه ب ــی ماهان پرداخت
ــال  ــون ری ــارد و 600 میلی ــه 4 میلی ــده و ب ــاد ش زی

ــت.« ــیده اس رس
ــل در  ــی اردبی ــک تامین‌اجتماع ــعبه ی ــس ش رئی
مــورد مطالبــات ایــن شــعبه نیــز می‌افزایــد: 
 7،5 شــعبه،  ایــن  معــوق  اجرایــی  »مطالبــات 
میلیــارد تومــان اســت کــه بخــش عمــده آن مربــوط 
بــه شــهرداری اســت و بــا تعامــل بــا اداره‌کل 
ــده  ــرار ش ــهرداری ق ــتان و ش ــی اس تامین‌اجتماع
ــام  ــر انج ــورت تهات ــه ص ــغ ب ــن مبال ــت ای پرداخ

ــود.« ش
عابــدزاده در مــورد طــرح بخشــودگی جرایــم 
نیــز  خوش‌حســاب  کارفرمایــان  بیمــه‌ای 
ــزار  ــش از 15 ه ــه بی ــود اینک ــا وج ــد: »ب می‌گوی
ــود دارد،  ــعبه وج ــن ش ــوق در ای ــی مع ــف بده ردی
ــرای اســتفاده  در ســال گذشــته فقــط 200 مــورد ب
از تســهیلات بخشــودگی جرایــم بیمــه‌ای مراجعــه 
ــود  ــای موج ــا پرونده‌ه ــه ب ــه در مقایس ــد ک کردن
ــل  ــت.« وی دلی ــی اس ــداد کم ــعبه، تع ــن ش در ای
عــدم اســتقبال کارفرمایــان از ایــن طــرح را نبــود 
ــن طــرح در  نقدینگــی و احتمــال تکــرار شــدن ای

می‌دانــد. آینــده  ســال‌های 
ــو  ــه گفت‌و‌گ ــل در ادام ــک اردبی ــعبه ی ــس ش رئی
بــه  آتیه‌نــو  اســتانی  ویژه‌نامــه  بــا خبرنــگار 
ــه  ــردازد. ب ــعبه می‌پ ــن ش ــای ای ــه‌ و چالش‌ه دغدغ
ــتمری‌ها  ــه مس ــود اینک ــا وج ــدزاده، ب ــده عاب عقی
ــزی  ــازمان مرک ــوی س ــز از س ــورت متمرک ــه ص ب
ــود  ــل کمب ــه دلی ــعبه ب ــا ش ــود، ام ــت می‌ش پرداخ
ــدت  ــدات کوتاه‌م ــی تعه ــام برخ ــی، در انج نقدینگ
ــد  ــران ارش ــت. او از مدی ــه‌رو اس ــکل روب ــا مش ب
ســازمان می‌خواهــد نقدینگــی بیشــتری در اختیــار 
ــانی  ــت خدمت‌رس ــا کیفی ــد ت ــرار دهن ــتان‌ها ق اس

ــود. ــظ ش ــردم حف ــه م ب
ــی  ــا تک‌نرخ ــق بیمه‌ه ــد: »ح ــدزاده می‌افزای عاب
نیســت و شــغل‌های مختلــف، حــق بیمه‌هــای 
ــی  ــرای برخ ــا ب ــد ی ــت می‌کنن ــی پرداخ مختلف
ــده  ــه ش ــر گرفت ــه‌ای در نظ ــت بیم ــا معافی کارگاه‌ه
کــه ایــن مســائل باعــث سوء‌اســتفاده برخــی 
ــد  ــاش می‌کنن ــراد ت ــن اف ــت. ای ــده اس ــراد ش اف
از طریــق کارگاه‌هایــی کــه نــرخ حــق بیمــه پایینــی 
دارنــد، بیمــه شــده و از تســهیلات ویــژه برخــوردار 
شــوند؛ در صورتــی کــه مشــمول برخــورداری 
ــازمان  ــن از س ــتند. بنابرای ــژه نیس ــرایط وی از ش
تامین‌اجتماعــی انتظــار مــی‌رود بــا تک‌نرخــی 
کــردن حــق بیمــه بــرای همــه شــاغلان، زمینــه این 
ــودجو  ــراد س ــی اف ــرای برخ ــتفاده‌ها ب ــوع سوء‌اس ن

ــرد.« ــن بب را از بی

شعبه یک 
تامین‌اجتماعی 

اردبیل با 70 
نفر نیروی 

انسانی، مشغول 
خدمت‌رسانی به 
بیش از 66 هزار 

بیمه‌شده اصلی و 
118 هزار بیمه‌شده 
تبعی است که این 

تعداد نسبت به 
سال گذشته 2/3 

درصد کاهش یافته 
است

 افزایش سرعت و دقت
در ارائه خدمات بیمه‌ای...

ادامه از صفحه 4

هر 15 روز هم جلسه وصول منابع استان برگزار  
و در مــواردی که لازم باشــد، رهنمودهای 
کارشناســی لازم ارائه می‌شود. این اقدامات 
موجب شــده در زمینه وصــول معوقات از 
کارفرمایان عملکرد مثبتی داشــته باشــیم 
و به‌رغم اینکــه 108 درصد افزایش وصولی 
برای اجراییات نســبت به ســال گذشته به 
تامین‌اجتماعی استان تکلیف شده، در حال 
حاضر 3 درصد از این میزان پیش افتاده‌ایم. 
هر چند وصول معوقــات از اکثر کارگاه‌های 
صنفی با چالش‌هایی جدی روبه‌رو اســت اما 
حدود 950 کارگاه برای بخشــودگی جرایم 
درخواست ارائه کرده‌اند که از این تعداد 300 
کارگاه حائز شرایط نبودند و بقیه از تسهیلات 

برخوردار شدند. 

نقاط قوت و ضعف تامین‌اجتماعی ��
استان را چه می‌دانید؟

فرایندهایی در گذشته موجب نارضایتی بود که 
در دوره جدید بخش عمده این فرایندها اصلاح 
شده است. از جمله زمان صدور دفترچه از یک 
روز به یک ســاعت کاهش یافته است. توسعه 
خدمات الکترونیکی شــامل دریافت اینترنتی 
لیست‌های حق بیمه، ابلاغ الکترونیکی بدهی 
بیمه‌ای کارفرمایان و نیز بازرسی الکترونیکی 
جزو اقدامات ارزشمند سازمان در دوره اخیر 
اســت که در اســتان اردبیل نیز اجرا شده و 
ســرعت و دقت کارها را افزایش داده اســت. 
البته با توجه به افزایش تعداد بیمه‌شــدگان، 
لازم اســت به وضعیت فعلی قانع نباشــیم و 
یابد.  افزایش  امکانات خدمت‌رسانی  روزبه‌روز 
نکته حائز اهمیت در خدمت‌رسانی این است 
که اگر اصل بر برائت و برحق بودن درخواست 
بیمه‌شدگان و مردم باشد، فرایندهای اجرایی 

بهتر انجام می‌شود. 
با وجود این نکات مثبت، مشــکلاتی نیز در 
اســتان وجود دارد. از آنجا که استان اردبیل 
یک استان صنفی است، اکثر کارگاه‌هایی که 
با مشکل نقدینگی روبه‌رو شده‌اند کارگاه‌های 
تولیدی هستند. شــهرداری اردبیل بیش از 
30 میلیارد تومان به تامین‌اجتماعی اردبیل 

بدهکار و در پرداخت آن ناتوان است.
برخــی مداخلات فراســازمانی نیــز یکی از 
اســت.  اســتان  تامین‌اجتماعی  چالش‌های 
بــه این‌گونــه که برخــی اصناف خــاص از 
جملــه اشــخاص حقیقــی یــا حقوقی در 
اظهارنظرهای  فعالیت‌هــای ســازمان  مورد 
غیرکارشناســی می‌کنند. بیمه‌های یارانه‌دار 
از جمله دیگر مشــکلاتی اســت که با نظام 
محاســباتی تامین‌اجتماعی همخوانی ندارد. 
سعی می‌شــود همه این مشکلات به‌گونه‌ای 
مدیریت شود که چالش جدی برای سازمان 
ایجاد نشــود. اجــرای دســتورالعمل جدید 
شناسایی قالیبافان واقعی نیز مشکل‌ساز شده 
اســت چون برخی افراد فقط بــا ارائه کارت 
مهارت بیمه شده‌اند و در بازرسی‌ها مشخص 
می‌شود که این عده قالیباف نیستند و درآمد 
آنهــا از منبع دیگری اســت. وقتی نظارت و 
کنترل در این زمینه‌ها انجام می‌شود و بیمه 
ایــن افراد که در گذشــته نابجــا از خدمات 
بهره‌مند شــده‌اند، قطع می‌شود،  ســازمان 

بالطبع نارضایتی‌هایی نیز به وجود می‌آید. 

نگاهی به کارنامه تأمین‌اجتماعی در استان‌ها
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ـــژه ویــ
ـــتان  اسـ
ــل اردبیـ گزارش


