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خبرها و نظرهای  تأمین اجتماعی

شماره صد 10 اردیبهشت 1396 یکشنبه

بهره‌برداری از بیمارستان میلاد 5 در همین هفته
همزمان با هفته کارگر، بیمارستان 114 تختخوابی تامین‌اجتماعی امیرکبیر اهواز افتتاح خواهد شد. ساخت این مرکز درمانی 10 هزار متر مربعی، که کلنگ آن سال 88 بر زمین زده شد، 27 میلیارد تومان هزینه داشته است. 
بیمارستان تامین‌اجتماعی امیرکبیر اهواز پنجمین بیمارستان هیئت‌مدیره‌ای تامین‌اجتماعی با برند میلاد است و 27 تخت در بخش بستری مردان، 27 تخت در بخش زنان، 15 تخت مخصوص کودکان، 9 تخت آی‌سی‌یو، 

10 تخت سی‌سی‌یو، 8 تخت ان‌آی‌سی‌یو، 9 تخت اورژانس، 5 تخت بلوک زایمان و 4 اتاق عمل دارد. آزمایشگاه، رادیولوژی، درمانگاه‌های تخصصی و عمومی از دیگر بخش‌های این بیمارستان است.

گفتگو با دکتر محمدعلی همتی، معاون درمان سازمان تامین‌اجتماعی  

بیشتر از سهم قانونی برای درمان کارگران هزینه کرده‌ایم!

با اجــرای طرح تحــول ســامت، معــادلات درمانی ��
تامین‌اجتماعی هم دچار تغییر شد. با افزایش تعرفه‌های 
تشخیصی و درمانی، هزینه‌های درمانی تامین‌اجتماعی هم 
افزایش یافت. با وجود اینکه به نظر می‌رسد تامین‌اجتماعی 
برای تداوم طرح تحول سلامت، بار مالی جدی را تقبل کرده 
است، مســئولان وزارت بهداشــت اعتقاد دارند سازمان 
تامین‌اجتماعی بخشی از سهم قانونی درمان کارگران را در 
مسیر درمان آنها هزینه نمی‌کند. آیا واقعا تامین‌اجتماعی از 

سهم درمان کارگران می‌زند؟
به‌هیچ‌وجه این‌طور نیست. بر اساس آمارهای رسمی و شفافی که 
وجود دارد، اتفاقا سازمان تامین‌اجتماعی در طول چند سال اخیر 
خیلی بیشــتر از سهم قانونی در مسیر درمان کارگران هزینه کرده 
اســت. به طور مثال، در ســال 93 بیش از 400 میلیارد تومان، در 

ســال 94 بیش از 1400 میلیارد تومان و در 
سال 95 هم حدود 3 هزار میلیارد تومان فراتر 
از سهم قانونی در حوزه درمان کارگران هزینه 
شده است. آمارها و مستندات به‌خوبی از این 
موضوع حکایت دارند که ما خیلی بیشــتر از 
»نه بیست‌وهفتم« سهم قانونی حق‌بیمه‌ها در 

حوزه درمان کارگری هزینه کرده‌ایم.

با این حساب، چرا وزارت بهداشت ��
مدام بر مسئله تخصیص نیافتن سهم 

درمان کارگران مانور می‌دهد؟
در ایــن بــاره یــک سوء‌برداشــتی در بیــن 
برخــی مســئولان وزارت بهداشــت و حتی 
برخی نمایندگان مجلس وجود داشــت که 
خوشبختانه حالا حل شــده است. حتی در 

روزهای پایانی سال 95، رئیس کمیسیون بهداشت و درمان مجلس 
در مصاحبه‌ای اعلام کرد که طی بررسی‌های صورت‌گرفته متوجه 
شده‌اند تامین‌اجتماعی ســهم درمان کارگران را برای درمان آنها 

تخصیص داده است.
درگذشته عده‌ای فکر می‌کردند تامین‌اجتماعی منابع مخفی دارد، 
امــا حالا متوجه شــده‌اند که اصلا چنین مســئله‌ای وجود ندارد. 
در نامه‌ای هم که مدیرعامل ســازمان تامین‌اجتماعی خطاب به 
رئیس‌جمهور نوشت، درباره موضوع نه بیست‌وهفتم سهم درمان 

کارگران کاملا شفاف‌سازی کرد.

یعنی در حال حاضر این سوءبرداشت‌ها حل شده است؟��
بله، این مســئله حل شده است و مسئولان وزارت بهداشت هم در 

سال جدید موضوعی مبنی بر تخصیص پیدا نکردن سهم درمان 
کارگران مطرح نکرده‌اند، زیرا با ارائه آمارهای شــفاف، مسئولان 
این وزارتخانه متوجه این سوءبرداشــت شــدند و این موضوع تمام 

شده است.

قرار بود حساب جداگانه‌ای برای سهم درمان کارگران ��
تحت پوشــش تامین‌اجتماعی ایجاد شــود. این حساب 

ایجاد شده است؟
این حســاب مطابق دستور ریاست‌جمهوری ایجاد شده که کاملا 
قابل‌بررسی و ارزیابی است. واقعیت این است که همواره در خصوص 
ســهم درمان کارگران، تامین‌اجتماعی صادقانه و فداکارانه عمل 
کرده اســت و این مســیر را هم ادامه خواهــد داد. البته با توجه به 
ارائه گزارش به رئیس‌جمهور، ایجاد حساب 
جداگانه و شفاف‌ســازی که صورت گرفت، 
سوءبرداشــت‌های گذشــته هم مرتفع شده 

است.

اگــر نخواهیــد در جایــگاه معاون ��
درمــان تامین‌اجتماعی به این ســوال 
پاسخ دهید، فکر می‌کنید کارنامه کاری 
تامین‌اجتماعی در حــوزه ارائه خدمات 
درمانی به کارگران نمره قبولی می‌گیرد؟
تامین‌اجتماعــی در دوره  قطعــا درمــان 
مدیریــت جدید، کارنامه درخشــانی دارد. در 
80 بیمارســتان ملکی و 285 مرکز سرپایی، 
کارگران تحــت پوشــش تامین‌اجتماعی از 
خدمات درمانی رایگان بهره می‌برند. حدود 
10 هزار و 500 تخت بیمارســتانی فعال در 
خدمت کارگران اســت که این میــزان تخت، بیش از 9 درصد کل 
تخت‌های بیمارستانی کشور را شامل می‌شود. در چند سال اخیر 
تلاش بســیار زیادی برای رفع کمبودهای حوزه درمان شد. مثلا 
بــا کمبود تخت مراقبت‌های ویژه مثل تخت‌های »آی‌ســی‌یو« و 
»سی‌ســی‌یو« روبه‌رو بودیم که از ســال 92 تا 96، حدود 70 تخت 
مراقبت‌های ویژه راه‌اندازی کردیم. در بخش تجهیزات بیمارستانی 
نیز 39 دســتگاه سی‌تی‌اسکن، 11 دستگاه ام آر آی، 10 دستگاه 
آنژیوگرافی، 20 دستگاه سنگ‌شکن و یک دستگاه شتاب‌دهنده 
خطی برای پرتودرمانی در بیمارستان شهید فیاض‌بخش راه‌اندازی 
شد. همچنین درگذشته، مشکل جدی برای اعزام بیماران داشتیم، 
اما امروز با توجه به تامین آمبولانس‌ها این مسئله مرتفع شده است.
در حوزه درمان غیرمســتقیم هم با 816 بیمارســتان و 46 هزار و 

500 مرکز درمانی و تشخیصی قرارداد داریم و در این مراکز با خرید 
خدمات، دسترسی کارگران به خدمات تشخیصی و درمانی را مهیا 
کرده‌ایم. علاوه بر این‌ موارد، برای اینکه دسترسی بیمه‌شده‌ها به 
خدمات درمانی را تسهیل سازیم و عدالت در ارائه خدمات درمانی 
را افزایش دهیم، در چند سال اخیر مراکز ملکی متعددی را افتتاح 
کردیم. این مراکز جدید در مناطق محرومی که کارگر بیشتری دارند 
و یا مناطقی که خدمات درمانی تامین‌اجتماعی در آنجا کمتر ارائه 
می‌شــود، افتتاح شده‌اند. افزون بر این، هم‌اکنون 7 بیمارستان و 
20 مرکز درمانی در حال ســاخت داریم و 9 بیمارستان نیز در حال 

طراحی و 25 مرکز درمانی هم در دست طراحی است.

افزایش سطح دسترســی کارگران به خدمات درمانی ��
ارائه‌شــده از ســوی تامین‌اجتماعــی 
کاملا حیاتی اســت، اما کیفیــت ارائه 
این خدمات هم به همان اندازه اهمیت 
دارد. در دوره جدید، چه اقداماتی برای 
افزایش ســطح کیفی خدمات درمانی 
و افزایش رضایتمندی کارگران انجام 

شده است؟
در این دوره، علاوه بر افزایش سطح دسترسی 
کارگران به خدمات درمانی، گام‌های مهمی 
در زمینه افزایش ســطح کیفی ارائه خدمات 
برداشتیم. در نظرسنجی هم که در مؤسسات 
غیروابســته به تامین‌اجتماعی انجام شده، 
افزایش رضایتمندی بیماران از کیفیت ارائه 
خدمات درمانی گزارش شــده اســت. البته 
نبایــد از خاطر برد که رضایــت مطلق از ارائه 
خدمات درمانی هیچ‌گاه ممکن نخواهد بود 

و افزایش رضایتمندی در این حوزه را باید نســبی نگاه کنیم، مثلا 
روحیه بیمار و اطرافیان او می‌تواند بر میزان رضایت آنها از خدمات 
درمانی ارائه‌شده، تاثیر مستقیم بگذارد. در عین حال برای افزایش 
رضایتمندی کارگران و بیمه‌شده‌ها، هتلینگ 22 بیمارستان ارتقا 
یافت و همچنین ارتقای هتلینگ 47 بیمارستان هم از سال گذشته 
شروع شــد. امســال نیز ارتقای هتلینگ را برای بیمارستان‌های 

باقی‌مانده در سراسر کشور انجام خواهیم داد.
عــاوه بر ایــن خدمــت، ســاماندهی و بازســازی اورژانس‌های 
بیمارســتانی را هم شــروع کرده‌ایم که ســاماندهی اورژانس 17 
بیمارستان تامین‌اجتماعی انجام شده و امسال ساماندهی اورژانس 
10 بیمارســتان دیگر را هم در دســت خواهیم داشت. همچنین 
راه‌انــدازی اتاق‌های زایمــان اختصاصی را شــروع کرده‌ایم و 24 

اتاق زایمان اختصاصی در بیمارستان‌های سازمان راه انداخته‌ایم. 
امســال این تعداد افزایش خواهد یافت. در جذب نیروی انســانی 
متخصص هم گام‌های خوبی برداشــته‌ایم. هــزار و 300 نیروی 
متخصص را برای ارائه خدمات مطلوب‌تر به کارگران و بیمه‌شده‌ها 

جذب خواهیم کرد.

برای اولین‌بار در نظام سلامت شاهد بودیم که دفترچه ��
بیمه‌های تامین‌اجتماعی حذف شــد و حالا نسخه‌نویسی 
الکترونیک راه‌اندازی شده است. آیا این تغییر و تحول واقعا 

به نفع کارگران تمام می‌شود؟
صد درصد. حذف دفترچه‌ها و تولید نسخه الکترونیک گام بزرگی بود 
که محقق شد. شاید اگر می‌خواستیم همین اقدام حیاتی را سه سال 
پیش انجام دهیم، زیرساخت‌های آن وجود 
نداشت، زیرا در حوزه فناوری اطلاعات عقب 
بودیم. سازمان تامین‌اجتماعی همواره پیشتاز 
عرصه فناوری الکترونیک بوده، اما در دوره 
دو دولت قبلی، به این مسئله توجه نشد و در 
این حوزه عقب افتادیم. خوشبختانه در دوره 
اخیرِ مدیریت تامین‌اجتماعی بهای زیادی به 
فناوری اطلاعات داده شده است، به طوری 
که حدود سه سال برای ایجاد زیرساخت‌های 
سیســتم اطلاعات بیمارســتانی یــا همان 
»HIS« کار کردیــم و الان این سیســتم در 
همه مراکز ملکی سازمان مستقر شده است.
ســخت‌افزارهای حوزه درمان سازمان هم 
به‌روز شد و درنهایت سال گذشته شاهد حذف 
دفترچه بیمه و تولید نسخه الکترونیک بودیم. 
این اتفاق قطعا به نفع کارگران و بیمه‌شده‌ها 
تمام می‌شــود، زیرا خطاهای پزشکی را کاهش می‌دهد، کیفیت 
ارائه خدمات درمانی را بالاتر می‌برد و میزان مراجعات غیرضروری 

بیمه‌شدگان به مراکز درمانی را نیز کاهش می‌دهد.

از نظام ارجاع داخلی در مراکز ملکی سازمان چه خبر؟ ��
امسال این نظام ارجاع داخلی گسترش پیدا می‌کند؟

نظام ارجاع داخلی را در 10 استان راه‌اندازی کرده‌ایم. برای بسیاری از 
بیماران، ازجمله بیماران مبتلا به بیماری‌های مزمن، پرونده تشکیل 
شده و نظام ارجاع داخلی اجرا می‌شود. امسال هم این مسیر تداوم 
پیدا خواهد کرد، به طوری که می‌توانیم این نوید را بدهیم که امسال 
نظام ارجاع داخلی در همه مراکز ملکی ســازمان تامین‌اجتماعی 

اجرایی خواهد شد.

حدود 10 هزار و 500 تخت بیمارستانی فعال در خدمت کارگران است که این میزان تخت، بیش از 9 درصد کل تخت‌های بیمارستانی کشور را شامل می‌شود. 

در سال 93 بیش از 
400 میلیارد تومان، 
در سال 94 بیش از 

1400 میلیارد تومان و 
در سال 95 هم حدود 
3 هزار میلیارد تومان 

فراتر از سهم قانونی »نه 
بیست‌وهفتم« در حوزه 
درمان کارگران هزینه 

شده است

در حوزه درمان 
غیرمستقیم با 816 

بیمارستان و 46 هزار 
و 500 مرکز درمانی 
و تشخیصی قرارداد 
داریم و در این مراکز 
با خرید خدمات، 

دسترسی کارگران به 
خدمات تشخیصی و 
درمانی را مهیا کرده‌ایم

اگر آمارهای رسمی را ملاک قرار دهیم، حدود ۱۳ میلیون 
خانواده کارگری کشــور تحت پوشش خدمات سازمان 
تامین‌اجتماعــی هســتند و از خدمات درمانی ســازمان 
بهره می‌برند. اعضای این خانواده‌ها به دو شکل درمان 
مســتقیم و درمان غیرمستقیم به خدمات تشــخیصی و درمانی تامین‌اجتماعی دسترسی دارند. هرسال هم جمعیت 
بیشتری از کارگران کشور به خانواده تامین‌اجتماعی می‌پیوندند. سازمان تامین‌اجتماعی به‌عنوان دومین ارائه‌کننده 
خدمــات درمانی و بزرگ‌ترین خریدار خدمات تشــخیصی و درمانی، تلاش کرده هر کجا کارگر بیمه‌شــده‌ای زندگی 
می‌کند، دسترسی به خدمات درمانی میسر باشد. حال گاهی این دسترسی به خدمات درمانی از طریق ارائه خدمات 
مستقیم درمانی در مراکز ملکی است و گاه از طریق خرید خدمت، کارگران از خدمات درمانی تامین‌اجتماعی استفاده 

می‌کنند. با اجرای طرح تحول سلامت، که از آن به‌عنوان بزرگ‌ترین طرح اجتماعی دولت یاد می‌شود، صندوق درمان 
تامین‌اجتماعی به یکباره با افزایش هزینه‌ها مواجه شد، به گونه‌ای که عمده بار اجرای این طرح به دوش سازمان‌های 
بیمه‌گر افتاد. اگرچه مسئولان وزارت بهداشت طی چند سال اخیر، مدام از تخصیص پیدا نکردن کامل سهم درمان 
کارگران تامین‌اجتماعی سخن گفته‌اند، اما دکتر محمدعلی همتی، معاون درمان سازمان تامین‌اجتماعی، در گفتگو 
با آتیه‌نو به‌صراحت این مســئله را رد می‌کند و تاکید دارد بر اساس آمارهای رسمی، اتفاقا سازمان تامین‌اجتماعی در 
چند سال اخیر خیلی بیشتر از سهم قانونی که باید به درمان کارگران اختصاص می‌داد، در مسیر درمان کارگران هزینه 
کرده است. به بهانه روز جهانی کارگر با دکتر همتی درباره آخرین وضعیت درمانی کارگران  بیمه تامین‌اجتماعی گفتگو 
کردیم و از این مقام مســئول این سوال روشن و مشخص را پرسیدیم که در دوره مدیریت جدید تامین‌اجتماعی، چه 

گام‌هایی برای بهبود سطح ارائه خدمات درمانی به کارگران برداشته شده است؟

 اخبار تشکل ها 

ساماندهی تامین‌اجتماعی، 
آرامش را حاکم کرد

رئیس کانون انجمن‌های صنفی کارگران ساختمانی 
کشــور با مثبت ارزیابی کردن عملکرد دولت تدبیر و 
امید در حوزه تامین‌اجتماعی گفت: »دولت یازدهم با 
ساماندهی تامین‌اجتماعی، آرامش خوبی را بر کشور 
حاکم کرد.« به گزارش آتیه‌نو و به نقل از روابط عمومی 
سازمان تامین‌اجتماعی، اکبر شوکت افزود: »بودجه 
امسال ســازمان تامین‌اجتماعی بیش از ٨٢٠ هزار 
میلیارد ریال اســت، که ٥٢٠ میلیارد ریال آن یعنی 
حدود 70 درصد برای پرداخت حقوق بازنشســتگی 
و مســتمری هزینه می‌شود.« وی با اشاره به اجرای 
طــرح افزایش حقوق و مزایای کارگران و کارمندان 
دولت از ســال جاری اظهار کــرد: »باید از عملکرد 
دولت در این زمینه واقعا تشکر کرد.« شوکت با اشاره 
به تورم 50 درصدی ســال‌های ٩٠ و ٩١ و با تاکید بر 
اینکه بخشی از این تورم به علت سیاست‌های غلط و 
اشتباه دولت گذشته بوده است، گفت: »عملکردهای 
ضعیف دولت‌های نهم و دهم در حوزه اقتصاد، فشار 
مضاعفی را بر قشــر ضعیف جامعــه وارد کرد.« وی 
اظهار داشت: »به‌جز سال نخست پیروزی انقلاب، 
امسال اولین سالی است که مرکز آمار کشور نرخ تورم 
رایک رقمی و حدود 6،7 درصد اعلام کرده است.« 
رئیس کانون انجمن‌های صنفی کارگران ساختمانی 
کشــور تصریح کرد: »موضوع افزایش حقوق‌ها بر 
اساس سبد معیشتی کارگران نیز نخستین‌بار است 
که در شــورای عالی کار مطرح می‌شــود و تاکنون 
هر اقدامی که برای افزایش حقوق‌ها صورت گرفته 

مطابق با نرخ تورم بوده است.«

درصدی از مالیات‌ها صرف 
افزایش مزد کارگران شود

عضو کانون عالی شــوراهای اسلامی کار از دولت 
خواست تا از محل ۹ درصد مالیات بر ارزش‌افزوده، 
درصدی را برای کمک به افزایش حقوق و دستمزد 
کارگران و بیمه سلامت آنها اختصاص بدهد. علی 
اصلانی در گفت‌وگو با ایســنا اظهار داشــت: »در 
حال حاضر در بدبینانه‌ترین برآوردها ســهم هزینه 
های مربوط به دســتمزد و حق بیمــه کارگران در 
قیمت تمام‌شده یک کالا بیش از ۱۳ درصد نیست، 
بنابراین ۸۷ درصد مشکلات و هزینه کارفرمایان در 
جای دیگری است که به دستمزد کارگران ارتباطی 
ندارد.« به اعتقاد اصلانی، دولت می‌تواند از محل 
درآمدهای نفتی و مالیات بر ارزش‌افزوده، رقمی را 
بــرای کمک به خانوارهای کارگری در قالب ســبد 
کالا و افزایش دستمزدها اختصاص بدهد. رئیس 
کانون شــورای اســامی کار اســتان البرز افزود: 
»طبق اصل ۲۹، ۳۰ و ۳۱ قانون اساســی، دولت 
وظیفه دارد به همه آحاد جامعه خدمات بهداشتی، 
درمانی و آموزشی رایگان ارائه دهد و مسکن مناسب 
و ارزان تهیه کند.« وی به دولت پیشنهاد کرد که از 
مالیــات ارزش‌افزوده‌ای کــه از ۴۰ میلیون خانوار 
کارگری می‌گیرد، بخشــی را بابت بیمه سلامت به 
وزارت بهداشــت بدهد تا کارگــران هزینه‌ای بابت 
خدمــات ســامت نپردازنــد. عضو کانــون عالی 
شــوراهای اســامی کار همچنین گفت: »دولت 
همچنین می‌تواند از محل مالیات بر ارزش‌افزوده، 
با اختصاص مبالغی، به افزایش رقم بن کارگری که 
د رحال حاضر 110 هزار تومان است، کمک کند.« 

 ضرورت بازنگری 
در قوانین حوزه کارگری

دبیرکل خانه کارگر گفت: »قوانین حوزه کارگری در 
کشور نیازمند بازنگری و اتخاذ رویکرد حمایت‌گرایانه 
نسبت به کارگران است.« به گزارش آتیه‌نو، علی‌رضا 
محجوب در مراسم تجلیل از کارگران و تلاشگران 
عرصه کار و تولید اســتان مرکــزی در اراک، اظهار 
داشت: »موضوع امنیت شغلی، معیشت و حقوق 
کارگــران و ایمنی و حفاظــت در کارگاه‌ها باید مورد 
توجه جدی قرار گیرد. نباید حقوق این قشر زحمتکش 
تضییع شود.« وی افزود: »طرح مطالبات کارگران، 
به‌هیچ‌عنــوان به معنــای خصومت و دشــمنی با 
کارفرمایان نیســت بلکه قشر کارگر تنها می‌خواهد 
حق‌وحقوق آنان استیفا شود و  معتقدیم در صورت 
اســتیفای حقوق کارگران و توجه به نیازهای آنان، 
کارفرمایان نیز از آثــار افزایش بهره‌وری نیروی کار 
منتفع خواهند شــد.« رئیس فراکســیون کارگری 
مجلس شورای اسلامی در  ادامه گفت: »کمیسیون 
اجتماعی مجلس اخیرا در رابطه با قانون کار جلساتی 
تشــکیل داده و قوانین این حوزه را مورد بررسی قرار 
داده که امیدواریم مسئولان مربوطه هرچه سریع‌تر 
به این مســائل رســیدگی کنند. « محجوب افزود: 
»امیدواریم با همراهی مجلس و دولت، مشکلات 
مربوط به تفاوت حقوق، دستمزد و معیشت کارگران 
در بخش خصوصی و دولتی رفع و زمینه رضایتمندی 

این قشر فراهم شود.« 

� عکس: مرضیه پروانه
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